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Received: Bu ¢aligmada Kiiltiir ve Turizm Bakanlig tarafindan yayinlanan “’Somut Olmayan
15.08.2019 Kiiltiirel Miras’” tanitim filmini kiiltlirel turizm kapsaminda degerlendirmek

amaglanmistir. Dokiiman incelemesi ve durum deseni uygulanan ¢aligmada
verilerin analizinde gostergebilim ve igerik analizi kullanilmistir. Sonuglar
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mesajinda gorsel ve dilsel gostergelerle somut olmayan kiiltiirel miras degerlerinin
] zenginligi ve c¢esitliligi iletilmistir. Bu ¢esitlilik 31 dirlin, 8 kategori altinda
Anahtar Kelimeler: verilmistir. En fazla el sanatlart ve yiyecek igecek kategorisi 8 iiriinle temsil
edilmistir. En sik kullanilan kategoriler yine el sanatlar1 (%40.7) ve yiyecek
Kiiltiirel miras icecekler (%21) olmustur. Boylece hedef kitle somut olmayan kiiltiirel miras
Kiiltiirel turizm degerlerini tanimaya ve deneyimlemeye Tiirkiye’ye davet edilmistir.
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tourism. In the study, document analysis and case study were applied, semiotics
and content analysis were used for data analysis. The results were interpreted by
descriptive analysis. In the cultural tourism message given by information, the
richness and diversity of intangible cultural heritage values were conveyed through
visual and linguistic indicators. This diversity is given under 31 products and 8
categories. Handicrafts and food and beverages were the most represented
categories with 8 products. The most frequently used categories were crafts
(40.7%) and food and beverages (21%). Thus, the audience was invited to Turkey
to recognize and experience the intangible cultural heritage values.
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GIRIS
Kiiltiir, bir toplumun asirlar boyunca olusturdugu yasam tarzina ait kodlar1 igermektedir. Bu kodlar yeme- icme,

giyim-kusam, eglence, spor gibi yasamin tiim asamasinda insani ¢evreleyen duygu ve diisiincenin yasama
yansimasidir (Goger, 2012, 5.50).

Kiiltiir ve turizm birbiriyle iliskili iki olgudur. Turizm ile baglant1 kurmadan ve turizm endiistrisinin kurumsal
yapist ile iligkilendirilmeden kiiltiirlerin sergilenmesi, gosterilmesi ve tanitilmasi zordur. Giiniimiizde iilke ve
topluluklar kiiltiirel 6zelliklerinin daha fazla bilinmesi ve taninmasini saglamak i¢in turizm endiistrisi ile iliski
kurmak durumunda kalmaktadir (Tataroglu, 2014, s.62). Bu iliski kiiltiirel turizmin gelismesine de yol agmuistir.

Kiiltiirel turizm degisik kiiltiirleri ve kiiltiir eserlerini gérmek icin yapilan seyahat olarak tanimlanabilir
(Kayserili, 2016, s.2). Kiiltiirel turizmin gelisebilmesi ve siirdiiriilebilmesi i¢in tanitim ve imaj yaratma
faaliyetlerine ihtiyag vardir. Tanitim, daha taninir ve bilinir olmay1 saglayarak iilkeye olan talebi artirir. Bdylece
kiiltiirel degerleri korur, yasatir ve gelecek kusaklara aktarir. Ayrica yerel kalkinanin 6niine agar ve iilke
kalkinmasina katki saglar. Bu nedenle turizm sektori, sivil toplum oOrgiitleri yerel otoriteler ve devletler
kaynaklarmm1 daha fazla sekilde kiiresel turizm pazarina sunmaya ¢alismaktadir (Tataroglu, 2014).

Buradan hareketle Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’nin tanitim filmi ¢aligmanin konusunu, somut olmayan kiiltiirel
miras degerlerinin hedef kitleye hangi gostergelerle, ne siklikla ve nasil aktarildigi da amacini olusturmustur.
Kiiltir ve Turizm Bakanligi’nin tanitim filmi amagsal 6rneklem yontemiyle secilmis ve verilerin analizinde
gostergebilim ¢oziimleme yontemi ile igerik analizi birlikte uygulanmustir. Calismanin bulgulari, Kiiltiir ve
Turizm Bakanlhigi’nin iletisim stratejileri ve alanda yapilan benzer ¢alismalarla karsilastirilarak degerlendirilmis
ve betimsel analiz yontemiyle yorumlanmustir.

KAVRAMSAL CERCEVE
Kiiltiir-Kiiltiirel Miras Kavram ve Cesitleri

Kiiltiir bir etkilesim isidir. Gegen zaman i¢inde yasanilan olay, olgu ve durumlarin etkilesimle paylagilmast ve
onaylanarak yayginlagsmasi yeni kiiltlirel unsurlarin/degerlerin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir kisacasi kiiltiir
stirekli yenilenmektedir. Bu agidan kiiltiir, “’bir toplumsal yap1’” olarak kolektif kimligin sonucu ve iirlinii olarak
degerlendirilirken diger acidan kolektif kimligin nedeni ve korunmas: gereken kapali bir sistem olarak da
degerlendirilmektedir. Kiiltliriin herhangi bir toplulukla arasindaki siirlar1 korudugu da onemli iglevlerinden
biri olarak vurgulanmaktadir (Bourse ve Yiicel, 2017, 5.129).

Tirk Dil Kurumu’na (2018) gore miras tanimlamalarindan biri; bir neslin kendinden sonra gelen nesle biraktigi
sey” olarak aciklanmaktadir. Kiiltiir ve miras kavramlarini bir araya getiren “kiltiirel miras” kavrami ise;
nesilden nesile aktarilan, tiim kiiltiirlere ve insanlifa ait sanatsal veya sembolik, maddesel simgeleri ifade
etmektedir (Oztemiz, 2017, 5.19). Bir toplumun bireylerini ortak paydada birlestiren, aralarindaki dayanisma ve
birlik duygularimi giiclendiren, kimligi, kiiltiirti, tarihi ile ilgili somut ve soyut degerlerin tiimii kiiltiirel
mirastir (Istanbul Valiligi, 2014, s.11). Kiiltiirel miras genis bir kapsama sahiptir; somut kiiltiirel miras ve somut
olmayan kiiltiirel miras olarak iki baslik altinda toplanmaktadir.

Somut kiiltiirel miras; yapilari, tarihi mekanlar1 ve anitlart icine alan ve gelecek nesillere aktarilmak tizere
korunmasi gereken eserlerdir. Arkeolojik, mimari, bilimsel-teknolojik eserler somut kiiltiirel miras olarak
goriilmektedir. Somut kiiltiirel mirasin bir parcasi olarak goriilen ve turizm agisindan c¢ekicilik unsuru olarak
degerlendirilen dogal kiiltiirel miras da bu kapsamda ele alinmaktadir. Kiiltiirel niteligi olan doga manzaralari,
doga ve insan emeginin ortak calismasi sonucu ortaya ¢iktigindan toplumlarin ge¢misleri hakkinda bilgi
vermekte, dogal ¢evreyi, sosyal, ekonomik ve kiiltiirel yapiy1 agiga ¢ikarmakta, giiniimiize o toplum hakkinda
bilgi veren alanlar olmaktadir (Can, 2009, s.1).

Somut Olmayan Kiiltiirel Miras Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir Orgiitii (UNESCO) tarafindan;
topluluklarin, gruplarin ve bireylerin, kiiltiirel miraslarinin bir pargasi olarak ifade ettikleri uygulamalar,
temsiller, anlatimlar, bilgiler, beceriler ve bunlara iliskin araclar, gerecler ve kiiltiirel mekanlar bigiminde
tanimlanmaktadir (Kiltiir ve Turizm Bakanligi, 2018a). UNESCO 17 Ekim 2003 tarihinde Paris’te diizenlenen
32. Genel Konferansinda, Somut Olmayan Kiiltiirel Mirasin Korunmasi Sézlesmesini kabul etmistir (Kiiltiir ve
Turizm Bakanligi, 2018b). Koruma kavramiyla; kimlik saptamasi, belgeleme, aragtirma, muhafaza, koruma,
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gelistirme, giiclendirme, egitim yoluyla aktarma ve degisik yonleriyle canlandirilmasini ifade etmektedir
Kusaktan kusaga aktarilan kiiltiirel miras, topluluklarin ve gruplarin cevreleriyle, dogayla ve tarihleriyle
etkilesimlerine bagli olarak, stirekli bicimde yeniden yaratilmakta ve bu onlara kimlik ve devamlilik duygusu
vermekte;  boylece  kiiltiirel  ¢esitlilise ve insan  yaraticiifina  duyulan  saygiya  katkida
bulunmaktadir. Somut olmayan kiiltiirel miras degerleri: a) Somut olmayan kiiltiirel mirasin aktarilmasinda
tastyici islevi goren dille birlikte sozlii gelenekler ve anlatimlar (destanlar, efsaneler, atasdzleri, masallar, fikralar
vb.), b) Gosteri sanatlar1 (Karag6z, meddah, kukla, halk tiyatrosu vb.), ¢) Toplumsal uygulamalar, ritiieller ve
sOlenler (nisan, diigiin, dogum vb.), d) Doga ve evrenle ilgili bilgi ve uygulamalar (geleneksel yemekler, halk
hekimligi vb.), e) El sanatlari gelenegi (dokumacilik, nazar boncugu, bakircilik vb.) olarak belirtilmektedir
(Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2018a). Bu degerler, topluluklara aidiyet ve devamlilik duygusu vermekte,
yaraticihigi ve refahi giidiilemekte, dogal ve sosyal gevreye katki yapmakta ve gelir yaratmaktadir (Sol, 2018).

Tirkiye, UNESCO Somut Olmayan Kiiltiire] Miras Listelerine kaydettirdigi 17 unsuru ile UNESCOQO'ya en ¢ok
unsur kaydettiren ilk 5 {ilke arasinda yer almaktadir. Tiirkiye’den somut olmayan kiiltiirel miras temsili listesine
giren kiiltiirel degerler sunlardir:

Meddahlik-2008, Mevlevi Sema Téreni-2008, Asiklik Gelenegi-2009, Nevruz-2009, Karagoz-2009, Geleneksel
Sohbet Toplantilari-2010, Kirkpmar Yagl Giires Festivali-2010, Alevi-Bektasi Ritiieli Semah-2010, Toren
Keskegi Gelenegi-2011, Mesir Macunu Festivali-2012, Tiirk Kahvesi Kiiltiirii ve Gelenegi-2013, Ebru: Turk
Kagit Siisleme Sanati-2014, Geleneksel Cini Ustali1-2016, Ince Ekmek Yapma ve Paylasma Kiiltiirii: Lavas,
Katirma, Jupka, Yufka (Cokuluslu)-2016, Bahar Kutlamasi: Hidrellez (Cokuluslu)-2017), Ishk Dili-2017
(UNESCO Acil Koruma Gerektiren Somut Olmayan Kiiltiirel Miras Listesi), Dede Ata/Dede Korkut Mirast:
Destan Kiiltiirii, Halk Masallart ve Miizik (Cokuluslu)-2018) (Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2018b;
http://www.unesco.org.tr). Bu baglamda Tiirkiye zengin kiiltiirel mirasiyla turistleri cezbeden bir turizm
destinasyonudur. Bu degerlerin sergilenmesi ve korunarak turizmde kullanilmasi dnemlidir.

Kiiltiirel Turizm ve Tanitim Etkilesimi

Rodzi ve arkadaslar1 (2013, s.412) Thomas Lea Davidson’in (1994) turizmi ii¢ perspektiften degerlendirdigini
ifade etmektedir. Bu bakis acilartyla turizm bir iiretim faaliyeti degil sosyal bir olgudur, tiim turistlerin her tiirlii
harcamalarinin toplamuidir ve ¢ok ¢esitli deneyimlerin yasanmasinin bir aracidir. Bunun yam sira turizm, yerel
kimliklerin 6ne c¢ikarilmasimi da saglamaktadir. Kiiltiirel ¢esitliligi ve 6zglinliigii korunmak i¢in dnemli bir
aractir. Turizm yerel kalkinmaya katki saglamakta ve yerel halkin yasam kalitesini arttirarak pozitif etkilerde
bulunmaktadir. Bu durum yerel halkin kendi kiiltiirel kaynaklarindan dolay1 gurur duymasi, bu kaynaklarin
gelistirilmesi ve korunmasi i¢in katilimda bulunmasini da saglamaktadir (Uslu ve Kiper, 2006:5.307). Temel
olarak turizm; sahil, dag, spor, saglik, aligveris gibi bir¢ok bi¢cimi kapsamaktadir. Bunlarin diginda son yillarda
kiiltiirel turizm turistler arasinda en ¢ok tercih edilen turizm ¢esidi olarak dikkat ¢ekmektedir (Rodzi, vd., 2013,
s.412). Cinkii kiiresellesen diinyada benzer kimliksiz {iriinler ve yerler tercih edilmemekte, insanlar eski
medeniyetlerin veya kiiltlirlerin izlerini gormek istemekte ve kendi kiiltiirleri disindaki yerel kiiltiirlere ilgi
duymaya baslamaktadir (Emekli, 2012). Bdylece miras, turistleri ¢eken 6nemli bir unsur olurken, kiiltiir mirast
(degerleri) turizmin odaklandig: turizm ¢esitlerinden biri olmaktadir. Miras sadece tarihsel kaynaklar1 degil ayni
zamanda dogal degerleri manzaralari, sanati, kiiltiirii de i¢ine alan bir biitiindiir ve turizm de, bu biitiinliikten
yararlanmaktadir (Emekli, 2012).

Insanlarin siirekli olarak ilgisini ¢eken kiiltiirel 63eler, kiiltiirel turizm adinda bir turizm tiirii gelistirmistir. Bu
turizm tiirii digerlerinden farkli olarak ekonomik boyutu ile degil, evrensel ve toplumsal kiiltiir ile biitiin
paydaslara yonelik sosyal faydalari ile 6n plana ¢ikmaktadir (Diker, 2016, s.365). Ozel ilgi turizminin bir ¢esidi
olan kiiltiirel turizm, ilk kez 1969 yilinda Kanada’nin Ontoria kentinde diizenlenen bir kongrede, kiiltiirel
motivasyonlar ile seyahat etmek olarak dar anlamda tanimlanmustir (Kizilirmak ve Kurtuldu, 2005, s.101).
Giintimiizde ise "Miras turizmi" veya "etnik turizmi" ile es anlamli olarak kullanilan "kiiltiirel turizm" olgusu,
turistlere genellikle kiiltiirel geleneklerin, dini pratiklerin, halkbilim gelenekleri gibi yerlerin ve degerlerin
cazibesini sunmaktadir. (Rodzi, vd., 2013, s.413). Kiiltiirel turizmin gelismesinde temel noktalar; yerel
kalkinmayr canlandirmak, ev sahibi toplumun yasam standartlarini arttirmak, miras bolgesine turistleri
cekebilmek, miras hakkindaki bilgileri yaymak ve kiiltiirel mirast yikimlara karst korumaktir (Kayserili, 2016,
s.2). Bu kapsamda kiiltiirel turizm her yil turistleri giidiileyerek tarihsel alanlarin, yiyecek icecek iiriinlerinin,
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festivallerin vb. ziyaret edilmesini saglayarak yerel halkin istihdam edilmesine yardimci olmakta, otel vb.
konaklama igletmelerinin dolulugunu arttirmakta ve bircok sektdrii olumlu olarak etkileyerek turizm
hareketlerinin tiim yila yaymaktadir (Kizilirmak ve Kurtuldu, 2005, s.103).

Kiiltiirel turizm kaynaklarinin icerigi olduk¢a genistir. Kiiltiirel turizm kaynaklari; tarihi yerler, festivaller ve
ozel olaylar, is seyahatleri, dini yerler, yerel dil, sanat ve mimari yapi, spor etkinlikleri, 6zel ilgi gezileri, modern
kiiltiir ve geleneksel yiyecek ve iceceklerden olugsmaktadir (Uygur ve Baykan, 2007, s.35).

Kiiltiirel turizm faaliyetine katilan turistlere kiiltiir/kiiltiirel turist denilmektedir. Kiiltiirel turistin seyahat amaci;
yeni bilgi ve deneyimler vasitasi ile kendi kiiltiir dagarcigini arttirmaktir. Kiiltiirel turistler, pazar boliimlemeleri
kolaylikla yapilan, daha ¢ekici turistler olarak tanimlanmaktadir (Uygur ve Baykan, 2007, s.38). Egitim seviyesi
yiiksek oldugu gibi gelir seviyesi de yliksektir. Tatil sirasinda daha fazla harcama yapmakta, bolgede daha fazla
zaman gegirmekte ve kiiciik gruplar halinde seyahat etmektedir. Ozellikle diinyadaki orta yas ve iistiindeki
bireylerden olugmaktadir ve kadinlarin orani erkeklerden daha yiiksektir (Uygur ve Baykan, 2007, s.39; Kodas
ve Ersoz, 2012, s.171; Kizilirmak ve Kurtuldu, 2005, s.104). Kiiltiirel turistler gittikleri bolgenin insanlarinin
yasam tarzlarini, tarihlerini, sanatlarini, endistrilerini ve bos zaman ugraslarin1 6grenmek istemektedir. Tiim
diinyada kiy1 turizmin artik doyuma ulagmasi ve insanlarin  kiyr turizminin yaninda daha c¢ok doga ile
biitiinlesmek istemeleri ve gegmis kiiltiirlerin izlerini yerinde gorme arzulart sonucunda, kiiltiirel temaslar, yasam
tarzi, inang sistemleri, el sanatlari, yoresel mutfak, eglence bigimleri ilgi ¢ekmektedir. Bu nedenle kiiltiirel
ozelligi olan kentler/iilkeler 6nemli turizm destinasyonlart olarak dikkat ¢ekmektedir (Kodas ve Ersdz, 2012,
s.171).

Tirkiye, kiiltiirel miras zenginligiyle turistlerin ilgisini ¢eken {ilkeler arasinda bulunmaktadir. Bu tespit Tiirk
Istatistik Kurumunun 2018 Yabanci Ziyaretgiler Cikis Anketine gore kiiltiir amagl seyahatlerin ilk sirada yer
almasiyla desteklenmektedir (TUIK, 2018). Buradan hareketle daha taminir ve bilinir olmak i¢in daha kapsaml
tanitim faaliyetlerine ihtiya¢ vardir. Turizm tanitim faaliyetleri bir {ilkenin veya destinasyonun tanitiminda ve
pazarlanmasinda elzem bir rol iistlenmektedir. Kiiltir ve Turizm Bakanligi basta olmak {izere tiim turizm
isletmelerinin, resmi kurum ve kuruluslarin temel amaglari, mevcut ya da potansiyel turistlerin ihtiyaglarimi
belirleyerek gidermeye calismaktir. Bu dogrultuda dogru iletisim kanallarmin ve tutundurma Ogelerinin
kullanilarak tanitim faaliyetlerine yon verilmesi gerekmektedir (Orug ve Tiirkay, 2018, s.313).

Bu kapsamda Kiiltiir ve Turizm Bakanligi Tanitma Genel Miidiirligii’niin iletisim hedefi “Tirkiye’nin diinya
turizm pazarindaki imajinin gelistirilerek essiz kiiltiirel mirasa ve dogal giizelliklere sahip, tiriin ¢esitliligi sunan
ve modern bir iilke olarak konumlandirilmasi”dir. Bakanlik iletisim stratejileri olarak da sunlar1 6ncelemistir:
Hedef kitlenin degisen beklentilerine yonelik tanitimlar yapmak, farkli turizm destinasyonlarini 6ne ¢ikarmak,
deniz-kum-giines tgliisiinden farkli iriin ¢esitliligini gostermek, lilkemizin sundugu yasam tarzi ve seyahat
deneyimleriyle duygulara hitap ederek hedef kitleyi giidiilemek, basta Istanbul olmak iizere Antalya, Mugla,
Kapadokya ve Nemrut gibi destinasyonlar1 kisa tatiller i¢in 6ne ¢ikarmak, iilkemizde kiiresel ¢apta yapilan spor,
kiiltiir ve sanat etkinliklerini paydaslarla birlikte stratejik is birligi yapmak, iilkemize ait kiiltiirel ve turizm
degerlerini tasiyan gorsellerde, yasamin iginden goriintiiler, iilkemize 6zgii deneyimler ve insan unsurunu
kullanmak, dijital tamitimlara (sosyal medya vb.) agirlik vermek olarak siralanmaktadir (Kiiltiir ve Turizm
Bakanlig1, 2019).

Kiltir ve Turizm Bakanligi kiiltiirel degerlerimizi turistlere ulastirirken yazili ve gorsel unsurlardan
yararlanmaktadir. Bu unsurlardan biri de tanitim filmleridir. Tanitim filmleri iilkelerin sosyo-kiiltiirel yapisini
yansitirken tiiketicilerin hem gorsel hem de dilsel anlamda ilgisini ¢ekmeye yonelik olarak daha etkili bir sekilde
hazirlanmaktadir. Tanitim filmleri, kullanilan teknik, metot ve efektler ile cogu zaman bir sinema filmi kadar
kapsamli hazirlanmaktadir. Bu nedenle yakin ¢ekimler, ¢arpict kurgular, etkileyici gorsel efektler yoluyla bir
iiriinlin neler yaptigini, nasil kullanildigini ve iirtiniin 6zelliklerini tiim detaylartyla turistlere aktarabilmektedir.
Bu durumda iletilmek istenen mesaj, yapilmak istenen ¢agri, verilmek istenen imaj ¢ok daha gii¢lii, etkili ve
carpici bigimde gerceklestirilmektedir. Hazirlanan tanitim filmleri ile ilgi odagi olusturulmakta ve kiiltiirel miras
degerlerini ve ait oldugu destinasyonlarin tamtimda kullanilmaktadir (Elden, 2009, s.125-126; Kulak, 2017,
5.188).
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Gostergebilim ve Turizm iliskisi

Gostergebilim, diller, diizgiiler, belirtgeler gibi gosterge dizelerini incelemektedir (Guiraud, 2016, s.17).
Gostergebilim, yapisalciligin bir bi¢imidir ve diinyanin kendi kavramlariyla anlagilamayacagi, diinyanin ancak
kendi kiiltiiriimiizdeki dilbilimsel ve kavramsal yapilarla kavranabilecegini savunmaktadir. Boylece yapisalct bir
yaklasimla diinyay1 algilama ve anlamlandirmaya yardimci olan kavramsal yapilar ortaya ¢ikarilmaktadir (Fiske,
2014, s.221). Gostergebilim anlamlama bilimidir. Gostergebilimsel ¢6ziimleme bir okuma eylemidir, anlamli bir
metin iginde igerik diizleminde yiizeyden derine dogru inerken, ima edilen anlamlar1 gérmektedir. Bunu
yaparken var olan yapiyr gecici olarak ayrigtirmakta, bozmakta ve yeniden kurmaktadir (Parsa ve Olgundeniz,
2014, s.14). Gostergebilimin ii¢ temel ¢aligma alani s6z konudur.

1-Gostergenin kendisi: Gostergeler insan insalart olduklart i¢in  yalnizca, onlarin kullandiklari bigimler
ierisinde anlagilabilmektedir (Fiske, 2014, s.122). Insanlarin bir topluluk yasami i¢inde birbirleriyle anlasmak
amaciyla yarattiklar1 ve kullandiklar1 dogal diller (Tiirkce, Ingilizce vb.), gesitli jestler (el-kol-bas hareketleri),
sagir-dilsiz alfabesi, trafik isaretleri, bazt meslek gruplarinda kullanilan semalar, reklam afigleri, moda,
beslenme vb. ¢esitli birimlerden olusan birer dizgedir. Degisik gereclerin kullanilmasiyla (ses, yazi, goriinti,
hareket, vb.) gerceklesme asamasina gelen bu dizgeler belli kurallarla isleyen birer anlamli biitiindiir. Bu anlaml
biitiinlerin birimleri de gosterge diye adlandirilir (Rifat, 2009, s.12).

2-Icinde gostergelerin diizenlendigi kodlar ya da sistemler: Bu calismalar iginde, toplumun ya da Kkiiltiiriin
gereksinimlerini karsilamak igin gelistirilen kodlari ya da bunlarin iletilmesi igin varolan iletisim kanallarini
isletmek i¢in bagvurulan yollar1 ortaya koymak yer almaktadir.

3-Kodlar ve gostergelerin icinde isledigi kiiltiir: Kiltliriin kendi varolusu ve bigimi de bu kodlarin ve
gostergelerin kullanimina baglidir.

Gostergebilimin ¢agdas kurucularindan birisi Amerikali mantikg1 ve felsefeci C.S.Peirce digeri ise Isvicreli
dilbilimci Ferdinad de Saussure’diir. Peirce, felsefeci olarak, bizi saran diinyay1 anlama sorunuyla ilgilenirken,
Saussure dil ile ilgilenmistir (Fiske, 2014, s.127). Bir digeri ise bu ¢alismanin gostergebilim ¢éziimlemesinde
yararlanilan Fransiz felsefeci Roland Barthes’tir. Barthes (2018, s.29), Gostergebilim Ilkeleri’ni yapisal
dilbilimden kaynaklanan dort baslik altinda toplar: Dil ve S6z, Gosterilen ve Gosteren, Dizim ve Dizge,
Diizanlam ve Yananlam. Bu basliklar ikili karsitliklar bigiminde ortaya ¢ikmaktadir ve bu duruma yapisal
diisiincede sik rastlanmaktadir.

Gostergebilim caligmalari agisindan biiyiik bir potansiyele sahip olan turizm alaninda diger bilim dallarina gore
daha az calisildigi goriilmektedir (Aydin ve Aydmn, 2016, s.68). Turizm alaninda ciddi bir yaklasimla
gostergebilim ¢aligmalarinin yapilmasi yaklasik 30 yil siirmiistiir. Sosyolog olan Dean MacCannell’da 1976
yilinda turizm caligmalarinda gostergebilimden faydalanmis ve turistlerin davraniglarint yonlendiren isaretler,
semboller gibi ¢ekicilik unsurlarini gosterge olarak ele almistir. Aslen bir ilahiyatgt olan Jose Febas Borra (1978)
ise, “’Turist dilinin semiyolojisi’’ isimli ilk kapsamli ¢alismay1 yapmustir (Spode, 2015, s.3). Culler (1981)
turistin, turistik bolgeye ait sosyokiiltiirel kodlari ¢6ziimleme amacindan hareketle turistlerin, gostergeleri
okuyup bunlar yayarak ve yeni gostergeler olusturarak aslinda bir “taninmayan gostergebilim failli” oldugunu
ileri siirmistiir (Asan, 2014, s.270). Ayrica Culler, turistlerin her tiirli kiiltiirel uygulamalar1 kendilerine bir
isaret olarak algiladiklarimi da ifade etmistir (Culler, 1981, s.127). Culler’in bu diisiinceleri, turist bakis ac¢isinin
gostergelerden olustugunu belirten Urry (2009) tarafindan da desteklenmistir (Asan, 2014, s.270). Turizmin
kuramsal yaklasimlarinda, karsitliklara dayali olarak anlamlandirma eylemiyle bazi turizm gosterilenlerine
ulasilmaktadir. Bunlardan ilki, turizmin sira dist olmasidir. Ciinkii gilinlik hayat ve turizm deneyimleri
birbirinden farklidir ve turist, zaman ve mekan olarak rutin hayatindan uzak deneyimler yasamaktadir. Diger
onemli gosterilen, turizmin kokleri gegmise uzansa da aslinda turizmin modern bir olgu oldugu diisiincesidir.
Turizm, modern toplumlarda serbest zaman ile ¢aligma zamaninin ayr1 diizenlenmesiyle olugan toplumsal pratik
alanlarinin  orgiitlenmesinin bir sonucudur. Bu anlamda Tresidder (2011), turizm gdstergelerinin olagan
diinyadan kagis anlamu tasidigmna da dikkat ¢cekmektedir. Urry (1999), “turizm gostergelerinin biriktirilmesi”
olarak ifade ettigi turist bakis acisini; romantik bakis ve kolektif bakis olarak iki karsit durumda siniflamaktadir.
Kolektif bakista, baska turistlerin varlig1 ve senlikli etkinlikler s6z konusu iken romantik bakista, tek baginalik,
mahremiyet ve bakisa maruz kalan nesneyle kurulan kisisel/yar1 manevi bir iligki vurgulanmaktadir (Asan, 2014,
s.270). Yapilan tiim bu ¢alismalar turizm alanina yeni bir bakis acisi, taze bir nefes getirmistir (Spode, 2015, s.4).
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Son yillarda yurt diginda turizm alaninda gostergebilim yontemi kullanilarak yapilan galismalardan bazilari
sunlardir: Echtner (1999) Gostergebilimsel Paradigma: Turizm Arastirmasi igin Cikarimlar’’, Santos ve
Marquez (2011) ¢’ Turistlerin Destinasyon Deneyimlerini Nasil Gelistirdikleri Hakkinda Semiyotik Bir Goriis™’,
Kolcun ve arkadaglar1 (2014) ¢’Semiyotik Dil Unsurlarinin Turizm Pazarlamasinda Kullanimi’’, Smith (2015)
“Kiiltiirel Turizmin Gostergebilimi’’, Avadanei ve arkadaglar (2017) “’Dag Kirsal Turizmine Gostergebilimsel
Yolculuk’’, Cohelho ve Pinto (2018) “’Turizmin Goriintiileri ve Sdylemleri’” 6rnek olarak verilebilir.

Ulkemizde ise turizmde gdstergebilim konulu ¢aligmalara yaklasik 2014 yili itibartyla baglandigi ve simirli sayida
oldugu goriilmiistiir. Bu ¢aligmalardan bazilart sunlardir: Asan (2014) “°Turizm Pazarlamasinda Gostergebilim:
Bir Turistik Tanitim Gorselinin Gostergebilimsel Analizi’’, Erdogan Gengyiirek (2014) “’Turizm Reklamlarinda
Yasam Tarzlarmm Insasi: Gostergebilimsel Coziimleme”, Bozkanat ve Kutluk (2014) ¢ Gostergebilim
Baglaminda Reklam Coéziimlemesi: Seyahat Acentelerinin Online Erken Rezervasyon Gorselleri’’, Aydin ve
Aydmn (2016) “’Turizmde Giidillenme Kuramlari Kapsaminda Seyahat Acentalarinin Reklam Gorsellerinin
Analizi”’, Giidekli ve arkadaslari (2016) “Turizme Yénelik Tamtim Afislerinde Imge Olarak Kadn:
Gostergebilimsel Bir Analiz’’, “’Oru¢ ve Tirkay (2018) “’Tiirkiye Tanitim Afislerinin Gdstergebilimsel Bir
Analizi: Home Of Turkey Afisleri Ornegi’’ olarak siralanabilir.

ARASTIRMANIN YONTEMIi

Bu calismanin amact; kiiltiirel turizm baglaminda Tiirkiye’nin tanitimda kullanilan videoda somut olmayan
kiiltiirel miras degerlerinin neler oldugunu, bu degerlerin hangi gostergelerle nasil 6ne ¢ikarildigini ve izleyiciye
ne siklikla, nasil aktarildigini ortaya koymaktir. Bu amagla ¢aligmada nitel arastirma yontemlerinden dokiiman
incelemesi yapilmis ve calisma desenini 6rnek olay (durum) calismasi olusturmustur. Incelenecek dokiimanin
se¢imi igin Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 resmi web sitesi (http://aregem.kulturturizm.gov.tr) belirlenmistir (Kiltiir
ve Turizm Bakanligi, 2018c). Bakanligin resmi web sitesinde sadece somut olmayan kiiltiirel miras tanitim
filmine rastlanirken, somut kiiltiirel miras tanitim filmine rastlanmamistir. Bu nedenle kiiltiirel turizm
baglaminda degerlendirilmis olan bu ¢aligma somut olmayan kiiltiirel miras tanitim filmiyle sinirlanmistir. Web
sitesinin incelenmesi esnasinda somut olmayan kiiltiirel miras tamitimina ait alti filme ulagilmistir. Ancak bu
filmlerin bes tanesi tek miras degeri 6rneginde ele alindigindan calismaya dahil edilmemis, daha kapsamli olan
“Tirkiye’nin somut olmayan kiiltiirel miras’’ tanitim filmi amagli 6rneklem yontemiyle irdelenmek iizere
secilmistir. Secilen tanitim filmi i¢erik analizi ve gostergebilim ¢6ziimleme yontemi ile birlikte analiz edilmistir.
Icerik analizi arsivlerden, belgelerden, gazetelerden, sinema, dizi gibi cesitli gorsel dokiimanlardan, cesitli
kitle iletisim araglarindan elde edilen bilgilerin bir anlam kazandirilmas: amaciyla sistematik olarak
incelenmesidir (Seggie ve Bayyurt, 2015, 5.253-263). Bu c¢aligmada igerik analizi dogrultusunda gorsel
gostergeler tizerinden dncelikle kodlama yapilmig daha sonra bu kodlar siniflandirilarak kategorilere ayrilmistir.

Kullanilan gostergebilimsel yontemde ise Roland Barthes’in yaklasimi kullamilmigtir.  Gostergebilim’de
gostergeler i¢ ige gegmis 0gelerdir ve tanitim filmleri i¢inde bir ¢ok gdsterge barmndirmaktadir. Barthes’e (2018,
S.47-48) gore gosterge, bir gosteren ile bir gosterilenden kuruludur. Gosterenler diizlemi anlatim diizlemini,
gosterilenler diizlemiyse icerik diizlemini olusturur (Horzum, 2008, s.71). Ilaveten Barthes’in gdstergebilime
yaptig1 en biiyiik katki, ortaya koydugu iki kavramdir. Barthes, anlamlarin goriinenden goriinmeyene dogru
ilerleyen bazi katmanlardan olustugunu belirtmektedir. Birinci diizey olan diiz anlam, gdstergenin gostereni ve
gosterileni arasindaki iliskiyi ve gostergenin dis diinyadaki gondergesi ile olan iligkisini tanimlamaya
yaramaktadir. Ikinci diizey yan anlam, gostergelerin, bireylerin kiiltiirel degerleri, duygular1 veya heyecanlari ile
bir araya geldiginde olusan etkilesimi tanimlamaya yaramaktadir (Sabuncuoglu, 2006, s.151-152). Barthes,
gostergebilim agisindan resimli bir reklamda/filmde ¢ tiir mesaj tespit eder:

a-Dilbilimsel Mesaj: Bu tiir reklam dilin kodlanigina, diger bir deyisle dil agisindan sifrelemeye dayanir. b-
Kodlanmamus Tkonik Mesaj: Bu mesajda fotografik bir imge s6z konusudur ve bu imge son derece benzer sekilde
“gergek” nesneyi gosterir. Hatta dyle ki gdsteren ile gdsterilen gereksiz yere birbirini tekrar ediyor gibidir. c-
Kodlanmus ITkonik Mesaj: Bu mesajda gosteren imge yani gostergenin, iiriin imgesini cagristirdigi bir sunus
vardir. Dogrudan gosterilenin resmi yoktur, ona benzeyen bir imge s6z konusudur (Horzum, 2008, s.71).

Gostergelerin ikinci diizeyde isleyisine iliskin olarak Barthes'in ortaya koydugu ii¢ yoldan ikincisi mit
araciligtyla olanidir. Mit bir kiiltiiriin, gergekligin ya da doganin bazi goriiniimlerini agiklamasini ya da
anlamasini saglayan bir oykiidiir (Fiske, 2014, s.185).
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Bu yaklagimdan hareketle segilen tanitim filmi Oncelikle genel olarak betimlenmis ardinda sifrelenmemis
goriintiisel ileti ¢oziimlemesi (gercege benzerlik, diizanlam), sifrelenmis goriintiisel ileti ¢dziimlemesi
(yananlamlar, egretilemeler, kodlar, mitler) ve dilsel bilesen olarak ii¢ temel diizlemde ¢oziimlenmistir.

Calismanin gegerlik ve giivenirligini saglamak amaciyla uzman goriisiine bagvurulmustur (Yildirim ve Simsek,
2018, s.279). Konu hakkinda genel bilgiye sahip ve nitel arastirmalarda ozellikle de gostergebilim yontemi
konusunda bir uzman ile goriigiilmiis ve arastirma ¢esitli boyutlartyla incelenmistir. Bu inceleme i¢in uzmanla
birlikte degerlendirme toplantisi yapilmis, aragtirmanin tiim siiregleri uzman kisiye aktarilmis, toplanan veriler ve
elde edilen sonuglarla, aragtirmacinin diisiinme bigimi birlikte degerlendirilmistir. Uzmanin sordugu sorulara
cevaplar verilmig, ham veri ve analiz gézden gegirilerek uzmandan geri bildirim alimmustir. Geri bildirim sonucu
diizenlemeler yapilarak arastirmanin niteligi artirtlmis, gegerligi ve tutarligina katki saglanmustir.

Caligsmanin 6rneklemi, tek bir drnek olayla sinirlandigindan analizlerden elde edilen bulgular, Kiiltiir ve Turizm
Bakanligi’nin iletisim stratejileriyle ve bu alanda yapilan nadir ve benzer ¢aligma sonuglariyla karsilastirilarak
yorumlanmustir.

ARASTIRMANIN BULGULARI
Gostergebilim Coziimleme Bulgular:
Tanitim Filminin Genel Betimlemesi

Tanitim filmi 4 dakika 34 saniye olup 81 kareden olugsmaktadir. Tanitim filminin ilk karesi deniz ve marti
goriintiileri esliginde Istanbul siluetiyle baslar, devam eden karede bu gdstergeler devam eder. Ugiincii karede bir
cami mimarisi ekrana girer. Bu kareyi sema toreni ve bir caminin gece ve giindiiz gorselleri takip eder. Altinci
karede farkli dinlere ait mimari yapilar iletilir ve buralar1 gezen turistler sonraki 2 karede ekrana yansir. Devam
eden 6 karede mimari eserler ile dogal cazibe alanlar iletilir. Onbesinci karede geleneksel el sanatlarindan ilk
ornek, devam eden karede ise geleneksel yiyecek icecek iiriinlerinden ilk 6rnek ekrana yansir. Sonraki 3 karede
geleneksel yiyecek icecek tanitilmaya devam eder. Diger 2 karede geleneksel galgilar iletilir. Bunlart el
sanatlarina ait 3 kare takip eder. Yirmibesinci ve yirmialtinci karelerde Istanbul’un mimari eserleri ekrana yansir.
Devam eden karede vapurda dalgalanan Tiirk bayrag: goriiliir. Sonraki 13 karede geleneksel el sanatlarimizdan
ornekler tanitilir. Kirkbirinci kareden kirkiiglincii kareye kadar geleneksel yiyecek icecek drnekleri ekranda
goriiliir. Bu kareleri dogal cazibe alanlari esliginde geleneksel yiyecek i¢ecek iirlinlerinden 6rneklerin tanitimina
yonelik 6 kare takip eder. Daha sonraki 2 karede sema téreni, devam eden 4 karede geleneksel danslarimizdan ve
oyunlarimizdan Ornekler verilir. Ardindan gelen 7 karede toplumsal uygulamalar esliginde sokak oyunlar
tanitilir. Ulke tanitiminda yer alan paydaslar ve yapilan galismalar 4 kare boyunca iletilir. Sonraki 15 karede
somut olmayan kiiltiirel miras degerleri tekrar hatirlatilarak pekistirilir. Seksenbirinci karede Kiiltiir ve Turizm
Bakanlig1 logosu ve iletisim numaralar1 verilir ve tanitim filmi biter.

Sifrelenmemis Goriintiisel ileti (Diizanlam/Diizdegismece)

Tanitim filminde sifrelenmemis alan filmin diiz anlam katmanidir, gérdiigimiizii tanimaktan ibarettir, goriince
hemen tamidigimiz seylerdir. Bu kapsamda tanitim filmi degerlendirildiginde, tanitimi yapilan tiim unsurlarin
Tiirkiye’nin somut olmayan kiiltiirel miras degerleri oldugu goriilmiistiir. Tablo 1°de belirlenen somut olmayan
kiiltiirel miras degerlerinin diiz anlam gosteren ve gosterilenleri verilmistir.
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Tablo 1. Somut olmayan Kiiltiirel miras degerlerinin diiz anlam gosteren ve gosterilen tablosu

Diizanlamin Gosterenleri

Diizanlamin Gosterilenleri

Tiirkiye

Istanbul

Kapadokya

Tiirk Bayragi

Istanbul bogazi

Balon

Yaglilar/ustalar
Gengler/¢ocuklar
Yiyecek ve Igecekler

El sanatlari, zanaat
Deniz, doga, bogaz

Cami, kilise vb.

Ud, dabruka

Semah

Atesten atlama

Kirkpinar yagh giiresleri
Karagdz Hacivat, meddah
5 tag oyunu

Agaca caput baglama
Kiiltiir ve Turizm Bakanlig

Asya ve Avrupa kitasini birlestiren iilke

Tiirkiye’nin en biiyiik sehri, kiiltlir baskenti

Peri bacalari ile iinlii bolge, Nevsehir’in Urgiip ilcesi

Uzerinde ay ve yildizin bulundugu kirmizi1 beyaz renkli bayrak
Marmara Denizi’nin en dar yeri

Altindan sicak hava verilen, ugmaya yarayan sepetli balon
Deneyimli, isi bilen, giingérmiis bireyler

Deneyimsiz, yeni yetigen, acemi bireyler

Geleneksel Tiirk mutfagina ait yiyecek ve igecekler

Geleneksel toprak, kumas, kagit... malzemelerden yapilan araglar
Dogal giizellikler, cografya

Halk mimarisi

Halk galgilar

Tasavvufi téren, donme eylemi

Yanan odunlardan atlama, Hidrellez gelenegi

Iki kisinin giires etmesi, ata sporu

Golge oyunu, orta oyunu

5 tasla oynanan sokak oyunu

Agag dallarina bez, kurdele vb. baglama

Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kiiltiir ve turizminden sorumlu bakanlik

Sifrelenmis Gériintiisel ileti (Yananlam, egretileme, kodlar, mitler)

Sifrelenmis goriintii diizeyinde incelenen tanitim filmi, dilsel diizeylere gore pargalara boliinmiis ve goriintiisel
gostergelerle birlikte agiklanarak, anlatilmak istenen anlam tamamlanmigtir. Tanitim filminde genel olarak somut
olmayan kiiltiirel miras degerleri (el sanatlari, yiyecek ve igecekler, halk mimarisi vb.) kiltiirel turizm
kaynaklarmin diiz degismecesi, kiiltiirel turistler de hedef kitlenin egretilemesi olarak kullanilmistir.

Sekil 1. Tanitim filminin 1- 8. karesi

Sekil 1 “’Tiirkiye’de Somut Olmayan Kiiltiirel Miras’’ yazili iletisiyle baglar. Bu ileti, tanitim filminin konusu
hakkinda bilgi verir. Tiirkiye denilince ilk akla gelen kiiltiir bagkentimiz Istanbul, gézde destinasyon olarak
oncelenir. Bu gostergelerde, Istanbul ve somut olmayan Kkiiltiirel miras degerleri Kkiiltiirel turizmin diiz
degismecesi olarak goriiliir. Istanbul ile 6zdeslesmis Galata ve Kiz kulesi, Rumeli ve Anadolu hisar1, Istanbul
bogazi, ibadet yerleri gibi halk mimarisinin en giizel 6rnekleri, mart1 sesleri ve muhtesem deniz manzarasi
esliginde dogal cekicilik unsurlariyla birlestirilerek kiiltiirel turistleri ¢agirir. Mart1 6zgiirligii, deniz ise
dinginligi, huzuru ve dogay1 simgelediginden hedef kitleye 6zgiir, huzurlu ve dogayla bas basa bir destinasyon
ve tatil vaat edilir. Inang turizmi de vurgulanarak Istanbul’a gelecek turistler 7/24 saat, her mevsim kiiltiirel
turlara davet edilir. Bu vurgular hedef kitlenin egretilemesi olan Kkiiltlirel turistlerin hayran bakislariyla da
desteklenir ve hedef kitle Istanbul &zelinde Tiirkiye’ye seyahat icin giidiilenir. Tiim bu degerlerin yani sira
Tiirkiye ile 6zdeslesmis Mevlevi semah da ekrana yansir ve tasavvuf kiiltiirlinii ileterek hedef kitleyi farkli bir
deneyime cagirir.

Sekil 2. Tamitim filminin 9-15. kareleri
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Sekil 2’de halk mimarisinden ornekler ve diger kiiltiirel turizm kaynaklari bulundugu destinasyonlar ile
aktarilmaya devam eder. Ozellikle peri bacalariyla iinlii Kapadokya’ya vurgu yapilir. Kapadokya’nin dogal
cekiciliklerinin yan1 sira turistler i¢in eglenceli etkinliklere (balon) ev sahipligi yaptig1 da aktarilir. Boylece
kiiltiirel turizm kaynaklarinin cesitliligine ve kiiltiirel zenginlige vurgu yapildig1 gibi turizm destinasyonlarinda
7/24 saat dogayla i¢ ige ¢esitli rekreasyon faaliyetlerinin yapilabilecegi iletilir. Ayn1 gostergede kiiltiirel turizm
kaynaklarindan el sanatlar1 ve geleneksel yiyecek igecek unsurlari da ekrana yansitilarak gastronomi turizmine
gonderme yapar ve gastro turistler ¢cagrilir.

Sekil 3. Tanitim filminin 16-26. kareleri

Sekil 3 Tirkiye ile anilan ve UNESCO’nun somut olmayan kiiltiirel miras temsili listesine giren -yufka- ve
yufkadan yapilan lahmacunun tanmitimiyla baglar. Eski bir lezzet olan macun da istah agici renk ve sunumuyla
damaklara seslenir. Halk ¢algilarimizdan olan ut ve darbuka ise biiyiileyici sesi ile eglenceye davet eder. Yine
ayni gostergede turistik iiriin olarak da yapilan geleneksel el sanatlarindan ¢omlekgilik ve bakir isciligi tanitilir.
Boylece hedef kitle yeni deneyimler kesfetmeye giidiilenir. Halk mimarisi érneklerinden olan ve Istanbul ile
6zdeslesen Kiz kulesi, Siileymaniye camisi ve Istanbul bogazi, dalgalanan Tiirk bayrag: esliginde ekrana yansur.
Tim bu somut olmayan kiiltiirel miras degerlerinin destinasyonu Tiirkiye olarak vurgulanir. Tiirk bayrag: yurtici
ve yurtdigindaki Tiirk vatandaslarinin milliyetgilik duygularina seslendigi gibi Tiirk kimligini de sembolize
ederek zengin, koklii Tiirk medeniyetiyle pekistirilir ve hedef kitle bu cografyaya giidiilenir. Tablo 2’de 1-26.
Karelerin gosterge tablosu verilmistir.

Tablo 2. 1-26. Karelere ait gosterge tablosu (Boliim I-11-111)
Gosterge Gosteren Gosterilen
Yazih Ileti Tiirkiye’de Somut Olmayan Kiiltiirel Miras
Tiirkiye Kiiltiirel turizm destinasyonu, kiiltiirel bagkent, medeniyet besigi
Kare 1-8 Marti Ozgiirliik
(Bolim I) Deniz Dinginlik, huzur, dogal ¢ekicilik
Ibadet Yerlerinin isciligi Halk mimarisi, tas is¢iligi, 6zgiinliik, inang turizmi
Kadim ve erkekler Kiiltiirel turistler
Balon Eglence, heyecan, farkli deneyim
Kare 9-15 Kapadokya Dogal ¢ekicilik, kiiltiirel turizm destinasyonu
(Boltim IT) Minderler, yastiklar El isciligi, turistik iiriin, emek, geleneksel el sanatlari
Simit Geleneksel beslenme kiiltiiriimiiziin sembolii, gastronomi turizmi
Yufka Kiiltiirel deger, geleneksel lezzet, gastronomi turizmi
Lahmacun Kiiltiirel deger, geleneksel lezzet, gastronomi turizmi
Macun Kiiltiirel deger, geleneksel lezzeti, eglenceli lezzet, zevk
Kare 16-26 Ut, dabruka Geleneksel halk ¢algilari, el is¢iligi, eglence, senlik
(Bolim III) | Bakir dovme Bakaur is¢iligi, geleneksel el sanati, kokli kiiltiirel deger
Istanbul Kiiltiirel bagkenti, medeniyetler besigi, kiiltiir destinasyonu
Kiz kulesi Sembol, mit, kiiltiirel miras, kiiltiirel destinasyon
Siileymaniye cami Essiz mimari, sembol, Istanbul, kiiltiirel miras
Tiirk bayragi Kimlik, sembol, Tiirkiye, kiiltiirel turizm destinasyonu
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Sekil 4. Tamitim filminin 27-30. kareleri

Sekil 4 “’Tiirk kagidi’’ olarak da bilinen (Toktas, 2012, s.123) geleneksel el sanatlarindan ebru sanatini tanitir.
Ebru sanatinda vurgulanan renkler ve motifler geleneksel Tiirk kiiltiiriine ve Tiirk kimligine gonderme yapar.
Yaslt usta kiiltiirel degerlerin diiz degismecesi, yanindaki gencler ise hedef kitlenin egretilemesi olarak iletilir.
Tirkiye’ye gelen turistlerin bu deneyimi yasayarak ogrenebilecegi aktarilir ve deneyim i¢in Tiirkiye adres
gosterilir.

Sekil 5. Tanitim filminin 31-35. kareleri
1 : u ' ’ |
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Sekil 5 ¢ini ig¢iligine gonderme yapar. Anadolu Selguklu déneminden (Ceken, 2007, s.13) giiniimiize ulasan ¢ini
sanat1 sabir ve titizlik gerektiren mesakkatli bir igtir. Temiz atdlyeler ve modern erkek stereotipi ¢izen ustalar
esliginde hedef kitle bu koklii sanat1 6grenmeye davet edilirken, Tiirk kiiltiirii hakkinda da bilgi verilir. Ciniden
yapilan turistik tirtinlerin kullanim alanlar1 gorsel gostergelerle desteklenir. Tanitim filmi, gegmisten giiniimiize
¢ini sanatinin yasatildigint ve korundugunu aktararak bu sanatin Tiirkiye’de 6grenilmesi gerektigini vurgular.
Kiitahya UNESCO vyaratici sehirler agina “°Zanaat ve Halk Sanatlar1” alaninda 2017 yilinda dahil olmustur
(TURSAB, 2018). Bunun yan sira ¢ini is¢iligi Tiirkiye adina somut olmayan kiiltiirel miras temsili listesinde yer
alir. Bu kapsamda ¢ini is¢iliginde 6nemli bir destinasyon olarak Tiirkiye 6ne ¢ikarilir ve hedef kitleye yeni ve
farkli bir deneyim yasatmak i¢in ¢agri yapilir.

Sekil 6. Tanitim filminin 36-39. kareleri
\ ' [

Sekil 6 Tiirklerle 6zdeslesmis el sanatlarindan biri olan dokumacilik iizerine odaklanir. Tanitim filminde diinyaca
iinlii ve Somut Olmayan Kiiltiirel Miras Temsili listesinde yer alan Hereke ipek halist ile yiin halis1 tamtilir. Bu
halilar cografi isaretli {iriinlerdir ve Tirkiye ile 6zdeslesmistir. Hali ve kilimlerde kullanilan desenler geleneksel
Tiirk motiflerini vurgularken hedef kitlenin hafizasinda yer edinir. Tablo 3’te 27-39. Karelerin gosterge tablosu
verilmigtir.

Tablo 3. 27-39. Karelere ait gosterge tablosu (Boliim IV-V-VI)

Gosterge Gosteren Gosterilen
Ebru sanati Geleneksel el sanati, kiiltiirel miras, sabir, emek
Kare 27-30 Yasli adam Kiltiir aktaricisi, tecriibe, usta
(Bolim IV) | Gengler Kiiltiir alicist, kiiltiirel turist egretilemesi
Cini is¢iligi Kiiltiirel miras, sabir, hayal giicii, geleneksel el sanati
Kare 31-35 Cini ustast Tecriibe, kiiltiirel miras1 yasatan ve aktaran
(Bo6lim V) Vazo, tabak Turistik tiriin
Kare 36-39 Dokuma Kiiltiirel miras, el isi, sabir, emek
(Bolim VI) | Haly, kilim Tiirk gelenegi, geleneksellik
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Sekil 7. Tamitim filminin 40-43. kareleri

Sekil 7 ve 8’de gelencksel igecekler olan ¢ay ve kahvenin yapilisi, servisi, tiikketim sekli, ve kullanilan
ekipmanlarina yonelik tanitim yapilarak hedef kitlenin damak tadina seslenilir. Cay; kendine 6zgli demleme ve
servis sekliyle caya, Tiirk ¢ay1 olarak farkli bir yorum getirmistir. Cay, koyu sohbetlerin, misafirperverligin ve
dostlugun aracidir. ince belli bardak ve tavsan kani ile sembollesen ¢ay, Tiirk kimligine vurgu yapar. Tiirkiye nin
ve Tirk insaninin dostlugunu, sicakligini ileterek bu kiiltiirel miras1 tatmaya ¢agirir.

Sekil 8. Tamitum filminin 44-49. kareleri

Tiirk kahvesinin diger kahve gesitlerinden oldukga farkli 6zel bir tadi, kopiigii, kokusu, pisirilisi, ikramiyla
kendine 6zgii bir kimligi ve gelenegi vardir (Sar, 2012, s.42). Kahve de ¢ay gibi kendine 6zgii maddi kiiltiir
yaratmis ve bu nedenle Somut Olmayan Kiiltirel Miras Temsili listesine girmistir. Bin bir tiirli kahve
fincanlarimiz, cezvelerimiz, kahve el degirmenlerimiz, kahve dibeklerimiz, tepsiler bunlardan birkagidir
(Tezcan, 1990, s.119). Kahve cay gibi iilkemizde bir sohbet aracidir. Tanitim filminde kahvenin giinliik
yasantida ve beslenme kiiltiiriindeki yeri vurgulanarak, ’bir fincan kahvenin kirik yil hatir1 vardir’> deyimiyle
insanlar arasi iligkilerin, dostluklarin pekistirildigi aktarilir. Ayrica kahve kiz isteme vb. yasam donemlerinde
geleneksel kiiltiirlimiiziin de bir pargasi olmustur (Tezcan, 1990, s.119). Tanitim filminde goriilen geng kadin ve
parmagindaki alyans, bu gelenege vurgu yaptigi gibi Tiirkiye’ye bagliligi da iletir. Kiiltiirel turizm kapsaminda
tiim bu kiiltiirel birikim aktarilir ve imaj transferi yapilarak kahve anlam evreninde kiiltiirel turistlerle birlestirilir.
Boylece Tirkiye’ye gelen turistlerin kahve gibi 6zel olduklari, sohbet edilecek dost olduklar1 algist
olusturulurken, turistlerin de her zaman dost sohbetlerinde hatirlayacaklari ve seyahat i¢in dnerecekleri Tiirkiye
destinasyonu algist iletilir.

Sekil 9. Tamitum filminin 50-55. kareleri

Sekil 9°da Somut Olmayan Kiiltiirel Miras Temsili listesine giren Semah gosterisi, Kirkpinar Yagli Giiresleri ile
Karag6z/ Hacivat gélge oyunu tanitilir. Hosgorii ve barisin merkezi olan Tiirkiye algisi, kullanilan tasavvuf
miizigi ve semah ritiieli ile birlestirilir. Bu degerleri yerinde gérmek ve deneyimlemek icin kiiltiirel turizm arag
olarak kullanilir ve turistlere ¢agr1 yapilir. Karagdéz ve Hacivat; giildiirii 6zelligi olan bir golge oyunu olarak,
kiiltiirel turiste eglenceli ve farkli kiiltiirii deneyimleyebilecegi bir tatil vaat eder. Kirkpinar yagh giiresleri ata
sporu olarak comertlik, kardeslik, dostluk anlamlartyla kiiltiirel turizmin ¢ekici unsuru olarak iletilir. Tablo 4’te
40-55. Karelerin gosterge tablosu verilmistir.

224



Alyakut/JRTR 2019, 6 (3), 214-237

Tablo 4. 40-55. Karelere ait gosterge tablosu (Boliim VII-VIII-1X)

Gosterge Gosteren Gosterilen
Cay Sosyallesme, sohbet, dostluk, ritiiel, birliktelik, tavsan kani
Kare 40-43 Cay bardagi Ince bel, Tiirk isi, geleneksellik
(Boliim VII) Demlik Geleneksellik, Tirk isi
Kahve Tiirk icecegi, geleneksellik, sohbet, hatir, kiiltiirel miras, kimlik
Kahve fincani Geleneksellik, Tiirk isi, geleneksel el sanati isciligi
Kare 44-49 Cezve Geleneksellik, Tiirk isi
(Boliim VIII) | Istanbul Dogal ¢ekicilik, keyif, kiiltiirel turizm destinasyonu
Geng kadin Kiiltiirel turist egretilemesi
Alyans Baglilik, deger verme, goniil verme, sahip ¢ikma
Semah Allaha ulagma, kiiltiirel miras, dini ritiiel
Kare 50-55 Kirkpinar giiresleri Ata sporu, kardeslik, kiiltiirel miras, senlik
(Bolim IX) Hacivat Karagoz Eglence, laf ebeligi, {inlii kisiler, kiiltiirel miras, mit

Sekil 10. Tamtim filminin 56-62. kareleri

Sekil 10’da Tiirk kiiltiiriiniin 6rneklerinden ¢inicilik, ¢dmlekeilik, Hidrellez gelenegi ve ritiielleri ile sokak
oyunlarindan 5 tag tanitilir. Yashh adam Tirkiye ve Tirk insaninin diizdegismecesi, geng ve cocuklar ise
turistlerin egretilemesi olarak yer alir. Doganin canlanmasi, bolluk ve bereket beklentisini simgeleyen Hidirellez
tanitimu ile Tiirkiye’nin kiltiirel zenginligine dikkat ¢ekilir ve kiiltiirel turizm besigi olan Tiirkiye’de, her yastan
turistlerin tarih, oyun, mimari, miizik, geleneksel yiyecek ve i¢ecekler, inang gesitliligi adina bu destinasyonda
hepsini birarada bulabilecekleri ve deneyimleyebilecekleri vurgulanir.

Sekil 11. Tamtim filminin 63-71. kareleri

Sekil 11°de Somut Olmayan Kiiltiirel Miras1 koruyan, yasatan ve aktarmak icin c¢aba sarfeden TC. Kiiltiir ve
Turizm Bakanlig1 ve paydaslarinin gorselleri ekrana yansir. Tiirkiye turizmi adina yapilan faaliyetler ve kurumlar
tanitilir. Bunlarin yani sira geleneksel lezzet olan ve Somut Olmayan Kiiltiirel Miras Temsili listesine giren
Mesir Macunu’da tanitilir. Tarihte Merkez Efendi’nin 41 ¢esit baharatla hazirladigi mesir macunu, her yil
nevruzda halka dagitilmaktadir (Veren, 2018, 5.656). Tiirk kiiltliriinde 41 kere masaallah sdylemine atfen nazarin
sebep oldugu tiim olumsuzluklardan korumak anlaminda Mesir macununa saglik ve sifa veren lezzet anlami da
yiiklenmistir. Tanitim filminde
destinasyonu ile eslestirilir ve mistik, sifa veren destinasyon olarak hedef kitleyi Tiirkiye’ye ¢agirir. Somut
Olmayan Kiiltiirel Miras Temsili listesine giren geleneksel seyirlik oyunlarimizdan Meddah, Karagbz ve
Hacivat bunlarin yani sira Asiklar gelenegi ve Kirkpmar Yagli Giiresleri ile Semah gosterisi de ekrana
yanstyarak, bu degerlerin hafizalarda pekistirilmesi saglanir. Kiiltiirel zenginlik tekrar hatirlatilarak farkli
deneyimler yasamak i¢in hedef kitle Tiirkiye’ye giidiilenir.

bu mitler gercevesinde olusan anlam evreni, Mesir macunu ve Manisa
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Sekil 12. Tamitim filminin 72-74. kareleri

Sekil 12°de Asiklar gelenegi, semah gelenegi ve Tiirk kahvesi esliginde kokli ve zengin kiiltiirel miras degerleri
hem tanitilir hem de bilenler i¢in hatirlatilir. Tiirkiye’nin kiiltiirel turizm agisindan yemekleri, eglenceleri,
oyunlar1 ve bunlara atfedilen anlamlar1 ile mistik Onemli bir destinasyon oldugu pekistirilir ve hedef kitle
yonlendirilir.

Sekil 13. Tamtim filminin 75-81. kareleri

| | & ‘

Sekil 13, hedef kitleyi Tiirkiye’ye giidiilemeye devam eder. Bu kapsamda hos sohbetlerin icecegi kahve, téren
yemeklerinin geleneksel yiyecegi Keskek, Hidrellez’in ritiiellerinden atesten atlama, ebru sanati ve ¢omlekgilik
zanaat1 Tirk mavisi esliginde ekrana yansiyarak Tirk kimligine ve Tirkiye’'nin senlik, festival gibi kiiltiirel

turizm kaynaklarina vurgu yapar. Kiiltiirel turizmin canlanmasi dilegiyle agaca ¢aput baglama adeti tekrar
iletilerek TC. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 logosuyla tanitim filmi sona erer. Bakanligin Tiirkge ve Ingilizce ismi
ekrana yansiyarak uluslararasi tanitim da yapilir. Bakanlik eliyle yapilan tanitimla, hedef kitleye giiven telkin
edilir. Logoda kullanilan Tiirk mavisi (Turkuaz) bakanlhiga génderme yaparak Tiirk kimligini ve Tiirkiye’ye ait
zengin somut olmayan kiiltlirel miras degerlerini yasattiklarini, koruduklarini ve gelecek kusaklara aktardiklarini
iletir. Tablo 5’te 59-81. Karelerin gosterge tablosu verilmistir.

Tablo 5. 56-81. Karelere ait gosterge tablosu (Boliim X-X1-XI1-XI11)

Gosterge Gosteren Gosterilen
Kare 56-62 Somut Olmayan Kiiltiirel Degerlerden Ornekler | Zenginlik, gesitlilik, bilgilendirmek
(Bo6lim X)
Kare 63-71 Kiiltiir ve Turizm Bakanligi Caligmalari Hatirlatmak, bilgilendirmek, paylagmak
(Bolim XI) Somut Olmayan Kiiltiirel Degerlerden Ornekler | Korumak-yasatmak-aktarmak-tanitim
Kare 72-74 Somut Olmayan Kiiltiirel Degerlerden Ornekler | Hatirlatmak, bilgilendirmek, paylagmak
(Bolum XII)

Kare 75-81 Somut Olmayan Kiiltiirel Degerlerden Ornekler | Hatirlatmak, bilgilendirmek, paylagmak
(Boliim XIII) | Kiiltiir ve Turizm Bakanligi Logosu Giiven vermek, Kimlik

Dilsel Bilesen

Tanmitim filminde dilsel bilesen ile gorsel bileseni tanimak yani tanitim filminin kullandigi dili bilmek ve
gOrilintiiniin gdnderme yaptigi nesneleri, gercek yasamdaki nesnelerle eslestirmek gerekir (Sigirci, 2016, s.172).
Bu kapsamda asagida dilsel bilesen ¢oziimlenmistir. Tamitim filminde gorsel bilesende tiimleyen 6ge olarak
kullanilan zaman, giiniin tiimiinii i¢ine alan sabah, 6gle ve aksam saatleridir. Bu zaman dilimleri, gorsel
gostergelerde giines, lamba 1siklari, log ortam vurgulariyla anlagilir. Tiimleyen 68e olarak kullanilan uzama
gelince, tanitim filminde Tiirkiye’ye ait mekan i¢i ve mekan dig1 ortamlar kullanilmistir. Gorsel gostergelerde
Tiirkiye’de mekan i¢i ve mekan dist alanlarin dogal ¢ekiciligi, geleneksel yiyecek ve igecek unsurlari, eglence ve
oyunlari, el sanatlari ve halk ¢algilarina kadar zengin bir kiiltiirel ¢esitlilige sahip destinasyon oldugu goriiliir. Bu
destinasyonlarin hedef kitlesi, yurt i¢i kiiltiirel turistlerin yami sira daha ziyade yurt digi kiiltiirel turistlerdir.
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Somut olmayan kiiltiirel degerleri ile Tiirkiye, kiiltiirel turistlerin beklentilerini karsilayacak ve giinlin her saati,
her mevsim essiz bir deneyim yasanacak destinasyon olarak tanitilir. Reklamda dilsel bilesen olusturulurken
kullanilan tiimee tipine gelince, bu tanitim filminde haber tiimceleri kullanildig1 saptanmistir. Haber verme, bilgi
aktarma amaciyla olusturulan bu tiimceler, bir eylemin gerceklestigini, gerceklesmekte oldugunu,
gerceklesecegini bildirir (www.edebiyatogretmeni.org). Tanitim filminde de haber tiimceleri ile somut olmayan
kiiltiirel degerlerin zenginligi ve onemi vurgulanmig, hedef kitle Tiirkiye’ye giidiilenmistir. Ben dykiisel bir
seslenme bigimiyle somut olmayan kiiltiirel miras degerleriyle Tiirkiye nin dnemli bir kiiltiirel turizm merkezi
oldugu anlatilmis ve dogrudan izleyici hedef alinmustir.

Tanitim filminde kullanilan zaman yapilarina bakildiginda, genellikle genis zaman daha az simdiki zaman
kullanildig1 goézlemlenir. Genis zaman hem ge¢mis hem simdi hem de gelecek zamani igine alan kapsayict bir
zamandir ve genel yargi anlatan bir islevi bulunur. Betimleyici bir anlatimla kiiltiirel turizmin gelismesi ve
stirdiirtilmesi i¢in somut olmayan kiiltiirel miras degerlerinin yasatilmasi, korunmasi ve aktarilmasinin gerekliligi
anlatilir ve bu degerler tanitilir. Ornegin; medeniyetleri birbirine baglayan kiiltiirleri ve degerleri birlestiren bir
iilke, buras1 Tiirkiye, insanlar bir bardak cayla dostluklar kurar. Simdiki zamanla ise; Kiiltiir ve Turizm
Bakanligi’nin somut olmayan kiiltiirel mirasa katki saglayanlarla birlikte yol aldigi, ortak caligmalarla
farkindalik olusturmaya calistigi aktarilarak somut olmayan kiiltiirel miras 6zelinde kiiltiirel turizme verdigi
destek iletilir. Ornegin; somut olmayan kiiltiirel miras dgelerini yasatan ve siirdiirmek i¢in ¢alisan toplumumuzu,
sivil toplum kuruluslarimizi, ustalarimizi ve zanaatkarlarimizi destekliyor, birlikte ¢alismalar yiiriitiiyoruz.

Tanitim filmi, ritmik miizik esliginde dis sesin konugmasiyla baglar. Dis sesin, erkek sesi oldugu duyulur. Dis
sesin erkek segilmesinde; ataerkil bir toplum olan Tiirkiye’de, erkegin toplumda karar alici olmasi ve giiven
vermesinin etkili oldugu disiiniilmiigtiir. Erkek dis ses konusur:

Aswrlardwr kitalart ve kéklii medeniyetlerin olusturdugu, medeniyetleri birbirine baglayan kiiltiirleri ve
degerleri birlestiren bir iilke: Eski ve kokli bir cok medeniyete ev sahipligi yapmis bu topraklarin medeniyetler
besigi oldugu iletilir.

Sahip oldugu kiiltiirel miras unsurlarim kiiltiirleraras: yakinlagma ve kiiltiirel cesitlilik olarak ele alan renkli
ve koklii bir cografya: Kokli medeniyetlerin ortak paydasini olusturan Tiirkiye’de kiiltiirel miras degerlerinin
bu ortak paydadan geldigi ifade edilir. Bu kapsamda diinyanin bir ¢ok cografyasinda farkli kisilerin, Tirkiye’de
kendilerinden bir seyler bulacag iletilir.

Burasi Tiirkiye: Zengin ve koklii mirasa sahip olan bu medeniyet besiginin Tirkiye oldugu vurgulanir. Tiirk
bayragi, Istanbul ve Tiirk kimligini simgeleyen gorsel gostergelerle destinasyon tamitilarak desteklenir.

Burda renklerin birlestiriciligine inanilir, burda su nakus tutar: Burda kelimesi ile Tiirkiye’ye direkt vurgu
yapilir. Geleneksel sanatlarimizdan olan Ebru sanatinin, kullanilan renk harmonisiyle el emegini ve koklii Tiirk
kiiltiirinii ileterek, sanatin evrensel dilinde tiim insanlar birlestirecegini iletir.

Burda sabrin giizelligine inanilir ve hayaller ateste acar: Burda vurgusuyla, Tiirkiye isaretlenerek ¢ini siisleme
sanatinin destinasyonu Tiirkiye olarak aktarilir. “’Sabrin sonu selamettir’’ atasdziine atfen, hedef kitleyi
Tiirkiye’de ¢ini sanat1 grenmeye dolayisiyla sabr1 6grenmeye/6gretmeye davet eder.

Halilar, kilimler sabirla dokunur ve gérenler onlara hayranhkla dokunur: Tirklerle anilan kilim ve hali
kiiltiirti, Tiirk insaninin sabrini ortaya koyarak renk ve desen ¢esitliligini iletir.

Burda sohbetin de demlenecegine inanilir, insanlar bir bardak ¢ayla dostluklar kurar: Tirk caymin lezzeti
kadar insanlarin birbiriyle sosyallesmesine sagladigi katkiya vurgu yapilir. Hedef kitle Tiirk ¢ay1 6zelinde
Tirkiye’ye cagrilir.

Bogazin ve kahvenin kopiikliisiine aginadwr gozler, bir fincan kahvenin hatirnt kwrk yil siirer: Istanbul bogaz1 ve
kahve ikilisini énceleyerek, hem dogal giizellikleri hem de geleneksel igecegiyle Istanbul’u vurgular. Istanbul
bogazina karst igilen kahvenin unutulamayacagi ve her daim giizel anilar biriktirmek ig¢in bu destinasyona
gelinmesi gerektigini giidiiler.

Burda zaman ask iizre doner, Insanlar kazanmak icin degil kardeslik icin giires tutar, hayallerini
gosterebilmek icin karanhga 151k tutar: Tirkiye, Konya 6zelinde Mevlana ile isaretlenir. Turistleri semah
gosterileriyle hem manevi duygular yasamaya hem de diisiinmeye davet eder. Ata sporu olan giiresin aslinda
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kardeslik, birlik ve beraberligi sagladig1 ve insanlar1 bir araya getirdigi vurgulanarak, turistler Edirne 6zelinde
Tirkiye’ye cagrilir.

Burda kadin, ¢ocuk, geng, yash kiiltiirel mirasina sahip c¢ikar: Tiirkiye’nin tim bolgeleriyle oldukca zengin
somut olmayan kiiltiirel miras degerlerine sahip oldugu, bunun farkinda olan her yastan Tiirk insaninin da bu
degerleri koruyarak, yasatarak, ogreterek gelecek kusaklara aktarmak icin caba sarf ettigini iletir.

Somut olmayan kiiltiirel miras égelerini yasatan ve siirdiirmek icin calisan toplumumuzu, sivil toplum
kuruluglarimizi, ustalarimizi ve zanaatkarlarimizi destekliyor, birlikte calismalar yiiriitiiyor, bu degerlerimizin
ulusal ve uluslararast platformda kusaktan kusaga aktarimi igin ¢alistyoruz: Tirkiye Cumhuriyeti’nin Kiiltiir
ve Turizm Bakanlig1 olarak ortak calismalar siirdiirerek uluslararasi ve ulusal ¢aligmalara destek olduklari, yol
gosterdikleri ve kiiltiirel turizmin gelismesine ve siirdiiriilmesine katki sagladiklari iletir.

Ciinkii bu cografyada hayat bulan mirasin sadece Tiirkiye’nin degil, diinyanin ortak mirasi olduguna
inantyoruz: Tirkiye’nin koklii tarihiyle sahip oldugu somut olmayan kiiltiirel miras degerlerinin, bu cografyada
yasayan tiim medeniyetlerin ortak paydasindan olustugu dolayisiyla bu degerleri koruyup, yasatmanin aslinda
tiim insanligin ortak mirasinin siirdiiriilebilirligine katki saglayacag ifade edilir.

Dizisel boyutta, incelenen tanitim filminde tanitilan somut olmayan kiiltiirel miras degerleriyle ilgili ikili
karsitliklar olusturulabilir. Boylelikle bu degerlerin ayirt edici dzellikleri agik bir bicimde ortaya cikar ve
Tirkiye kiiltiirel turizm destinasyonu olarak anlam kazanir. Bu karsitliklar tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Somut olmayan Kkiiltiirel miras de@erlerine ait tanitim videosunun ikili karsitlar

\ Tiirkiye Diger iilkeler A
Eski ve koklii medeniyet Yeni medeniyet
Yoresel yiyecek ve igecek zenginligi Tek tip yiyecek ve igecekler
Geleneksel el sanatlarinin gesitliligi Endiistriyel tiretim
Dogal ¢ekicilik alanlarimin birlikteligi Sehirlesme, yapay dogal alanlar
Halk oyunlar1 ve halk ¢algilart Bilgisayar oyunlar1
Halk mimarisinin giizelligi ve kalicilig1 Teknolojik ve ¢elik yapilar, gecicilik
Dostluk, yardimlagma Bireysellik
Geleneksel Uretim Tiiketim
Sabir, el emegi, alin teri Sabirsiz, hizli, seri tiretim, kullan at pratigi
Sakin, huzurlu, dogal Hiddetli, huzursuz, yapay
Hayallerin gergeklestigi Simiilasyon uygulamalari
Somut olmayan kiiltiirel miras ¢esitliligi Somut olmayan kiiltiirel miras azlig1
Giigli kiiltiirel turizm potansiyeli Zayif kiiltiirel turizm potansiyeli

Tanitim filminin ¢dziimlemesinde olusturulan bu farkliliklar hedef kitleye verilmek istenen iletinin 6gelerini
ortaya c¢ikarmaktadir. Bu tanitimla, “’Tiirkiye eski ve kokli bir medeniyet olarak, yoresel tekniklerle hazirlanan
lezzetleri, sabir ve el emegiyle yapilan geleneksel el sanatlari, ge¢cmisten gelen kalici ve essiz mimarisi,
sosyallesme araci olan eglenceli halk oyunlar, ritiielleri, miizikleri, dag, gol, deniz gibi dogal c¢ekicilik
unsurlarimin bir arada oldugu cografyasiyla, zengin somut olmayan kiiltiirel miras degerlerine sahip, essiz bir
kiiltiirel turizm destinasyonu olarak sakin, huzurlu ve hayallerin gerceklestigi bir tatil firsat1 sunar > mesajini
aktarir.

Tanitim miizigi sessizligi doldurmus, sahneler, gorseller arasinda siireklilik saglamis, tanitimda kullanilan
gorselleri ve tanitimin konusunu agiklayan duygulari harekete gecirmis, tanitima dramatik bir yapi katmus,
dikkati, ilgiyi kiiltiirel turizm mesajima ¢ekmis, iilke veya somut olmayan kiiltiirel miras degerler icin g¢ekici,
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olumlu bir fikir insa etmeye yardimct olmus, kiiltiirel turizmi canlandirmak ve siirdiirebilirligini saglamak i¢in
potansiyel hedef kitleyi motive etmistir. Tanitim filminde, miizik ile goriintiiler pekistirilmistir. Tiirk kimligini
ve Tirkiye’yi hatirlatan cagrigimlar yaratmistir.

Kodlar
Tanitim filminde teknik kod, renk ve karakter kod agimlar1 ¢oziimlenmeye c¢alisilarak anlama katki saglanmstir.

Teknik Kodlar: Tanitim filminde sinematik (kinematik) bir goriintii vardir. Goriintiilerde yakin plan, bel plan ve
genis plan ¢ekimi Ol¢ekleri kullanilmistir. Genel planlar ve genis agilar mekan igi ve dist alanlari daha iyi
tanitabilmek, somut olmayan kiiltiirel miras degerlerini ve bulundugu destinasyonlar1 daha iyi gosterebilmek igin
tercih edilmistir. Bel plan ¢ekimlerde karakterlerin beden dili, kostiimii, aksesuarlar1 gdsterilerek, ne yaptigi,
nasil davrandigi gibi kisisel iligkilerin hissedilmesi saglanmistir. Yakin planlar, sadece somut olmayan kiiltiirel
miras degerlerini gostermistir. Bu degerlere yonelik yakin ¢ekimlerde, geleneksel {iriinlerin nasil yapildigi, hangi
renkler ve tekniklerin kullanildig1 gibi ayrintilar daha iyi gosterilerek el emegi, sabir, huzur, geleneksellik ve
destinasyonlarin dogal ¢ekiciligi saglanmigtir. Tanitimda zamanda ve mekanda degisim; kesme ve agilma-
karartma devamlilik kurgusuyla saglanmistir. Tanitimin ilk sahnesinde kararma-agilma temel gegis yontemi
kullanilmistir. Kararma agilmayla sekanslar baglanmig ve yeni bir olusuma gecilecegi vurgulanmistir. Tanitimin
diger sahnelerinde kesme gegis yontemi uygulanmistir. Kesme; ritim yaratmak, egretileme yapmak, gercegi
bozmak, gerilim yaratmak i¢in yapilabilir Boylece farkli gekimler baglanmis ve devamlilik saglanmis olmaktadir
(Arslantepe, 2012, 5.76). Incelenen tanitim filminin ortam 1s1ginda mekan, ve miras degerleri igin dramatik
aydinlatma kullanilmustir. Isik kaynaklari ¢ekilen hikayenin ¢evresinde hareket ettirildigi gibi miras degerlerine,
destinasyonlara ya da karakterlere odaklanan sahneler igiklandirilarak anlatima yardimci olmustur. Boylece
geleneksel tirlinler, dogal ¢ekicilik unsurlar psikolojik olarak izleyiciye aktarilmistir. Tanitim filminde, 6zellikle
Tirkiye’nin somut olmayan kiiltiirel miras temsili listesine alinan degerler ve bu degerlere ait turizm
destinasyonlar one ¢ikartlmistir. Bazi sahnelerde alanlar bokeh (flu) gosterilerek alan derinligi azaltilmig bdylece
verilmek istenen mesaj ortaya c¢ikarilmustir.

Renk Kodlari: Tanitim filminde genel olarak mavi rengin gesitli tonlar1 kullanilir. Mavi huzurun, sakinligin,
dinginligin ve denizin simgesi olarak kiiltiirel miras degerleri ve destinasyonla iligkilendirilerek hedef kitleye
dzgiirliik, sakinlik ve huzur aktarilir. Ozellikle Tiirk mavisi olarak anilan turkuaz (Kiitiik, 2014, s.160); sakinlik,
huzur, denge duygularini iletirken, Tirk kimligi ile 6zdesleserek, ’Tiirkiye destinasyonunu’’ hedef kitlenin
hafizasina kazinir. Kullanilan diger renkler ise genellikle sari, kirmizi gibi sicak renklerdir. Sari renk; nese ve
keyif duygusunu (Ayhan ve Birol, 2016, s.249) kirmizi renk, enerji ve dinamizmi temsil eder. Tiim bu renk
harmonisi, hedef kitleye dinamik, huzurlu ve yeni tecriibeler kazanacagi ayni zamanda dinlenecegi dingin ve
giizel bir tatil vaat eder. Kullanilan canli renkler, kiiltliriin zenginligine ve Tiirk insanin neseli, enerjik, ¢caligkan
karakteristik 6zelligine vurgu yapar. Boylece Tiirk insani, destinasyonlar ve kiiltiirel turizm arasinda imaj
transferi saglanarak kiiltiirel turistlere enerjik, samimi, canli ve farkli bir tatil vaat edilir. Beyaz renk ile,
masumiyet ve temizlik mesaj1 verilerek Tiirkiye’de turistik hizmetlerin temiz ve hijyen kurallarina uygun oldugu
vurgulanir. Kullanilan mor ve pembe renkleri ise gengligi ve enerjiyi iletirken, mor renk ¢ogunlukla ‘kraliyet
rengi’ oldugundan tekligi ve iktidar olmay1 simgeler. Ilaveten iist ziimreye ait bir renk olarak liiksii, zenginligi ve
asaleti de temsil eder (Ayhan ve Birol, 2016, s.249). Dolayistyla kokli ve eski medeniyetlerin besigi olan
Tirkiye’yi simgeler. Tiim renk kodlar1 sonucu verilmek istenen mesaj; zengin somut olmayan kiiltiirel miras
degerleri olan Tiirkiye’de ozgiir, sakin, huzurlu, saghkli ve beklentilerinizi karsilayacak kadar da eglenceli ve
canli bir tatil”’ sizi bekliyor mesajidir.

Karakter Kodlari: Incelenen tanitim filminde tiim karakterler, Tiirk toplumunun gelenekselligini yansitan
ancak kentli ve modern bir izlenim veren kadin, erkek ve gocuk stereotipini aktarir. Dolayistyla sosyal degisim
iletilmis ancak kiiltiirel degerlerin yasatilmasi ve aktarilmasinin devam ettigi de vurgulanmistir. Kullanilan yash
karakterler, kiiltiirli aktaran ve yasatan, g¢ocuklar kiiltiir alicis1 ve devamliligi saglayan, gencler ise kiiltiiriin
aracist konumunda (yaglilar ile ¢ocuklart bir araya getiren ve bulusturan) iletilmistir. Bu baglamda kiiltiirel
degerlere baglilik, saygi ve maneviyat duygularinin yasatilmasinda ve aktarilmasinda zengin somut olmayan
kiiltiirel] miras degerleri ve bulundugu destinasyon olan Tirkiye esdeger tutulmus ve duygusal pazarlama
iletisimi uygulanmistir. Tanitim filminde kullanilan karakterler yasam alanlar1 ve kiyafetleri ile orta simif Tiirk
ailesi yapisini iletmigtir. Tanitim filminde ti¢ farkli yas grubundan (¢ocuk, geng, yasli) eyleyenlerin yer almasi,
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zengin somut olmayan kiiltiirel miras degerlerinin destinasyonu Tiirkiye’nin her yas grubuna seslendigini
aktarmistir. Her yas grubundan eyleyen (geng, yasli, ¢ocuk) kiiltiirel turizmin hedef kitlesini olusturmustur.
Ozellikle tiim eyleyenlerin dikkatli, sabirly, titiz ve mutlu goriintiileri, eglenceli, deneyim yasayabilecekleri,
kiiltiirle togrulmus bir tatili anlatmistir. Hedef kitleye Tiirkiye’ye gelmeleri ve bu deneyimleri yasamalari i¢in
cagr1 yapilmistir.

Tamtim Filminin Mitsel Coziimlenmesi

Tanitim filminde somut olmayan kiiltiirel miras yoluyla aktarilan bazi mitler kullanilarak anlam evreninde
tanitim filminin mesaji tamamlanmistir. Bu mitlerden ikisi Nevruz ve Hidrellez mitidir. Bu mitler yeniden
dirilmenin, canlanmanin ve koétiiliklerden armmanin semboliidiir. Bu mitlerle baglantili olan ¢aput baglama
gelenegi de kullamlan diger bir mittir. Bu mit Islamiyet oncesi inamslarda dag, orman, agag ve su ruhlarina
adanan adaklarin bir uzantisidir (Www.bilimveutopya.com.tr, 2016). Ancak giiniimiizde bu anlami bilinmeden
dilek dilemek i¢in kullanilmaktadir.

Tanitim filminde —Kirkpmar- yaglh giiresler miti de kullanilmistir. Bu mit; milli ve dini ritiielleri icinde
barindiran Tiirk orf ve adetlerindeki dostluk, kardeslik, yardimseverlik, misafirperverlik ve yigitligi on plana
cikarmis, yarigmayi esas aldigini ancak asla kazanmanin 6n planda olmadigini anlatmistir (Karahiiseyinoglu, vd,.
2010, s.2).

Kullanilan bir diger mit ise toprak mitidir. Cémlekgilik gibi zanaatlara gonderme yapan mit, topraga atfedilen
varolus, dogurganlik, hayat, iyilik, temizlik ve saglik gibi bir ¢ok anlami i¢inde barindirir (Aga, 2018, s.23).

Tanitim filminde Hacivat Karagéz ve meddahlik gibi orta oyunlara yonelik rivayetlere de vurgu yapilmustir.
Agalik olgusunu eglenceli bir dille anlatan Hacivat ve Karagdz, Tirk halk zekasinin ve halkin, olaylar
karikatiirize etme giiciiniin biiylik sanatlarindan biri olan meddahlikla (www.turkedebiyati.org)  halkin
geleneksel eglence anlayisini ortaya koymustur.

Hali, kilim desenlerinde kullanilan lale (zarif, asil, ask), karanfil (canlanig, yenilenme), giil (giizellik, tutku,
gizem, mutluluk) gibi semboller ve kirmizi, sar1, mavi gibi kullanilan renkler Tiirk desen ve renk zenginligini
anlatmistir. Ayrica kadim ve eski bir medeniyet olan Tiirkiye’yi anlam evreninde bu ¢igek ve renklerle
birlestirerek somut olmayan kiiltiirel miras degerlerinin derin sembolik anlamina génderme yapmustir.

Tanitim filminde Mevlana’yla 6zdes Mevlevi sema téreni ile Allah'a ulagsma yolunun dereceleri sembolize
edilmis ve i¢inde dini 6ge ve temalar barindirdigr i¢in ruhsal arinmaya génderme yapilmistir. Bektasi Alevi
sema toreni i¢in de ortak anlam ortaya koyulmustur.

Tirk cay1 ve Tiirk kahvesi de en eski geleneklerden biri olarak mitlesmistirler. Ciinkii kahve ve cay iilkemizde
bir sohbet aracidir. Bu nedenle, bir cok &zdeyislerimize, atasdzlerimize girmistir. Ornegin, "Goéniil ne kahve
ister ne kahvehane, goniil ahbap ister kahve bahane" denmistir. "Gel bir kahve icelim" demek, sadece maddi
olarak bir fincan kahve igmek degildir. O kisi ile sohbet, dertlesme, dedikodu yapmayi igerir. Yorgunluk kahvesi
de dinlenmeyi ifade eder (Alyakut ve Kiigiikkdmiirler, 2018). Tanitim filmi de bu iki icecege yer vererek
sembolik anlamlarint kullanmig ve Tiirkiye ile eslestirmistir.

Istanbul bash basina 6nemli mitlerden biridir. Ciinkii Galata kulesi, kiz kulesi, Bogaz manzarasi, mistik
Ayasofya camii gibi bir ¢ok efsaneye ev sahipligi yapar. Bu yiizden medeniyetler besigi olan Istanbul’a diinyanin
en Onemli kiiltiir bagkentlerinden biri olarak tanitim filminde yer verilmistir.

Tanmitim filminde kullanilan bu mitlerle; anlam evreninde turistlere, yenilenecekleri, manevi huzuru bulacaklari,
hayallerini gerceklestirecekleri, farkli deneyimler yasayacaklar iletilirken sicakkanli, misafirperver, sabirli,
eglenceli, hirsli ayn1 zamanda centilmen insanlarin yasadigi bu destinasyonda yeni dostluk ve arkadagliklar
kuracaklarin ve eglenceli bir tatil gegirecekleri vaat edilir. Tiirkiye’nin neden kiiltiirel turizmin merkezi
olabilecegi, kiiltiirel miras zenginliginin nasil olustugu anlam evreninde ortaya koyulur ve hedef kitle kiiltiirel
turizm i¢in Tiirkiye’ye giidiilenir.

icerik Analizi Bulgular:

Ierik analizinde 6ncelikle gorsel gostergelerde yer alan kiiltiirel miras degerleri kodlanmis, daha sonra bu kodlar
benzer ozelliklerine gore siniflandirilarak, kategoriler olusturulmustur.
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Tablo 7. Somut olmayan Kkiiltiirel miras degerlerinin kodlar: ve kategorisel dagilimi

Kategoriler Sikhik Yiizde (%)
Geleneksel Yiyecek ve icecekler
1. Simit 1 59
2. Yufka 1 59
3. Keskek 1 5,9
4. Lahmacun 2 12
5. Macun Sekeri 1 5,9
6. Mesir Macunu 1 5,9
7. Cay 3 17,5
8. Kahve 7 41
Toplam 17 100
Geleneksel El Sanatlar
1.Ebru Sanat1 5 15,2
2.Cini Isleme 7 21,2
3.Bakar Isciligi 3 9,1
4.Dokumacilik (hali/kilim) 4 12,1
5. Ellsi 1 3
6.Comlekgilik 1 3
7.Halk Mimarisi (cami, Kilise vb.) 10 30,3
8.Halk Calgilar1 (ud, dabruka) 2 6,1
Toplam 33 100
Geleneksel Gosteri Sanatlari
1.Mevlevi Semah T&reni 4 40
2.Alevi-Bektasi Ritiieli: Semah 3 30
3. Meddah 1 10
4 Karag6z ve Hacivat 2 20
Toplam 10 100
Ata Sporu
1.Kurkpinar Yagli Giiresleri 2 100
Toplam 2 100
Toplumsal Uygulama ve Ritiielleri
1.Yumurta Boyama- Tokusturma 1 16,7
2.5 tas oyunu 2 33,3
3.Atesten Atlama 1 16,7
4.Dilek tutma 2 33,3
Toplam 6 100
Sozlii Gelenekler ve Anlatimlar
1.Asiklar Gelenegi 2 100
Toplam 2 100
Destinasyonlar ve dzellikleri
1.Istanbul Bogaz1 4 57,4
2. Martilar 1 14,2
3.Kapadokya 1 14,2
4.Yayla ve ovalar 1 14,2
Toplam 7 100
Kiiltiir ve Turizm Bakanhgi ve Calismalari
1.Ulusal ve uluslararas1 Caligsmalar 4 100
Toplam 4 100

Tablo 7°de somut olmayan kiiltiire] miras degerlerinin kodlar1 ve kategorisel dagilimi verilmistir. Tabloya gore
tanitim filminde yer alan somut olmayan kiiltlirel miras degerleri 31 iriin, 8 kategori altinda toplanmustir. En
fazla iiriin, geleneksel yiyecek ve igecekler ile geleneksel el sanatlar kategorilerinde (8) yer almistir. Geleneksel
yiyecek i¢eceklerden kahve (%41), geleneksel el sanatlarindan halk mimarisi (%30,3) en fazla tanitim1 yapilan
kiiltiirel degerler olmustur. Geleneksel gosteri sanatlari, toplumsal uygulamalar ve ritiieller, destinasyonlar ile
Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’nin ¢aligmalarinin yer aldig: kategoriler 4’er iiriinle tanitilmistir. Geleneksel gosteri
sanatlarindan Mevlevi semah toreni (%40, 5), tas oyunu ve dilek tutma gelenegi (%33,3), destinasyonlardan
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Istanbul Bogazi (%57.4) en fazla tanitimi yapilan kiiltiirel degerler olmustur. Ata sporu ve sdzlii gelenek ve
anlatimlarin yer aldig: kategorilerde ise 1 (%100) kiiltiirel deger tanitilmistir. Kirkpinar yagh giiresleri ve asiklar
geleneginde de 1 (%100) kiiltiirel deger Tiirkiye’yi temsil etmistir.

Tablo 8. Kategorilestirilen boyutlarin dagilimi

Kategoriler | SIkhk | Yiizde (%)
Geleneksel Yiyecek ve Icecekler 17 21
Geleneksel El Sanatlar 33 40,7
Geleneksel Gosteri Sanatlari 10 13
Ata Sporu 2 2,4
Toplumsal Uygulama ve Ritiieller 6 74
So6zli Gelenek ve Anlatimlar 2 2,4
Destinasyonlar ve Ozellikleri 7 8,4
Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 Caligmalari 4 4,7
Toplam 81 100

Somut olmayan kiiltiirel miras degerlerinin kategorilestirilen boyutlarinin analizi tablo 8’de verilmistir. Tabloya
gore kiiltiirel turizm tanitiminda en fazla tanitimi yapilan kategoriler sirasiyla geleneksel el sanatlart (%40,7),
geleneksel yiyecek icecekler (%21), geleneksel gosteri sanatlart (%13), destinasyonlar ve o6zellikleri (%8,4)
olmustur. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’nin ¢aligmalart ve kurum %4,7 ile altinci sirada tanitilmistir.

TARTISMA VE SONUC

Bu c¢aligmada Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’nin resmi web sayfasinda yayinladigi “’Somut Olmayan Kiiltiirel
Miras Degerleri’’ tanitim filmi kiiltiirel turizm kapsaminda analiz edilmistir. Elde edilen veriler, literatiirde
aciklanan Kiltiir ve Turizm Bakanligi iletisim stratejisi ve alanda nadir olan benzer calisma sonuglariyla
karsilagtirilarak degerlendirilmistir.

Bakanligin iletigim stratejileri dogrultusunda tanitim filminde gorsel ve dilsel gostergelerle Tiirkiye’deki somut
olmayan kiiltiirel miras degerlerini ve {iriin cesitliligini 6ne ¢ikardigi, bu konuda bilgilendirme yaparak hedef
kitleyi Tiirkiye’ye giidiiledigi belirlenmistir. Uriin cesitliligi ve kullanim sikligin1 ortaya koymak icin yapilan
igerik analizinde 31 adet somut olmayan kiiltiirel miras degeri, 8 kategori altinda toplanmigtir. En fazla iriinle
temsil edilen kategori; geleneksel el sanatlar1 ve geleneksel yiyecek i¢ecek (8 iiriin) olmustur. En sik tanitimi
yapilan kategoriler de yine geleneksel el sanatlart (%40.7) ve geleneksel yiyecek icecekler (%21) olmustur.
Bakanlik bu iiriin ¢esitliligini iletmeye “’Home Of...”" slogani kapsaminda da devam etmistir. Orug ve Tiirkay’in
(2018) galismalarinda; “’Home of...”” konseptiyle yapilan tanitim afislerinde Tiirkiye’ye ait iiriin gesitliliginin
aktarildigi ve “’bu tirlinlerin evi’’ olarak Tiirkiye’nin isaret edildigi belirtilmistir. Bu kapsamda Bakanligin deniz
turizmi ile 6zdeslesen iilkemizin imajini degistirmeye yonelik hareket ettigi ve daha ¢ok kiiltiirel unsurlara yer
verdigi ifade edilmistir. Ozellikle somut olmayan kiiltiirel mirasa yonelik iiriin gesitlerinden geleneksel yiyecek
ve igecekler (gay, kahve, findik, ayran), geleneksel el sanatlar1 (¢inicilik), geleneksel gosteri sanatlarina
(Mevlevi, orta oyun, Hacivat Karag6z) ait unsurlara yer verilmesi Tiirk kiiltiirliniin tanitilmasi bakimindan
onemli gorilmiistiir. Bu sonuglar ve caligmanin bulgular1 Bakanligin iletisim stratejisini basarili bir sekilde
uyguladigini gostermis ve bir birini desteklemistir.

Bakanligin tamitim filmini dijital platformlardan (sosyal medya, web sitesi gibi) yaymlandigi ve hedef kitleye
ulastirdig1 tespit edilmistir. Bu kapsamda tamitimda ozellikle medeniyetler besigi kabul edilen Istanbul
destinasyonu éncelenmis ve Istanbul’a ait somut olmayan kiiltiirel miras degerlerinin yam sira essiz manzarasi da
hedef kitlenin duyularina seslenerek Istanbul’u kiiltiirel turizm baskenti olarak iletmistir. Ayrica Kapadokya,
Kiitahya, Edirne, Iznik gibi somut olmayan kiiltiirel miras zengini destinasyonlar da vurgulanmis ve hayallerin
gerceklesecegi destinasyon Tiirkiye olarak isaretlenmistir. Tanitim afiglerinin ¢oziimlendigi benzer ¢aligmada
Istanbul’un en sik yer verilen destinasyon oldugu bunu sirasiyla Antalya ve Denizli’nin izledigi, toplamda 23 il
tanitildigr belirlenmistir. Bu illerin her birinin kendine 6zgii tarihi yapilar ve 6zelliklerinin de yansitildig: ifade
edilmigtir (Oru¢ ve Tirkay, 2018). Sancar’in yaptifi baska bir calismada (2017), “Turkey Home”’
kampanyasiyla yapilan tanitimlarda turizm diplomasisi kapsaminda yer markalamasi yapildigi ve turistleri
iilkeye ¢ekmek i¢in turizm diplomasisi siirecine de hizmet edildigi belirtilmigtir. Ayrica Bakanligin geleneksel ve
yeni medya ortamlarinda yaptig1 tanitimlarla, tanitim stratejisine bagli olarak igeriklere konu olacak etkinlikler
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ve tanitict filmler araciligiyla biitiinciil bir iletisim stratejisi izledigi de ifade edilmistir. Bu sonuglar, ¢caligma
bulgularint da desteklemistir. Bakanlhigin iletisim stratejisine yonelik tiim tanitimlarimi trtin gesitliligi ve
destinasyon pazarlamasi kapsaminda dijital platformlardan (geleneksel medyanin yani sira) siirdiirdiigii tespit
edilmistir. Bu kapsamda hedef kitlenin duyularina seslenerek duygusal pazarlama stratejisi uygulamistir. Tanitim
filminde iiriin ¢esitliligi ve destinasyonlarin tanitimiyla g¢esitli turizm tiirlerine de génderme yapilmistir. Bunlar;
inang turizmi, balon turizmi, doga turizmi, gastronomi turizmi olarak belirlenmistir.

Tanitim filminde Bakanligin iletisim stratejileri dogrultusunda yasamin i¢inden goriintiilerle Tiirk insaninin
sicakligi, liretkenligi ve emegi de iletilmistir. Boylece ev sahibi halk tanitilarak kiiltiirii ve yasam tarzi hakkinda
bilgi verilmistir. Ozellikle modern goriiniimlii kadin ve erkek stereotipleri ile Tiirkiye’nin modern yasam tarzina
sahip oldugu ancak gelenckselligini de korudugu ve yasattigi aktarilmistir. Bu aktarimla hedef kitlenin
duyularina seslenilmis ev sahibi olan Tiirk insaninin sicakkanli, misafirperver yani iletilmistir. Yapilan benzer
caligmalarda bircok farkl kiiltiire ev sahipligi yapan Tiirkiye’nin hedef kitlelerine ev sahipligi yapmak {iizerine
kurulu bir mesaj stratejisi izledigi, tanitimda yer alan karakterlerin batili ve modernizmi simgeleyen unsurlarla
birlikte verildigi belirlenmistir (Sancar, 2017; Orug¢ ve Tiirkay, 2018). Bu kapsamda tiim sonuglarin bir birini
destekler nitelikte oldugu, insan unsuru ve yasam tarzi iizerinden tanitimin hikayesinin pekistirildigi sonucuna
ulasilmugtir.

Tanitim filminde Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’nin uluslararasi diizeyde yapilan spor, kiiltiir ve sanat etkinliklerini
paydaslarla birlikte stratejik is birligi yaparak gergeklestirdigi ve bu etkinlikleri kiiresel ¢apta duyurdugu tespit
edilmigtir. Yapilan igerik analizinde Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’nin %4,7 ile kendi ¢aligmalar1 hakkinda bilgi
verdigi ve Tiirkiye i¢in ¢alistigini ilettigi belirlenmistir.

Gostergebilim ¢oziimleme sonucunda tanitim filminde gorsel ve dilsel kullanimin gergeklestigi ve bu kullanimin
birbirini destekler nitelikte oldugu belirlenmigtir. Gorsel gostergelerle somut olmayan kiiltiirel miras degerleri,
bulunduklar1 destinasyonlar, Tiirk insanin misafirperverligi, engin tecriibesi, sicakkanlilifi, sabri, becerisi,
eglencesi, hos sohbeti, modernligi ve gelenckselligi bir arada yasamasi kisacasit Tiirk kiiltiirii 6zelinde kiiltiirel
turizm vurgusu One c¢ikarilmistir. Dilsel gostergeler olan miizik ve dis ses kullanimi da bu anlatiy
giiclendirmigtir. Tanitim filminde gostergeler; yerli karakterler, renk kodlari, mitler, metaforlar, teknik kodlarla
anlam kazanmis ve verilmek istenen kiiltiirel turizm mesaj1 anlam evreninde pekistirilmistir. Boylece 7/24 saat, 4
mevsim Tiirkiye’nin kiiltiirel turizm potansiyeli oldugu vurgulanmistir. Hedef kitle ayricalikli bir destinasyon
olarak hayallerinin 6tesinde deneyim yasayamaya Tiirkiye’ye davet edilmistir.

Tanitim filminin genel degerlendirilmesi sonucunda; Tirkiye’nin somut olmayan kiiltiirel miras degerlerinin
kullanilarak kiiltiirel turizm mesajinin basarili bir sekilde iletildigi sonucuna ulasilmigtir. Sonuglar
degerlendirildiginde su oneriler getirilmistir:

+ Tirkiye’nin tanitim filminde sadece UNESCO tarafindan koruma altina alinan somut olmayan kiiltiirel
miras degerlerine yer verilmistir. Koruma altinda olmayan degerlerin tanitimda yer almasi iriin
cesitliliginin vurgulanmasi agisindan énemlidir.

# Tanitim filminde somut olmayan kiiltiirel miras degerlerine ait destinasyonlara az yer verilmistir. Daha
fazla destinasyonun One c¢ikarilmasi Tiirkiye’de daha fazla yerin tanmir ve bilinir olmasina katki
saglayacaktir.

# Tamtim filminde insanlarin dogal ortamlarinda aktarilmasi o kiiltiire ilgi uyandiracagindan Tiirk
kiiltiirtine 6zgii unsurlara daha sik yer verilmesi gereklidir.

# Tirkiye’nin kiiltiirel turizm potansiyelinin vurgulanmasi agisindan somut kiiltiirel miras tanitim filminin
hazirlanmasi da énemlidir.

Sonug olarak yapilan literatiir taramasinda kiiltiirel turizme yonelik gdstergebilim g¢aligmasina ve/veya karma
aragtirma yontemlerinin uygulandigi ¢aligmalara rastlanilmadigindan literatiirde bu boslugun doldurulmasi
amaglanmaktadir. Bu nedenle ¢alisma 6zgilindiir ve 6nem arz etmektedir. Ayrica turizm alanina katk: saglayacagi
diistiniilmektedir.
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