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Bu calismada, iilkemizin 2023 Turizm Stratejisinde yer alan kongre turizmi
hedeflerine ulasabilirligi arastirilmistir. Bu kapsamda 2010-2015 yillar1 arasinda
Tiirkiye’de kongre turizmindeki gelismeler incelenerek 2023 yilina yonelik 6ngdrii
yapilmustir. Calismada, kongre turizmi ile ilgili genel kavramsal c¢erceve
olusturulmus, sonrasinda ikincil veriler kullanilarak Tiirkiye’nin 2010-2015 yillar
arasindaki kongre turizm istatistiki verileri ele alinmig ve bir degerlendirme
yapilmstir. Elde edilen bu veriler ile 2023 Turizm Stratejisinde yer alan 11
maddelik kongre turizmi hedeflerine ulagilip, ulagilmadigi 2015 yili itibariyle
degerlendirilmistir. Daha sonra, 2023 kongre turizmi hedeflerine ulasilabilirligine
yonelik degerlendirme yapilmustir. Tiirkiye Turizm Stratejisi 2023’te olusturulmasi
diisliniilen bazi birimlerin kurulmamis olmasi net bilgilere ulasmada engel teskil
etmesi, caligmanm Onemli bir kisitidir. Sonu¢ olarak, Tiirkiye’nin 2023
stratejilerinde yer alan kongre turizmi hedeflerine ulasma yolunda onemli bir
ilerleme gergeklestirdigi goriilmiistiir. Calismanin, Tirkiye’nin hedeflere ulagsma
noktasinda gelecek 7 yil iginde neler yapabilecegine dair bir veri kaynagi
olusturmasi amaglanmstir.

ABSTRACT

Keywords:

Congress tourism, 2010-2015
Congress tourism datas of Turkey,
2023 congress tourism targets

JEL CODE: L 83, Z3, 232

In this study, it was researched whether our country could reach the goals of
congress tourism within the 2023 Tourism Strategy. In this context, the
developments experienced in congress tourism in Turkey between 2010 and 2015
were examined and an attempt was made to presentation the year 2023. In the
study, the general conceptual framework about congress tourism was established
and then the congress tourism statistic datas of Turkey between 2010-2015 were
gotten using secondary data and an analysis was made. With this data obtained, the
11 item congress tourism targets in the 2023 Tourism Strategy have been evaluated
as of 2015 for the how many substances finished. Later, an evaluation was made
for the attainment of 2023 congress tourism targets. At this point, some limitations
were encountered in the project. One of the limitations, there is no work done in
this direction. Another constraint is that some of the units, which are considered to
be formed in 2023 by the Turkish Tourism Strategy, have not been established. As
a result, it has been seen that Turkey has made significant progress towards
reaching the congress tourism targets in the 2023 strategies. This study will be
aimed at forming a data source on what Turkey can do in the next 7 years to reach
the targets.
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GIRIS
Diinyada ve iilkemizde gelismekte olan alternatif turizm gesitlerinden biri olan kongre turizmi, hem iilke
ekonomisinin gelisimi a¢isindan hem de insanlarin bilgi potansiyelini yiiksek seviyelere ulastirma agisindan
onemli bir yer tutmaktadir. Bununla birlikte, kongre turizminin iilkemizde 6zellikle son 10 yilda 6nemli 6l¢iide
gelistigi gozlemlenmistir. Tiirkiye insa edilen kongre merkezlerinin ve profesyonel kongre organizatorii olarak
calisan seyahat acentalarinin sayisinin artisiyla birlikte kongre turizminde ilk siralara tirmanmaya devam

etmektedir. Ulkemizin turizm gelisimi agisindan kongre turizmi pazarindan daha fazla pay almasi énemli bir
firsat olacaktir.

Bu ¢alismada, oncelikle kongre turizmine genel bir bakis yapilmig ve bu baglamda, kongre turizminin tanimu,
tarihsel gelisim siireci ve Tiirkiye’deki kongre turizmi hakkinda bilgiler verilmistir. Tiirkiye’nin 2023 turizm
hedefleri icerisinde kongre turizmi hedefleri, 2010-2015 kongre turizm verileri, kongre turizmi hedefleri
baglaminda yapilan caligmalar ve ongoriilen hedeflerin ulasilabilirliginin degerlendirilmesi amaciyla nitel ve
nicel veriler aragtirilmistir. Nicel verilerde, 6zellikle kongrelerin giincel istatistiki verileri ele alinmigtir. Ayrica,
Tirkiye’de yapilan ulusal ve uluslararasi kongrelerin yillara gore istatistiki bilgilerine de deginilmistir. Nitel
verilerde ise kongre turizminin, 2023 Stratejisine ulasilabilirliginin ne 6l¢iide gerceklestirilebileceginin analizi
yapilmigtir.

Bu konunun seg¢ilmesindeki amag, kongre turizminin diinyadaki gelisme seviyesinin iilkemize yansimalarini ve
bu konuda neler yapildiginin arastirilmasi, iilke turizm politikalarinin kongre turizmi agisindan ne yodnde
oldugunu, 2023 hedefleri ve bu hedeflere ulagsma konusundaki durum ve kongre turizminin iilkemiz agisindan
Oneminin ne derece kavranildiginin anlasilmasi olarak belirlenmistir.

LITERATUR TARAMASI

Bu baslik altinda literatiirde ¢ok fazla bulunan kongre turizmi tanimlarindan bazilarina yer verilmis, tarihsel
gelisim siireci arastirilip kongre turizminin nasil ortaya ¢iktigi ve gelistigi incelenmistir. Ayrica iilkemizin
kongre turizmi agisindan imkanlar1 ve potansiyelinin ne yonde oldugu, giiniimiize kadar olan gelisimi ve sehirler
bazindaki avantajlarina yer verilmistir.

Kongre Turizminin Tanimi

Kongre turizmi; insanlarin hedefledikleri konular {izerinde goriismelerde bulunmak amaciyla yasadiklart yer
disina organize bi¢cimde seyahat ederek toplanmalaridir. Bagka bir ifade ile kongre turizmi, kisilerin ikamet
ettikleri yerler disginda uzmanlik gerektiren bilimsel alanlarda ya da mesleki konularda bilgi transferinde
bulunmak, O6grenmek, gezmek, dinlenmek, eglenmek amaciyla bir araya gelme faaliyetleri biitiinidiir
(Ozen,1986). Bu dzelligi ile kongre turizmi, diger turizm cesitlerinden farkli ve ok degerli bir turizm olgusudur.
Bir bagka ifade ile katilimcilar en az toplanti amaci kadar, hizmetin sunuldugu ortam ve gevresine de ilgi
duyarlar ( Lee ve Park ,2002).

Kongre turizmi sinirlarimi agik bir bigimde ortaya koymak olduk¢a zordur. Bu zorluk, kongre turizminin bazi
zamanlar tesvik, fuar ve is seyahatleri gibi etkinlikler ile i¢ ice girmesinden olusmaktadir. Bu durumla,
literatiirde de karsilagilmaktadir. Bu ¢ergevede, destinasyonlara dogrudan ve dolayl biiyiik gelirler elde eden ve
MICE(Meetings, Incentives, Conferences, and Events) olarak bilinen kavram, kongre turizminin kendisini
olusturmaktadir (Arber,2008).

Kongre Turizminin Tarihsel Gelisim Siireci

Toplantilarin tarihi, insanlik tarihi kadar eskidir. Antik kiiltiirii ile ilgilenen arkeologlar insanlarin avlanma
planlari, savas stratejileri, baris anlagsmalar1 ve cesitli kutlamalar gibi konular1 tartismak icin bulustuklar
mekanlar olarak islev goren ilkel kalintilar bulmuslardir. Ozellikle sehirler insanlarm birbirleriyle etkilesime
girdikleri ve ticaret yaptiklari merkezi noktalar haline gelmislerdir. Ornegin, Antik Roma’da ¢ok sayida bina
insanlar tarafindan miizakere ve toplantt amaciyla kullanilmistir. Sehir merkezlerinde ortak kamusal alanlar
olarak bilinen forumlar tartigmalar, hukuki davalar ve ¢esitli ig aktiviteleri i¢in kullanilmistir. Senato toplantilart
“comitium” adi verilen yerlerde yapilirken, politik konular ve tarihi konugmalar ise kiirsii anlamina gelen
“rostra” ad1 verilen alanlarda yapilmaktadir (Weber ve Chon, 2002).

Toplantilarin bir iletisim, bilgi transferi, yonetim ve karar alma araci olarak meydana gelis tarihinin, insanlik
tarihi kadar eski oldugu varsayilmaktadir. Uluslararast Kuruluglar Birligi (UIA) kayitlarina gore bilinen ilk
uluslararas1 kongre 10 Mart 1681 — 8 Haziran 1681 tarihleri arasinda Roma’da tip alaninda yapilmistir. Ancak,
politik 6nemi nedeniyle olsa gerek, 18 Temmuz 1814 — 9 Haziran 1815 tarihleri arasinda yapilan Viyana
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Kongresi, modern anlamdaki ilk ve diinyanin en uzun siiren uluslararas1 kongresi olarak tarihte yerini almistir
(TURSAB,1991).

1681 ile 1860 yillar1 arasinda her sene tiim diinyada ortalama 5 uluslararast kongrenin diizenlendigi
bilinmektedir. 19.yy.’in sonlarinda bu saytr 100°e ¢ikmistir. Diinya kongre sehirleri i¢inde, bu pazarda ki en
biiyiik parga %90’lik oraniyla Paris olmustur. Ornegin, 1900 yilinda tiim diinyada yapilan 232 kongrenin 202’si
Paris’te diizenlenmistir (Ozen,1986).

1800°1i yillarin ortalarina kadar Avrupa ile en fazla iligki icerisinde olan Kuzey Amerika’nin dogu bolgesinde
kongre, konferans ve fuar gibi aktiviteler yapilmamistir. Her sektdrde gelisen Amerika’da ilk ticaret fuarmin
gerceklestirilmesi, dostluk ve dini birliklerin kurulmas: ve ticaretin gelismesiyle 1900’lerin basinda
gergeklesmistir. 1896’da Detroit’li bir grup isadami toplanti amaciyla bir araya gelmis ve bundan sonrasi icin de
faydali oldugu kabul edilen bu organizasyonlar, toplantilar, kongreler ve sergiler birlikler i¢in daha ¢ekici hale
gelmistir (Montgomert ve Strick, 1994).

Tkinci Diinya Savasi’ndan sonra sanayi ve hizmet sektdriinde ¢ok hizli bir gelisme yasanmis, bu da kongreciligin
gelismesinde dogrudan bir etki yapmustir. Kongreciligin gelisimi sonucunda bir araya gelen insanlarin artan
seyahat, konaklama ve diger ihtiyaglarinin karsilanmasi faaliyetleride kongre turizminin ortaya ¢ikmasina neden
olmustur (Turan ve Aydin,1997).

Tiirkiye’de Kongre Turizmi

Tarih ve Kiiltiir besigi Tiirkiye, Avrupa ve Asya'nin birlestigi yerde, toplanti, insentiv ve kongrelerin yapilmasi
icin énemli bir merkez konumundadir. Ulkemiz kongre turizmi baglaminda, birinci simif otel, konaklama ve
konferans tesisi zenginligi, diinyanin belli baghi sehirlerine kolayca ulasim, giizel dekorlar ve essiz manzara
cazibesi gibi imkanlar sunmaktadir. Bunun yaninda, giizel bir iklimi ve alternatif destinasyonlara gore ¢ok daha
diisiik maliyet avantaji da dikkat ¢cekmektedir (T.C Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1,2016).

Ulkemiz agisindan kongre turizminin gelisimine bakildiginda, Anadolu’da ilk diizenlenen kongre olarak “Sivas
Kongresi” sdylenebilir. Bu kongre, Mustafa Kemal'in Amasya Genelgesi'ni agikladiktan sonra bir ¢agr1 tizerine .
Diinya Savagi'ndan sonra isgale ugrayan Tiirk topraklarini kurtarmak ve Tiirk milletinin bagimsizligini saglamak
icin careler aramak amaciyla segilmis ulus temsilcilerinin Sivas'ta bir araya gelmesiyle, 4 Eylul 1919 - 11
Eylil 1919 tarihleri arasinda gergeklesen ulusal nitelikte diizenlenen bir kongredir (Vikipedi,2016).

Ik uluslararas1 kongre ise 1969 Eyliil ayinda “Diinya Uluslararas1 Kizilha¢ Kongresi ile gerceklesmistir.
Sonrasinda ise Tiirkiye, “Diinya Ticaret Odalar1 Uluslararasi Kongresi’ne ev sahipligi yapmistir (Bayramli ve
Mustafazade,2015).

Tiirkiye ¢ok yakin bir doneme kadar diinyada bir kongre iilkesi olarak taninmamustir. Ulkenin kongre alaninda
adindan soz ettirmesine vesile olan 1996 yilinda istanbul’da diizenlenen HABITAT II kongresi, Liitfi Kirdar
Kongre Merkezi’nin agilmasinda etkili olmustur ve {ilkede kongre turizminin éneminin kavranmasint saglamistir
(Pembegiil,2008).

1996 yilinda Litfi Kirdar Kongre Merkezi’nin hizmete agilmasi, Tirkiye igin en onemli gelismelerden biri
olmustur. Tiirkiye'nin en biiyiik konferans ve sergi saray1 olan bu merkez 2016 yilinda ki son verilere gore, en
kiicigii 6, en biiyiligii 2000 kisi kapasitesine ulasan toplam45 adet ¢ok amagli salonu bulunmakta ve bina iginde
yer alan salonlarda gorsel, isitsel tiim ihtiyaci karsilayacak ileri teknolojiye sahip teknik donanim saglanmaktadir
(ICVB,2016).

Ulkemizde bagta Istanbul olmak iizere Izmir, Ankara ve Antalya kongre turizmi merkezleri olarak gelismistir.
Uluslararas: kongrelerin %80 Istanbul'da diizenlenmektedir. Ulusal kongrelerde ise Antalya odak noktasi olarak
tercih edilmektedir. Antalya, cografi ve mimari yapisi, birbirinden giizel ve temiz koylari, kitle turizmi olmasi,
havaalanina yakinligi, énemli sehirlere uguslarin ve baglantilarin olmasi, iklimin uygunlugu, tesvik ve odiile
dayal1 toplantilarda eglence ihtiyacina fazlasiyla karsilamasi gibi faydalarindan dolay1 kongre turizmi yoniinden
yeni bir destinasyon olma acisindan hizla gelismektedir. izmir, iklim 6zellikleri itibariyle kongre turizmi igin
olduk¢a mitkemmel kosullar arzetmektedir ve bu ilde ayni zamanda kongre ziyaretgi biirolarinin bulunmasi
[zmir’in kongre turizmi agisindan gelismesinde dnemli rol oynamaktadir (Arslan,2008).

Ankara’ nin Tirkiye’ nin bagskenti olmasindan dolay: elgilik, konsolosluk, askeri komutanliklar, siyasi parti
merkezleri, TBMM gibi siyasi kurumlar1 biinyesinde barindirmasi, niifus yogunlugu, egitim, saglik kurumlari,
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vakiflar, odalar, derneklerin yogunlugundan dolay:1 kendi kongre turizmini de yaratan bir sehirdir. Ankara’ nin
mevcut kongre arzini inceleyecek olursak ilk sirada oteller bulunmaktadir. Otellerin ardindan kongre merkezleri
kolej, tiniversite ve akademik toplantt mekanlari kongre arzint olusturmaktadir (Tayfun ve Enes,2013).

Ulkemizde kongre turizminin gelismesiyle birlikte bu konu merkezi yonetim, hiikiimet gibi kamu yonetimleri
igerisinde de dikkat ¢ekmis ve turizm politikalari i¢erisinde yer almaya baslamistir. Bu baglamda t{ilkemizin 2023
turizm stratejisinde de Kongre Turizmi Hedefleri 6nem arz etmektedir.

ARASTIRMANIN METEDOLOJISI

Caligsmanin ana materyalini olusturan 2023 kongre turizmi hedeflerini ortaya koyabilmek i¢in dncelikle, Tiirkiye
Turizm Stratejisi 2023 incelenmis ve kongre turizmi ile ilgili olan hedefler belirlenmistir. Hedeflere ulagsmak i¢in
yapilmasi gerekenlere maddeler halinde yer verilmistir.

3.1.Tirkiye nin 2023 Kongre Turizmi Hedefleri
2023 turizm stratejisi icerisinde yer alan kongre turizmi hedefleri asagida siralanmistir (Resmi Gazete,2007):

° Kongre turizmine altyapist uygun iller Istanbul, Ankara, Antalya, Izmir, Konya, Bursa, Mersin
oncelikle ele alinarak Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 tarafindan yonlendirici ¢alismalar yapilacaktir.

. Kongre turizmine yonelik planlama ve tahsis ¢aligmalar1 yapilarak, yatirimcilara yon gosterici,
kongre, fuar vb. etkinlikleri tegvik edici politikalar gelistirilecektir.

. Kongre turizminde varig noktasi yonetim sirketlerinin rolii yeniden diizenlenecektir.

. Kongre merkezi olarak planlanan bolgelerin nitelikli turizm tesislerine ve uluslararasi havaalanina
sahip olmasi saglanacaktir.

. Her ilde bir kongre merkezi olusturularak gerek ulusal gerekse de uluslar arast kongrelerin
Tirkiye’de yapilmasi i¢in tanitma, planlama ve uygulama projeleri yapilacaktir.

. Fuar turizminin gelistirilmesi i¢in fuar sehirleri ve merkezleri belirlenerek fuar organizasyonlarini
gelistirilecektir.
° Istanbul, Antalya, Izmir, Ankara birinci derecede onemli fuar illeri olarak ve 15 yillik zaman

zarfinda bu sartlar1 kazanabilecek 3 ilimiz Adana, Gaziantep, Trabzon ikinci derece onemli fuar ili
olarak belirlenerek bu ¢ercevede planlama ¢alismalar1 yapilacaktir.

. Birinci ve ikinci derece fuar sehirlerinde bulunan fuar merkezlerinde Tiirkiye Odalar ve Borsalar
Birligi (TOBB) Fuar Merkezleri Yonetmeligine ek olarak Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 konfor ve teknik
altyap1 standartlari belirlenecektir.

. Birinci ve ikinci derece fuar illerinde bulunan fuar merkezlerinin ¢evre diizeni planlari, kentin ana
ulagim plani, kentin konaklama, restoran hizmetlerinin fuarlardan beklenen fayday1 azamiye ¢ikaracak
yonde gergeklesmesi yonlendirilecektir.

. Bu illerin disindan gelecek “Fuar Merkezi” yapma talepleri Ulusal Turizm Konseyi, TOBB ve
DPT’nin goriisleri dogrultusunda degerlendirilecektir.

. Birinci ve ikinci derece fuar sehirlerinde bulunan fuar merkezleri Kiiltiir ve Turizm Bakanliginin
tanitim materyallerine alinarak, Kiiltlir ve Turizm Bakanlig1 tarafindan belgelendirilecektir.

Hedeflere Varmada Izlenecek Yol

Bu kapsamda, 2023 turizm stratejisinde kongre turizmindeki hedeflere varmada izlenecek yol asagida
swralanmigtir: (Resmi Gazete, 2007)

. Kongre turizminin gelismesi igin oncelikli olarak secilen yedi ilde (Istanbul, Ankara, Antalya,
[zmir, Bursa, Konya ve Mersin) Kiiltiir ve Turizm Bakanhg: énciiliigiinde toplantilar diizenlenerek
kongre turizminin gelismesi i¢in gerekli 6rgiitlenmenin kurulmasi saglanacaktir.
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. Il Turizm Konseylerinin girisimleri ile dncelikli her ilde yonetim ve pazarlama ile ilgili kongre
turizmi sirketlerinin veya buna benzer yapilanmalarin kurulmasinda aktif rol iistlenilecektir.

. Fuar sehirlerinde yeterli konaklama kapasitesi saglanacak, sektdr ve ziyaret¢i g¢ekebilecek
kabiliyette organizasyonlar diizenlenecek, uluslararast uguslara agik hava alani, havaalanina ¢ok yakin
ve nitelikli fuar merkezleri yaptirilacaktir.

. TOBB ve sektor temsilcileriyle birlikte Tirkiye fuarlarinin markalagmasinin 6niindeki engeller
belirlenerek bunlarin ortadan kaldirilmasi i¢in 6ncelikli tedbirler alinacaktir.

. TOBB tarafindan belgelendirilen ve Dis Ticaret Miistesarlig1 tarafindan “Yurtdisi Alim Heyetleri”
programina alinan fuarlar, Kiiltiir ve Turizm Bakanliginin tanitim materyallerinde dikkate alinacaktir.

. Cok fazla yurt dis1 ziyaretci ¢eken fuarlarin daha da biiylimesi i¢in tedbirler gelistirilecektir.

. Fuar etkinlikleri déviz kazandirici turizm ve hizmetler olarak ihracatin siirdiiriilebilmesi agisindan

“stratejik sektor” olarak degerlendirilecektir.

. Fuar diizenlenen sehirlerde yerel yonetimler, iiniversiteler, meslek odalar1 ve kamu yonetimlerine
kent fuarlarina sahip ¢ikma bilinci verilecektir.

. Fuar organizatérii ve personeli yetistirmek ig¢in On lisans programlarinin agilmasina yonelik
caligmalar yapilacaktir.

ARASTIRMANIN BULGULARI

Tiirkiye’nin 2010-2015 yillarindaki kongre turizmi istatiski verileri ile genel bir degerlendirme yapilmis, 2023
kongre turizmi hedeflerinin neler oldugu belirlenmis ve hedefler baglaminda yapilan ¢alismalar arastirilip tablo
olusturulmugtur. Bu kapsamda yapilan ¢alismalar ayri ayri degerlendirilerek yorumlanmis ve oneriler
getirilmeye ¢alisilmistir.

Tiirkiye’nin 2010 — 2015 Kongre Turizm Verileri

ICCA(International Congress and Convention Association) Uluslararasi Kongre ve Konvansiyonlar Dernegi’nin
2015 yili Kongre Istatistik Raporuna gére Tiirkiye 211 kongre ile Diinya 18.si konumundadir.

Tablo 1. Uluslararas1 Kongreler ve Toplantilar Birligi Verilerine Gore Tiirkiye’nin 2015 Yih Diinya
Siralamasi

Sira No Ulke Adi Kongre Sayisi Sira No Ulke Adi Kongre Sayisi
1. Amerika 925 11. Brezilya 292
2. Almanya 667 12. Portekiz 278
3. UK 582 13. Kore 263
4. Ispanya 572 14. Avusturya 258
5. Fransa 522 15. Avustralya 247
6. Ttalya 504 16. Belgika 226
7. Japonya 366 17. Isveg 226
8. Cin 333 18. Turkiye 211
9. Hollanda 333 19. Danimarka 204
10. Kanada 308 20. Isvigre 194

Kaynak: ICVB,2015 “ICCA 2015 Yili Diinya Kongre Verileri”, http://tr.icvb.org.tr/icca-istatistiklerine-gore-
turkiye-3/#.WB9P8fqLRPY (E.T:19.11.2016).

Tablo 1’de diinya geneli kongre verileri bulunmaktadir. 1. Amerika, 2. Almanya, 3. Birlesik Krallik olarak
siralanmigtir. Giintimiizde 6nemli bir duruma gelen kongre pazarinda Tiirkiye, 211 kongre ile 18. Sirada yer
alarak bircok iilkenin gerisinde kalmistir. Ulkemiz, kongre turizminde yeni ve gelisime agik olmasindan dolay1
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cazip fiyatlar sunmaktadir. Bu ve bunun gibi etkenler bir firsat olarak degerlendirilebilir ise ilerleyen yillarda tist
siralarda yer almak miimkiin olabilecektir.

Tablo 2. Uluslararasi Kongreler ve Toplantilar Birligi Verilerine Gore 2010 — 2015 Yillar1 Arasi
Tiirkiye’nin Diinya ve Avrupa Siralamasindaki Yeri

2010 2011 2012 2013 2014 2015
Kongre Sayisi 160 159 179 221 190 211
Diinya Siralamasi 20 23 21 18 19 18
Avrupa Siralamasi 12 13 12 10 11 11

Kaynak: ICVB,2015 “ICCA 2010-2015 Yillari Arasi Tiirkive Kongre Verileri”, http://tr.icvb.org.tr/icca-
istatistiklerine-gore-turkiye-3/#.WB9P8fgLRPY , (E.T:19.11.2016).

Tablo 2’de ise 2010-2015 yillar aras1 Tiirkiye’nin kongre sayisina gére Diinya ve Avrupa siralamasi verilmistir.
Bu siralamaya gore Tiirkiye 2015 yilinda 211 kongreye ev sahipligi yaparak Diinya siralamasinda 18. , Avrupa
siralamasinda ise 11. olmustur.Genel olarak bir inceleme yapildiginda 2010 yilindan 2015 yilina kadar kongre
sayisinda bir artis oldugu ancak Diinya ve Avrupa siralamasinda bu artisin ¢ok fazla olumlu
degerlendirilemedigi, biiyiik degisimlerin yaganmadig1 gézlemlenmektedir.

Ulkemizde kongrelerin biiyiik cogunluguna ev sahipligi yapan Istanbul, kongre turizminde akla ilk gelen
sehirlerden biri olarak cazibe merkezi haline gelmistir. Sahip oldugu imkan ve olanaklardan dolay:1 ulusal ve
ozellikle uluslar arasi kongre pazarindan pay alabilmek i¢in 6nemli bir yere sahiptir. Bu 6neminden dolayi
Istanbul’daki kongre sayilarina ve siralamalara Tablo 3’te yer verilmistir.

Tablo 3. Uluslararasi1 Kongreler ve Toplantilar Birligi Verilerine Gore 2010 — 2015 Yillar1 Arasi
Istanbul’un Diinya ve Avrupa Siralamasindaki Yeri

2010 2011 2012 2013 2014 2015
Kongre Sayist 109 113 128 146 130 148
Diinya Siralamasi 7 9 9 8 9 8
Avrupa Siralamasi 6 8 8 7 8 7

Kaynak: ICVB,2015 “ICCA 2010-2015 Yillar: Arasi Istanbul Kongre Verileri”, http://tr.icvb.org.tr/icca-
istatistiklerine-gore-turkiye-3/#.WB9P8fqLRPY , (E.T:19.11.2016).

Tablo 3’de 2010-2015 yillar1 arasi istanbul da diizenlenen kongre sayisina gére Diinya ve Avrupa siralamasi
verilmistir. Bu siralamaya gore Istanbul 2015 yilinda 148 kongre ile Diinya siralamasinda 8., Avrupa
siralamasinda ise 7. olmustur. 2010 yilinda 109 olan kongre sayis1 2015 yilinda 148’e ¢ikartilmig, Diinya ve
Avrupa siralamalarinda ise bir gerileme yasanmustir.

2023 Kongre Turizmi Hedefleri Baglaminda Yapilan Calismalarin Degerlendirilmesi

2023 Turizm Stratejisinde belirlenen kongre turizm hedefleri kapsaminda bir takim ¢aligmalar
gergeklestirilmigtir. Bu hedefler belirlendikten sonra 2016 yilina kadar yapilmig olan ¢aligmalar arastirilmis ve
ne derece yapilabilindigi Tablo 4’te verilerek degerlendirilmistir.
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Tablo 4. 2023 Kongre Turizmi Hedefleri Baglaminda Yapilan Cahsmalar

2023 Kongre Turizmi Hedefleri

Yapilan Caligmalar(2016)

1.Kongre turizmine altyapis1 uygun iller Istanbul,
Ankara, Antalya, [zmir, Konya, Bursa, Mersin
oncelikle ele alinarak Kiiltiir ve Turizm Bakanlig:
tarafindan yonlendirici caligmalar yapilacaktir.

Istanbul ‘un daha iyi tamtilmasi igin proje
calismalar1 yapilmaktadir. Ornek olarak; Iki
Sehrin  Hikayesi Tamitim Kampanyasi ve

#Meetlnlstanbul Twitter Kampanyasi verilebilir
(ICVB,2016). Ankara’da Tirkiye’nin 2023 yili
turizm hedeflerine ulagilmasi i¢in Ankara Ticaret
Odasi tarafindan, Kongre ve Ziyaretgi Biirosu
kurulmustur (Ato Basin,2014).

Antalya,diinya Expo tarihinde, Expo 2016 ile ilk
kez Tirkiye’ye ev sahipligi yasatmigtir (Renkli
Kalem,2016).

[zmir CVB’nin anonim sirket statiisiinde
olmasindan dolay1 Izmir Biiyiiksehir Belediyesi
ve gerekli kuruluslardan destek alamadigi icgin
yapisinda degisiklige gidilmeye karar verilmis ve

desteklenmesi saglanmistir (Egedesonstz,2016).

Konya’nin sahip oldugu “Kongre, Toplanti, Fuar
ve Spor Turizmi” potansiyeline 2023 Eylem
planinda yer verilmistir(Konya Kiiltiir,2016).

Bursa Merinos Fabrikasi, 2004 yilinda Bagbakan
Recep Tayyip Erdogan’in katkilariyla Bursa
Biiyiiksehir Belediyesi’ne devredilmis ve Atatiirk
Kultir ve Kongre Merkezi olarak hizmet
vermektedir (Merinosakkm,2016).

Mersin’de Akdeniz Kiiltiirlerini Arastirma ve

Kongre Merkezi yapimi Kalkinma Bakanlig
tarafindan 6denek yardimi ile desteklenmektedir
(Mersin Haberci,2016).

2.Kongre turizmine yonelik planlama ve tahsis
calismalar1 yapilarak, yatirimcilara yon gosterici,
kongre, fuar vb. etkinlikleri tesvik edici politikalar
gelistirilecektir.

“Turizm Tesislerinin
Niteliklerine ~ Iliskin
Yonetmelik” teki Madde 34’te kongre ve sergi
merkezlerine dair heniiz bir dizenleme veya
ekleme yapilmamistir (Resmi Gazete,2005).

2005 yilinda ¢ikarilan
Belgelendirilmesine  ve

3.Kongre turizminde noktasi
sirketlerinin rolii yeniden diizenlenecektir

varisg yonetim

2005 yilinda ¢ikarilan “Turizm Tesislerinin
Belgelendirilmesine ve Niteliklerine Iligkin
Yonetmelik” teki Madde 34’te kongre ve sergi
merkezlerine dair heniiz bir dizenleme veya
ekleme yapilmamistir (Resmi Gazete,2005).

4.Kongre merkezi olarak planlanan bdlgelerin
nitelikli ~ turizm  tesislerine ve  uluslararasi
havaalanina sahip olmasi saglanacaktir.

Bu dogrultuda zaten var olan Istanbul, Ankara,
Antalya uluslararasi havalanlarinin yanina Konya
ve Bursa uluslararasi yapilmigtir.
Mersin Cukurova bdlgesel havalimani ingaatina
2013 yilinda baslanmustir.Istanbul igin yeni
havaalaninin da 2018 de faaliyete ge¢mesi
ongordliyor (Vikipedi,2016).

havaalani
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5.Her ilde bir kongre merkezi olusturularak gerek
ulusal gerekse de wuluslar arasi kongrelerin
Tiirkiye’de yapilmas: igin tanitma, planlama ve
uygulama projeleri yapilacaktir.

Toplamda 54 ilimizde kongre ve kltir merkezi
faal olarak hizmet vermektedir. 7 ilde ise kongre
ve kiiltiir merkezleri suan yapim asamasindadir
(T.C Kiiltiir ve Turizm Bakanl1g1,2016).

6. Fuar turizminin gelistirilmesi i¢in fuar sehirleri
ve merkezleri belirlenerek fuar organizasyonlari
gelistirilecektir.

Izmir ve Antalya birinci
derecede fuar illeri, Adana, Gaziantep, ve
Trabzon ikinci derece 6nemli fuar merkezleri
olarak belirlenmistir (Resmi Gazete,2007).

Istanbul,Ankara,

7. Istanbul, Antalya, Izmir, Ankara birinci derecede
onemli fuar illeri olarak ve 15 yillik zaman zarfinda
bu sartlar1 kazanabilecek 3 ilimiz Adana,
Gaziantep, Trabzon ikinci derece 6nemli fuar ili
olarak belirlenerek bu cercevede planlama
caligmalar1 yapilacaktir.

2007- 2017 yillar1 arasinda toplam yapilan ve
yapilacak fuarlar sehir bazinda sirastyla; Istanbul:
2378, Ankara:377, 1zmir:322 Antalya:247,
Adana: 167, Gaziantep:108,

Trabzon: 45 seklindedir (Fuarplus,2016).

8. Birinci ve ikinci derece fuar sehirlerinde bulunan
fuar merkezlerinde Tirkiye Odalar ve Borsalar
Birligi (TOBB) Fuar Merkezleri Yonetmeligine ek
olarak Kiiltiir ve Turizm Bakanligi konfor ve
teknik altyapi standartlar1 belirlenecektir.

Fuarlarin  diizenlenebilirligi a¢isindan  ¢esitli
kurallar ve sinirlamalar getirilmistir. Bu kurallar,
Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi Yonetim
Kurulu’nun, 03 Kasim 2014 tarihli ve 94 sayili
kararina istinaden, 01.01.2015 tarihinde yiiriirlige
giren “Yurti¢inde Fuar Diizenlemesine Dair Usul
ve Esaslar” kapsaminda Madde 7’nin 2.
fikrasinda yer almigtir (WEB-16).

9. Birinci ve ikinci derece fuar illerinde bulunan
fuar merkezlerinin ¢evre diizeni planlari, kentin ana
ulasim  plani, konaklama,
hizmetlerinin fuarlardan beklenen faydayi azamiye
¢ikaracak yonde ger¢eklesmesi yonlendirilecektir.

kentin restoran

Fuarlarin  ekonomiye ve ¢evreye  etkisi
kapsaminda ¢esitli fuar tiirleri gelistirilmistir.
Bunlar; Genel fuarlar ve Ihtisas fuarlaridir. Bu
fuarlarin acgiklamasi “Yurtiginde
Diizenlemesine Dair Usul ve Esaslar” kapsaminda

Madde 5’te yer almigtir (TOBB,2014).

Fuar

10. Bu illerin disgindan gelecek “Fuar Merkezi”
yapma talepleri Ulusal Turizm Konseyi, TOBB ve
DPT’nin gorisleri dogrultusunda
degerlendirilecektir.

Fuar diizenleme basvurulari, oda ve borsa
goriisleri, fuarin o yerin ticari hayatina etkileri ve
diizenlenecegi alanin fiziki yeterliliklerine gore
TOBB tarafindan degerlendirilir ve kabul edildigi
taktirde fuar takvimine eklenir  (Fuarlar
Mevzuat,2015).

11. Birinci ve ikinci derece fuar sehirlerinde

bulunan fuar merkezleri Kiltir ve Turizm
Bakanliginin  tanittm  materyallerine  alinarak,
Kiltir ve  Turizm  Bakanligi  tarafindan

belgelendirilecektir.

Suana kadar 6 adet kongre merkezinin Turizm
Isletme Belgesi’ne sahip oldugu tespit edilmistir
(T.C Kiiltiir ve Turizm Bakanl11,2016).

Tablo 4’te 2023 Kongre Turizmi Hedefleri ve bu baglamda yapilan calismalar belirtilmistir.ilk maddede
Istanbul, Ankara, Antalya, Izmir, Konya, Bursa, Mersin illerimiz i¢in yonlendirici calismalar yapilacag
belirtilmektedir. Belirlenen bu illerde kongre turizmi destinasyonlart igin ¢esitli ¢alismalar yapildig:
goriilmektedir. Ozellikle 2016 yilinda yapilan Antalya Expo ile tanitimda énemli bir adim atilmistir. 2023’e
kadar cesitli organizasyonlar ile bu illerimizin kongre turizmi potansiyelleri daha da gelistirilebilir.

2. Maddede, kongre turizmine yonelik planlama ve tahsis ¢alismalari yapilarak, yatirimeilara yon gosterici,
kongre, fuar vb. etkinlikleri tesvik edici politikalar gelistirilmesi belirtilmistir. Ancak bu yonde 2005 yilinda
cikarilan “Turizm Tesislerinin Belgelendirilmesine ve Niteliklerine iliskin Yonetmelik” teki Madde 34’te
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kongre ve sergi merkezlerine dair heniiz bir diizenleme veya ekleme yapilmamistir. Bu ydnde bir politika
ilerleyen senelerde zamana ve ¢aga uygun bir sekilde gelistirilip yeni bir yonetmelik ¢ikartilabilir.

3. Maddede, kongre turizminde varis noktasi yonetim sirketlerinin rolii yeniden diizenlemesi belirtilmis olup bir
onceki madde de oldugu gibi heniiz bir diizenleme veya ekleme yapilmamigtir.

4. Maddede, kongre merkezi olarak planlanan bdélgelerin nitelikli turizm tesislerine ve uluslararasi havaalanina
sahip olmasi belirtilmistir. Bu dogrultuda, Istanbul, Ankara, Antalya, Konya ve Bursa illerimizde uluslararasi
havaalanlar1 yapilmis olup, Mersin’de 2013 yilinda yapimina baslanan Cukurova Havaalani halen yapim
asamasinda olup 2019°da bitirilmesi planlanmaktadir. Ote yandan, Istanbul’a yapilan yeni havaalanmnin 2018°de
bitirilmesi 6n gortlmektedir.

5. Maddede, her ilde bir kongre merkezi olusturularak gerek ulusal gerekse de uluslararasi kongrelerin
Tirkiye’de yapilmasi i¢in tanitma, planlama ve uygulama projelerine agirlik verilmesi gerektigi belirtilmistir. Bu
yonde ki caligmalar sonucu Tiirkiye’de toplamda 54 ilde kongre merkezi yapilmis, 7 ilde ise suan yapim
asamasindadir. Diger illerimiz igin 2023 hedefleri dogrultusunda 2023 yilina kadar kongre merkezleri yapilmasi,
ulasilabilir bir hedef konumundadir.

6. Maddede, fuar turizminin gelistirilmesi i¢in fuar sehirleri ve merkezleri belirlenerek fuar organizasyonlarini
gelistirilmesi belirtilmistir. Bu madde kapsaminda, Istanbul, Ankara, Izmir ve Antalya birinci derecede fuar
illeri, Adana, Gaziantep, ve Trabzon ikinci derece dnemli fuar merkezleri olarak belirlenmistir. Fuar turizmi
kapsaminda bu illere yeni iller eklenmesi dnerilmektedir.

7. Maddede, Istanbul, Antalya, [zmir, Ankara birinci derecede onemli fuar illeri olarak ve 15 yillik zaman
zarfinda bu sartlar1 kazanabilecek 3 ilimiz Adana, Gaziantep, Trabzon ikinci derece 6nemli fuar ili olarak
belirlenerek bu g¢ercevede planlama calismalari yapilmasi belirtilmistir. Bu kapsamda, 2007- 2017 yillari
arasinda toplam yapilan ve yapilacak fuarlar sehir bazinda sirasiyla; Istanbul’da 2378, Ankara’da 377, izmir’de
322 Antalya’da 247, Adana’da 167, Gaziantep’de 108 ve Trabzon’da 45 fuar durumundadir. Bu fuarlar, ikinci
derece fuar sehirleri olarak belirlenen illerde daha da arttirilabilir.

8. Maddede, birinci ve ikinci derece fuar sehirlerinde bulunan fuar merkezlerinde Tiirkiye Odalar ve Borsalar
Birligi (TOBB) Fuar Merkezleri Yonetmeligine ek olarak Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 konfor ve teknik altyap1
standartlar1 belirlenmesinden bahsedilmistir. Bu yonde, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi Yonetim Kurulu’nun,
03 Kasim 2014 tarihli ve 94 sayili kararina istinaden, 01.01.2015 tarihinde yiiriirliige giren “Yurti¢cinde Fuar
Diizenlemesine Dair Usul ve Esaslar” kapsaminda Madde 7’nin 2. fikrasinda altyap1 ve {ist yap1 standartlar1 yer
almigtir. Bu standartlar, her sene ¢agdas fuarcilik anlayist dogrultusunda yenilenebilir.

9. Maddede, birinci ve ikinci derece fuar illerinde bulunan fuar merkezlerinin ¢evre diizeni planlari, kentin ana
ulagim plani, kentin konaklama, restoran hizmetlerinin fuarlardan beklenen faydayi azamiye g¢ikaracak yonde
gergeklesmesi belirtilmistir. Bu dogrultuda, fuarlarin ekonomiye ve gevreye etkisi kapsaminda gesitli fuar tiirleri
gelistirilmistir. Bunlar; Genel fuarlar ve fhtisas fuarlaridir. Bu fuarlarin acgiklamasi “Yurticinde Fuar
Diizenlemesine Dair Usul ve Esaslar” kapsaminda Madde 5’te yer almaktadir.

10. Maddede, Bu illerin disindan gelecek “Fuar Merkezi” yapma talepleri Ulusal Turizm Konseyi, TOBB ve
DPT’nin gortisleri dogrultusunda degerlendirilmesi olarak belirtilmistir. Bu yonde, fuar diizenleme basvurulari,
oda ve borsa goriisleri, fuarin o yerin ticari hayatina etkileri ve diizenlenecegi alanin fiziki yeterliliklerine gore
TOBB tarafindan degerlendirilir ve kabul edildigi taktirde fuar takvimine eklenir.

11. Maddede, birinci ve ikinci derece fuar sehirlerinde bulunan fuar merkezleri Kiiltiir ve Turizm Bakanliginin
tanitim materyallerine alinarak, Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 tarafindan belgelendirilmesi ele alinmistir. Ancak,
sadece 6 kongre merkezinde “Turizm Isletme Belgesi” oldugu tespit edilmistir. Bu dogrultuda, Tiirkiye’deki tiim
kongre merkezlerine bu belgenin verilmesi gerekmektedir.

SONUC VE ONERILER

Tiirkiye, son yillarda sadece deniz-kum-giines ile degil alternatif turizm ¢esitlerinden biri olan kongre turizmi ile
giindeme gelmekte ve bu alanda gelisme gostermektedir. Ulkemiz sahip oldugu dogal, kiiltiirel, tarihi
zenginlikler, 6nemli kongre merkezlerinin varligi, cografi konumu bakimindan da kolay ulagilabilirligi agisindan
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onemli bir avantaja sahiptir. Bu avantajlar kongre turizminin gelisimi ve iilke ekonomimize katkis1 agisidan
olumlu degerlendirilebildigi takdirde alternatif bir kalkinma araci ve Onemli bir firsat olarak karsimiza
¢tkmaktadir.

Her gecen giin kongre turizmi adina gelismeler yasanmakta ve devlet tarafindan gerekli tesvik ve destekler
saglanmaktadir. Bu potansiyel fark edilerek Tiirkiye Turizm Stratejisi 2023’te kongre turizmi hedeflerine yer
verilmistir. Hedeflerde kisaca; kongre turizmine ve fuar organizasyonlarma uygun sehirler ve potansiyel
bulunduran iller iizerinde yonlendirici, tegvik edici politika ve planlarin gelistirilecegi, gerekli tesislerin
saglanacagi, ulusal ve uluslar arasi tanittmin yapilacagi, proje ve organizasyonlarin gelistirilecegi yoniinde
caligmalara deginilmistir. Hedeflere ne derece ulasilabildigi tartismalara agik bir konu durumundadir. Tiirkiye
Turizm Stratejisi 2023’te kurulmasi diisiiniilen Ulusal Turizm Konseyi ve Il Turizm Konseyleri’nin
olusturulmamis olmasi, ayni zamanda turizm sektori ile ilgili gerekli istatistiki arastirmalar1 yapip
degerlendirecek olan Ulusal Turizm Veri Bankast Biriminin olusturulmamis olmasi ¢aligmanin kisitlarini
olusturmaktadir. Bu eksiklikler net verilere ulasilmasini zorlagtirmis ve hedeflere yonelik yapilan en yakin
¢aligmalar degerlendirilip iligkilendirilmeye galisilmistir.

2010-2015 kongre turizmi verilerine bakildiginda Tiirkiye diinya siralamasinda 18.dir. Ayrica bir kongre
sehrinde bulunmasi gereken 6zelliklerin bir coguna sahip olan, kongre turizmi bakimindan elverisli ve daha fazla
gelistirilebilmesi acisindan dnemli potansiyel barindiran Istanbul ise, 2015 yilinda diinya siralamasinda 8. sira
durumundadir. Bu siralamada iist konumlara ¢ikmak igin kongre destinasyonlarmin arttirilmas: gerekmektedir.
2005’te ¢ikarilan “Turizm Tesislerinin Belgelendirilmesine ve Niteliklerine iliskin Yonetmelik”, cagimizin
turizm standartlara uygun olacak sekilde degistirilerek, yeni bir yonetmelik olusturulabilir. Her ilimizde kongre
merkezinin olacagi hedefler arasinda gosterilmistir ve bu konuda her gecen sene Onemli bir mesafe kat
edilmektedir.

Kongre merkezlerine ulasim agisindan her ile bir havaalani yapilarak kongre turizmi, iilkemizin her kosesinde
canlandirilabilir. Fuar organizasyonlarimizi birinci ve ikinci derece fuar sehirlerimizde daha ¢ok diizenleyip o
sehirlerin kalkinmasi ve refah diizeylerinin artis1 saglanabilir. Ayrica, kongre merkezlerinin hepsine “Turizm
Isletme Belgesi” bulundurma zorunlulugu getirilerek bu belge temin ettirilebilir.

Kongre turizminin iilke ekonomisine katkisi, diger turizm gesitlerinden daha fazla oldugu i¢in bu etken gozardi
edilmemeli ve 2023’e kadar yapilmasi ongoriilen hedeflerin yerine getirildigi takdirde iilkemize saglayacagi
katkilar unutulmamalidir.
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