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Caligsmada, hava sporlar1 araciligiyla siirdiiriilebilir destinasyon gelistirilirken ve
pazarlama kararlar1 alimirken dikkatle degerlendirilmesi gereken konularin
belirlenmesi amacglanmaktadir. Bu baglamda, destinasyon yonetiminde 6nemli
aktorler olarak kabul edilen merkezi/yerel yonetimler, sivil toplum kuruluslari ve
isletmelerin goriislerinin degerlendirilmesi dnem kazanmaktadir. Nitel arastirma
yontemleri kullanilarak desenlenen c¢aligmanin evrenini hava spor uzmanlari
olusturmaktadir. Ornekleme yontemi olarak maksimum cesitlilik = stratejisi
belirlenmistir. Veriler, miilakat teknigi kullanilarak yari yapilandirilmis goriigme
formu araciligi elde edilmistir. Elde edilen verilerin analizi igin igerik analizi
yontemlerinden siklik analizi ve betimleyici analizden faydalanilmigtir. Calismanin
sonucunda hava sporlari gerceklestirilen destinasyonun giiclii, zayif yonleri,
firsatlar ve tehditler ayr1 ayr1 degerlendirilmistir. Sonug olarak, siirdiiriilebilir
destinasyon gelistirmek i¢in paydaslarin birbiriyle isbirligi igerisinde g¢alismasi
gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica tim paydaslar kendi konular1 kapsaminda
GZFT analizi yaparak destinasyon gelistirilmesini planlamalidir.
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In this study, it is aimed to determine the subjects that need to be carefully
evaluated while developing a sustainable destination through air sports and making
marketing decisions. In this context, it is important to evaluate the opinions of
central/local governments, non-governmental organizations and enterprises, which
are regarded as important actors in destination management. The universe of the
study, which is designed using qualitative research methods, is composed of air
sports experts. The maximum diversity strategy is determined as the sampling
method. The data were obtained through semi-structured interview form using
interview technique. Frequency analysis and descriptive analysis were used for the
analysis of the data. As a result of the study, the strengths, weaknesses,
opportunities and threats of a destination which is air sports were evaluated
separately. As a result, stakeholders should work together to develop sustainable
destinations. In addition, all stakeholders should plan the development of
destinations by conducting a SWOT analysis on their own subjects.

*Sorumlu Yazar: Tuba SAHIN OREN
E posta: tuba.sahin@usak.edu.tr

! Bu calisma, “Spor Turizmi Araciligi Ile Siirdiiriilebilir Destinasyon Gelistirme: Hava Sporlar1 Agisindan Usak ili
Potansiyeli” baslikli doktora tezinden gelistirilmistir.
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GIRIS

Arastirmacilar arasinda turizmin tarihsel gelisiminde cesitli fikir ayriliklar1 yasansa da insanlarin seyahat etme
giidiisii icinde cesitli (din, spor, eglence, yemek, es, dost akraba ziyareti, kiiltiir vb.) motivasyonlarin yer aldig1
konusunda fikir birligi goriilmektedir. Spor da antik ¢aglardan beri insanlarin seyahat etme giidiisiinii olusturan
motivasyon kaynaklarindan biridir ve insanlarin, bir spor etkinligine katilmak veya spor olaymi izlemek
amaciyla uzak yerlere seyahat etmelerine neden olmaktadir. Bu baglamda antik caglardan beri insanlarin hareket
etmelerine neden olan sporun, olgusal agidan degerlendirilmesi ve spor turizminin derinlemesine incelenmesi
gerekliligi ortaya ¢cikmaktadir (Sahin Oren, 2018, s.4).

Spor ve turizm arasindaki iligki ilk olarak on dokuzuncu yiizy1l baslarinda modern bati sporlarinin bir merkezi
olan Ingiltere’de yarigmaya dayali sporlar ile ortaya ¢ikmustir (Schwark, 2007, s.117). Egitimcilerin, okul
kamplarindaki 6grencilere turizm alanlart iginde aktif bir sekilde nasil zaman gegireceklerini 6gretmeleri spor
turizminin gelisiminde baskin faktor olarak rol oynamaktadir (Dobay, 2007, s.18). Sonraki agsamada doktorlar
saglikli yasam seklinin insanlarin daha iyi hissetmesine ve daha uzun yasamalarina neden olacagim belirterek
insanlar1 sportif faaliyetlere yonlendirmektedir (Gozalova vd. 2014, s.92). Spor turizmi, turizm endiistrisi i¢inde
en hizli gelisen sektorlerden biri haline gelmistir (Gibson, 1998a, s.155). Popiilaritesini arttiran diger unsurlar da
ekonomik gii¢ler, teknolojik inovasyonlar (radyo, televizyon), tutum ve degerlerdeki degisimler olarak
siralanabilmektedir (Ross, 2001, s.4).

Son yillarda spor turizmi, ekonomik olarak (Hodeck ve Hovemann, 2015, s.114), genis pazar yapisi ile (Yolal
vd., 2014, s.28) karlilik agisindan girisimciler igin (Kurtzman, 2005, s.15) énem kazanmistir. Ornegin, spor
turistlerini bir destinasyona ¢ekmek i¢in tasarlanan turnuvalar, turizm pazarlamasinda 6nemli unsurlardan biridir
(Green ve Chalip, 1998, 5.275). Ozetle, spor turizmi faaliyetleri insanlarin kitlesel olarak hareketlerini igermesi
nedeniyle bdlgesel ve kiiresel capta ekonomik, kiiltiirel ve ¢evresel bir devinim olusturmaktadir.

S6z konusu bu devinimi, kalict hale getirmek ve siirekliligini saglamak destinasyonlar agisindan oldukga
onemlidir. Ozellikle bir destinasyonun, turizm faaliyetleri aracilig1 ile ekonomik kazanci artarken, kiiltiirel ve
cevresel degerlerin azalmadigi bir yap1 olusturabilmek i¢in paydaglarin goriislerini incelemek amaglanmaktadir.
Bu dogrultuda, spor turizmi, hava sporlart turizmi, siirdiiriilebilir destinasyon gelistirme ve pazarlama
baglaminda incelemeler yapilarak Usak destinasyonu paydaslarimin gorisleri GZFT analizi araciligt ile
degerlendirilmistir.

Spor Turizmi ve Hava Spor Turizmi

Spor turizminin birgok alani kendisine konu edinen kapsamli bir yapiy1 olusturdugu ve bu nedenle de
tanimlanmasinin  giic oldugu goriilmektedir. Spor turizmi, giniibirlik katilim saglanabilen ya da ticari
olmayan/ticari nedenlerle organize olunan ve siirekli ikamet edilen yerden uzaklagmayi gerektiren aktif
(katilimer) ve pasif (seyirci) spor aktivitelerinin biitiin formlar1 olarak tanimlanmaktadir (Gozalova vd. 2014,
$.93). Kurtzman (2005, s.15) ise spor turizmini, turizm ¢abalar1 igin sportif faaliyetlerin bir arag¢ olarak
kullanilmasi seklinde ifade etmektedir.

Hava spor turizmi ise gelir elde etme amaci giidiilmeden siirekli ikamet edilen ve g¢aligilan yerin digina hava
araclarindan biri ya da birden fazlasi ile birlikte yapilan sportif faaliyetleri gergeklestirmek, izlemek ya da
organizasyonlara katilmak i¢in yapilan seyahatler (Diker vd., 2016, s.89) olarak tanimlanmaktadir.

Spor turizmi kavrami, son birka¢ yildir hem akademik alanda arastirmacilar bakimindan hem de politikacilar ve
spor turizmi finansorleri (Ritchie ve Adair, 2004, s.ix) bakimindan turizm {iriinii olarak popiilaritesi artarak 6ne
¢ikan bir kavramdir (Chirila vd., 2014, s.53). Bu ¢ergevede spor turizmi kavramsal olarak uzun bir ge¢mise sahip
olmamasina ragmen arastirmacilar tarafindan cesitli sekillerde incelenmis ve cesitli boyutlar etrafinda
degerlendirilmistir (Hinch ve Higham, 2001, s.45-58; Schwark, 2007, s.117-132). Bu incelemeleri, “Aktif Spor
Turizmi, Miisabaka Sporlari Turizmi ve Spor Turizm Destinasyonlarina Ekonomik, Cevresel Ve Kiiltiirel
Etkileri” bagliklar altinda degerlendirilmektedir.

AKktif spor turizmi ile ilgili; destinasyonun spor turizmi “dagcilik, magaracilik, aveilik, kampgilik (Mansuroglu ve
Baytekin, 2011, s.79), kayak, dagcilik, doga fotograf¢iligi, kardan heykel yapimi, doga yiiriiyiisleri, yamag
paragiitii, botanik gozlemciligi, kondisyon calismalar1 ve futbol sezonu hazirliklar1 (Ceylan, 2009, s.205),
oryantiring, (Cekin vd., 2008, s.54), atli cirit (Kogan, 2007, s.31)” kapsaminda potansiyelini ortaya koymaktadir.
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Miisabaka sporlari turizmi agisindan Yolal vd., (2014, s.28) spor olaylarina katilimda seyircilerin
motivasyonlarini, mega spor olaylarmin ev sahibi sehir {izerindeki etkilerini (Nyikana vd., 2014, s.548)
incelemektedir.

Spor turizm destinasyonlarina ekonomik, ¢evresel ve kiiltiirel etkileri ile ilgili: yore halkinin sosyo-kiiltiirel
(Sebin vd., 2010, s.18) ve ekonomik (Homafar vd. 2011, s.34) ve kis sporlar1 kapsaminda kayak turistlerinin kis
turizm merkezlerine iliskin (Kosan, 2013, s.293) beklentilerini, dagcilarin bu sporu tercih etme nedenlerini
(Ekici vd., 2011, s.110), spor turizmi tercihlerinde sosyo-demografik 6zelliklerin etkisini (Valek vd. 2014, s.57),
miisabaka sporlar1 turistlerinin ve destinasyonlarinin gevre yanlist olma durumlarmi (Han vd. 2015, s.719)
degerlendirerek spor turizminin, teorik agidan gelismesini desteklemektedir.

Siirdiiriilebilir Destinasyon Gelistirme ve Pazarlamasi

Siirdiiriilebilir kalkinma kavraminin popiilerliginin artmast (Harris vd., 2012, s.3) turizmin, kolayca
stirdiiriilebilirlige uygun bir sekilde gelistirilebilir bir etkinlik olarak goriilmesi ile sonuglanmistir (Butler, 1991,
§8.201-209). Son dénemde stirdiiriilebilirlik; “popiiler” bir kavram olarak degil, modern turizmin dayandigi temel
yap1 taglarindan biri olarak kabul edilmektedir (Ulugecen, 2011, 5.30).

Dogada yapilan etkinliklerin ekonomik, saglik ve kiiltiirel etkilerinden uzun siire yararlanmak amaciyla
stirdiiriilebilir bir ¢evre i¢in bu etkilerin birbiriyle uyumunun saglanmasi gerekmektedir (Kogak ve Balct, 2010,
5.220). Herhangi bir siirdiiriilebilir destinasyonun durumu yerel yonetimlerin, bolge halkinin ve isletmelerin
kontrol ettigi karigimdan (kirlilik, kiiltiirel kalite, 6zgilinliik ve turizm yonetimi vb.) olusmaktadir (Walljasper,
2009, s.49).

“Bu baglamda siirdiiriilebilir turizm, ev sahibi toplulugun sosyo-kiiltiirel ve ekonomik agidan elde edebilecegi
faydalar1 en ist seviyeye c¢ikarirken destinasyonun c¢evresel agidan gorebilecegi zararlart en alt seviyede
tutabilecek bir yonetim yapisi olusturarak destinasyonun siirekliligini saglayacak politika, planlama ve pazarlama
ile ilgili faaliyetler biitiinii olarak tanimlanabilmektedir” (Sahin Oren, 2018, s.42). Ayrica siirdiiriilebilir turizm,
turizmle ilgili her aktiviteyi g¢evresel, sosyo kiiltiirel ve ekonomik agidan daha faydali hale getirmek igin
kullanilmasi gereken uluslararasi bir yaklagim olarak goriilmektedir (Lozano-Oyola vd., 2012, 5.659).

Siirdiiriilebilir turizm birgok alanda ¢esitli konular bazinda degerlendirilmistir. Sirdiiriilebilir turizm ve
pazarlama konusuna yordayici bir bakis agisi getirebilmek amaciyla arastirmacilar; siirdiiriilebilir kalkinma ile
kiiglik turizm isletmelerinin faaliyetleri arasindaki iliskiyi (Horobin ve Long, 1996, s.15), kiigiik isletmelerin
stirdiiriilebilir turizm algisim (Berry ve Ladkin, 1997, s.433), siirdiiriilebilir turizme yonelik gostergelerin
gelisimini (Miller, 2001, s.351), yerel halkin, siirdiiriilebilir turizme yonelik tutumlarini (Choi ve Sirakaya, 2005,
$.380; Yu vd., 2009, s.57), sirdirilebilir tedarik zinciri yonetimini (Sigala, 2008, s.1589-1599), siirdiiriilebilir
turizm politikasin1 (Dodds ve Butler, 2009, s.35-53), kentsel yerlerde siirdiiriilebilir turizm gelisimini (Timur ve
Getz, 2009, s.220), siirdiirtilebilirlik odakli turizm hedef planlamasini (Williams ve Ponsford, 2009, s.396),
stirdiiriilebilir turizmin kamusal anlayisin1 (Miller vd., 2010, 5.627), siirdiiriilebilir turizm geligiminde yonetigim
aglarim (Erkus Oztiirk ve Eraydin, 2010, s.133), turizm sektorii agisindan toplumsal ve gevresel etkilerini
(Buckley, 2012, 5.528), yerel halk agisindan spor etkinliklerinin siirdiiriilebilirlik boyutunda etkilerini (Nkemngu,
2012, s.1), topluluga bagliligin ve toplum katiliminin siirdiirtilebilir turizm gelisimi i¢in destek seviyesini (Lee,
2013, s.37), hizmet saglayicinin perspektifinden siirdiiriilebilir turizmin gelistirilmesini (Mamhoori, 2015, s.1),
siirdiiriilebilir yenilik¢i triinlerin belirlenmesini (Mirela vd., 2017, s.1) incelemislerdir. Bununla birlikte
stirdiiriilebilir turizm kapsaminda degerlendirilen siirdiiriilebilir turizm destinasyon pazarlama uygulamalari
konusu da ki turizmi (Flagestad ve Hope, 2001, s.445), sosyal pazarlama (Dinan ve Sergeant, 2000), ciftlik
turizmi (Clarke, 1999, s.26), diinya mirasi sit alanlari (Gilmore vd., 2007, s.253), yesil turizm (Seyhan ve
Yilmaz, 2010, s.51), siirdiiriilebilir gastronomi turizmi (Uner, 2014; Sahin ve Unver, 2015, 5.63), yemek
turizminin siirdiiriilebilir rekabet avantaji saglamas: (Rand ve Heath, 2006, s.206) gibi ¢esitli ¢aligmalarda birgok
acidan ele alinmustir.

Stirdiiriilebilir turizm, 1980°li yillardan beri popiilaritesi artan bir konudur (Liu, 2003, 5.459-475) ve turizm
destinasyonlarinin pazarlanabilmesi agisindan 6nemlidir. Cilinkii bir¢ok turizm destinasyonu i¢in dogal cevre,
tatil harcamalarini bozulmamis dogal alanlarda tiiketmek isteyen turistler agisindan ana kaynak olusturmaktadir.
Bunun sonucu olarak da destinasyon pazarlamasi yoneticileri i¢in ekolojik olarak siirdiiriilebilirlik uygulamalar:
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hayati 6nem kazanmaktadir (Dolnicar ve Leisch, 2008, s.672-680). Bu siire¢ i¢inde siirdiiriilebilir turizm
uygulamalar1 konusu; sosyal esitlik, ¢cevresel koruma ve ekonomik yasanabilirlik (Swarbrooke, 1999, s.47-83;
Jamrozy, 2007, s.117-130) cercevesinde, turistik destinasyonlar (Sezgin ve Karaman, 2008, s.5006), ziyaret
yerleri, tur operatorleri, ulagtirma, konaklama, kiiltiir turizmi, eko-turizm, is turizmi (Swarbrooke, 1999, s.253-
341), gastronomi turizmi (Karaca vd., 2015, s.3) kapsaminda pazarlama yonetimi, insan kaynaklar1 yonetimi,
orgiit yonetimi ve finansal yonetim (Swarbrooke, 1999, s.215-251) gibi yapilan ¢aligmalarda farkli boyutlarda
degerlendirilmistir.

Destinasyonlar, kiiresellesmenin bir sonucu olarak birbirleriyle rekabet etmektedir. Bu nedenle yatirimeci ve
ziyaretgi ¢ekmek i¢in pazarlama faaliyetlerine verilen 6nemi arttirmaktadir (Baker ve Cameron, 2008, 5.79-97).
Destinasyon pazarlamasi ise turizm, seyahat ya da konaklama alaninda ¢alisan ya da diisiinen yonetici, girisimci
vb. kisiler igin temel olusturmaktadir (Pike, 2012, s.2).

Siirdiiriilebilir destinasyon pazarlamanin basarili bir sekilde uygulanmasi i¢in 6ne ¢ikan bazi konular
bulunmaktadir. Bagarili bir siirdiiriilebilir destinasyon pazarlamasi i¢in yapilmasi gereken bazi uygulamalar sdyle
ozetlenebilir (Wray vd., 2010, s.103);

e  Pazarlamada igbirlik¢i bir yaklagimi tesvik etmek;
e  Stratejik pazarlama planlar1 gelistirmek;

e  Destinasyonda ¢ekiciligi saglayacak uygun ziyaret pazarlarini ve uygun turizm {irliniiniin
gelistirilmesine rehberlik edecek konumlandirma ve tamitim kullanilarak verimli ve istikrarli bir
destinasyon markasi ve imaj1 olusturmak;

e  Uygun ziyaret pazarlarini tespit etmek ve hedef gostermek;
e  Destinasyon markasini ve imajini destekleyen inovatif reklam, satis ve tanitim stratejileri gelistirmek;
e  Ziyaretcilere kaliteli bilgi ve ¢eviri hizmeti saglamak;
e  Destinasyon imajini destekleyen festivaller ve etkinlikler gelistirmek.
YONTEM
Arastirma Modeli

Turizm, toplumsal degerlere dnem veren ekonomik bir sektordiir. Turizm faaliyetleri ise toplumlarin ve
bolgelerin gelisimini ve degisimini 6nemli derecede etkilemektedir. Bu baglamda degerlendirildiginde
merkezi/yerel yonetimler ve sivil toplum kuruluslarinin rolleri 6nem kazanmaktadir. Hava sporlari ile ilgili
turistik faaliyetler gergeklestirilirken ¢evresel, sosyo-kiiltiirel ve ekonomik agidan s6z konusu kamu ve 6zel
kuruluslarin 6ngoriilerinin ortaya konmasi amaglanmaktadir. Bu dogrultuda arastirma, nitel aragtirma
yontemlerine dayanilarak temellendirmistir.

Gergegi tespit edebilmek ve var olan durumu anlamlandirabilmek i¢in tanimlayici 6zellige (Ural ve Kilig, 2006,
s.19) sahip bu ¢alismada betimleyici arastirma modeli desenlenmistir. Caligmanin temel amacina ulagabilmek
icin alt amaglar olusturulmus ve aragtirma problemleri agagidaki gibi gelistirilmistir;

1. Hava sporlar1 gergeklestirilen diger bolgeler diisiiniildiigiinde Usak destinasyonunun gii¢li, zayif, firsat
ya da tehdit olusturabilecek yonleri nelerdir?

2. Cevreye verilen zarar1 azaltmak i¢in ne gibi 6nlemler alinabilir ya da alinmasi gerekir?

3. Usak’ta yapilacak turizm faaliyetleri 6zellikle hava sporlart ile ilgili turistik etkinliklerde yerel halk,
yerel isletmeler ve yerel yonetim birimlerinin dahil olacag: bir yonetim modeli uygulanmali nidir? Bu
yonetim modelinde ne gibi kararlar ortak alinmalidir?

4. Hava sporlar ile ilgili faaliyetlerde yerel halkin ve isletmelerin gelirini arttirmak 6nemli midir? Yerel
halkin ve yerel igletmelerin gelirini arttirici faaliyetler neler olabilir?

5. Hava sporu ile ilgilen turistlerinin bdlgeye gelmesi halinde Usak bdlgesinde kiiltiirel agidan bozulmalar
mu1 yasanir yoksa kiiltiirel yapiya olumlu bir katkist m1 olur?

Alt problem olusturulurken; a) birinci problem, yeni bir siirdiiriilebilir destinasyon gelistirilirken destinasyonun
giiclli, zayif, tehdit ve firsatlar agisindan degerlendirilebilmesi; b) ikinci, dordiincii ve besinci problemler,
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destinasyonun ¢evresel, sosyo-kiiltiirel ve ekonomik ag¢idan gelisimlerini ve degisimlerini olumlu ya da olumsuz
etkileyebilecek etkenlerin belirlenebilmesi; c) {iglincli problem ise yeni bir destinasyonu olustururken ayni
zamanda siirdiiriilebilirligini saglamak amaciyla yerel ve merkezi yonetimlerin politik agidan iistelenmelerini
gerektiren noktalarin tespit edilebilmesine iligkin goriis alinabilmesi igin gelistirilmistir.

Bu dogrultuda arastirma konusunun uygulama sahasi olarak secilen Usak destinasyonu catist altinda faaliyet
gosteren merkezi/yerel yonetimler, sivil toplum kuruluslart ve igletmelerden goriis alinmasi kapsaminda
maksimum g¢esitlilik 6rneklem stratejisi uygulanmistir. Verilerin dogru bir sekilde toplanmasi i¢in derinlemesine
goriismeler yari-yapilandirilmis goriisme formlart araciligiyla gergeklestirilmistir. Elde edilen verilerin
analizinde igerik analizi yontemlerinden betimleyici analiz kullanilmistir.

Evren ve Orneklem

Bu arasgtirmanin evrenini, Usak destinasyonunda yerel/merkezi yonetimler, sivil toplum kuruluslar1 ve Usak
Ticaret Odasi’nda iiyeligi bulunan; 125 Yiyecek-igecek isletmesi, 21 Konaklama isletmesi vel7 Seyahat-Ulagim
isletmesi olarak faaliyet gosteren 163 turistik isletme (Yiizbasioglu vd., 2016, s.190) catis1 altinda gorev yapan
kisiler olusturmaktadir. Evrenin biiyiikliigii kapsaminda net bir yapiya ulasmak miimkiin olmamaktadir. Cesitli
ozelliklere sahip kisilerden olugan bu gibi evren yapilarinda goriis farkliliklarindan, ortak temalara ulasilabilmesi
amaciyla ve farkli birimlerin 6rneklem kapsamina alinabilmesi i¢in (Bas, 2013, s.199) diger bir ifadeyle
bireylerin belirli 6zelliklerine gére ¢esitli varyasyonlar (Creswell,2015, s.158) olusturabilmek i¢in maksimum
gesitlilik 6rnekleme stratejisi kullanilmigtir. Nitel arastirmalarda 6rneklem biiyiikliigiinii belirlemek oldukga zor
olmasi ve cesitli Onerilere dayanmasi (Creswell, 2015, s.157) nedeniyle veri yeterliliginin saglanmasi dikkate
almarak Orneklem biyiikligi olusturulmustur. Arastirmaci, elde ettigi verilerin arastirma problemini
cevaplamaya yettigine inandig1 noktada veri toplama ve 6rnekleme siirecini sonlandirabilmektedir (Bas, 2013,
s.203). Bu baglamda bes kisinin goriisii alinarak 6rneklem biiytikliigl olusturulmustur.

Veri Toplama ve Analiz Yontemi

Veri toplama teknigi olarak nitel arastirma yontemlerinde siklikla kullanilan goriisme teknigi kullanilmistir.
Gorligme sirasinda verilerin belirli bir diizeni takip ederek sorulmasini, kayit iglemini ve verilerin analizini
kolaylagtiracagi diisiiniildiigiinden yar1 yapilandirilmig gériisme formunun gelistirilmesine ve veri toplama aract
olarak kullanilmasina karar verilmistir.

Veri toplama araci olarak kullanilacak olan yari yapilandirilmig goriisme formu olusturulmadan 6nce alan
yazinda detayli inceleme yapilmistir. Sonraki agamada gelistirilen sorular ti¢ akademisyenin, bir yerel yonetim
gorevlisinin ve bir yerel igletmecinin ilgisine sunulmustur. Getirdikleri 6neriler dogrultusunda goriisme sorulari
ile ilgili diizenlemeler yapilmistir. Sonraki asamada bir katilimci ile (isletmeci) goériisme gergeklestirilerek,
goriisme formundaki sorularin amaca uygunlugu, anlasilabilirligi, goériismenin toplam zamani gibi konular
Olciimlenmis ve getirilen dneriler dogrultusunda revize islemi yeniden yapilmistir.

Veri toplama araci olan yar1 yapilandirilmig gériisme formu kullanilarak bes katilimeidan goriis alinmistir. Veri
toplama araci ile temel probleme ulagtiracak alt problemleri kapsayan bes farkli soru katilimcilara
yonlendirilmistir. Katilimeilarin yasadiklar1 yerlerin, arastirmacinin yasadigi yer ile aym1 olmasi nedeniyle
katilimeilarin talepleri/istekleri dogrultunda ve kendi belirledikleri zaman/yer kapsaminda goriismeler izinli bir
sekilde kayit altina alinmistir. Katilimcilarla yiiriitillen goriismeler ortalama 27-45 dakika arasinda siirmiistiir.
Gortigmeler, katilimcilarin belirledikleri tarihlerde ve saatte 1 Nisan — 1 Kasim 2017 zaman araliginda
yapilmistir. Goriismeler sirasinda katilimcilarin dikkatlerinin dagilmamasi igin yar1 yapilandirilmig goriisme
formuna sadik kalinmis ve goriismenin amacina yonelmesi i¢in 6zen gosterilmistir.

Elde edilen veriler yeterli goriildiigiinde ¢alisma sonlandirilarak veriler analiz edilmeye baslanmistir. Verilerin
analizi i¢in igerik analizi yontemlerinden siklik analizinden ve betimleyici analizden faydalanilmistir.

BULGULAR

Bolgede faaliyet gosteren merkezi/yerel yonetimlerin, sivil toplum kuruluslarinin ve yerel igletmelerin hava
sporlart baglaminda c¢evresel, sosyo-kiiltirel ve ekonomik acidan goriisleri alinmasi amaciyla bes temel
probleme iligskin sorular sorulmustur.
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Elde edilen veriler 1518inda gizil bilgilere ulasmak ve derinlemesine inceleme yapabilmek amaciyla benzer
ozelliklere sahip bilgiler kendileri icinde gruplandirilmistir. Diger bir ifadeyle konularmna gore etiketlemeler
yapilarak ¢esitli basliklar ve tablolar olusturularak bilgiler aktarilmistir.

Katiimeilara iliskin Bilgiler

Katilimceilar goriigme sirasina gore Al, A2, A3, A4, AS olarak kodlanmistir. Buna gore; katilimcilara iligkin
cesitli bulgular1 gosteren Tablo 1°de bes katilimcrya iliskin veriler gosterilmektedir.

Tablo 1. Katimeilara iliskin bilgiler

KATILIMCILAR GOREV CINSIYET
SURESI

Merkezi Yonetim Gorev Siiresi 3 Y1l Erkek

Konaklama Isletmesi 25 Y1l Erkek

Sivil Toplum Kurulug Bagkani/Merkezi Yonetim 6 Y1l Erkek

Sivil Toplum Kurulug Bagkani 15 Yil Erkek

Restoran Isletmesi 10 Yil Erkek

Tablo 1 incelendiginde merkezi/yerel yonetim, sivil toplum kuruluslari, konaklama ve restoran isletmecilerinden
olusan drneklem grubundaki katilimeilarin tamami erkektir. Faaliyet gosterdikleri alanlara gore gorev siireleri ii¢
yildan yirmi bes yila kadar farklilik géstermektedir.

Hava Sporlan Gergeklestirilen Diger Bolgeleri Diisiiniildiigiinde Usak Destinasyonunun Giiglii, Zayif,
Firsat ya da Tehdit Olusturabilecek Yonlerine iliskin Bulgular

Hava sporlar1 gerceklestirilen diger bolgeler degerlendirildiginde Usak destinasyonunun giiglii, zayif, firsat ya da
tehdit olusturabilecek yonlerinin  belirlenmesi  sonucunda  siirdiiriilebilir ~ destinasyon olusturmada,
stirdiiriilebilirligi tesvik eden pazarlama ¢abalarinin daha gercek¢i olmasina katki saglayacaktir. Bu baglamda
Tablo 2’de Usak destinasyonunun hava sporu agisindan gii¢lii, zayif, firsat ve tehdit edebilecek yonlerine iliskin
bulgular degerlendirilmistir.

Tablo 2. Usak destinasyonu SWOT (GZFT) analizine iligkin bulgular

Giiglii Zayif Firsat Tehdit
Dogal giizellikler ve Usak destinasyonu i¢in yetersiz | Hava sporlari faaliyetleri Alt yap1 eksikligi
tarihi eserler tanitim faaliyetleri kapsaminda bakir
barindirtyor olmast sayilabilecek olmasi
Sehirlerarasi Hava sporu faaliyetlerinin Cesitli hava sporlarina Hava sporu
karayolu, havayolu, gergeklestirilecek yerlerin uygun lokasyonlarin faaliyetlerini
demiryolu ulagim tespit edilmemis olmasi bulunmasi gergeklestirebilecek
imkanlarinin olmasi yerlerde tesis eksikligi
ve bu tesislere ulagmak
icin yol eksikligi
Yerel halk i¢in firsat
olmas1

Tablo 2’de Usak destinasyonunun giiglii, zayif, firsat ve tehdit olusturan yonleri katilimcilar agisindan
irdelenmistir. Usak destinasyonunun, dag, gol, orman, kanyon gibi ¢ok ¢esitli dogal giizellikleri biinyesinde
barmdiriyor olmasi, bu durumun ilgi ¢eken unsurlar olarak degerlendirilmesi nedeniyle giiclii yon olarak
goriilmektedir. Bununla beraber antik sehirleri ve ¢ok ¢esitli tarihi eserlerinde destinasyonda bulunuyor olmasint
dikkat ¢ceken unsurlar olarak degerlendirilmektedir. Ayrica Usak destinasyona turistlerin rahatlikla ulasabilecegi
bir konumda bulunmas1 gii¢lii yonlerden biri olarak degerlendirilmistir.

Dogal giizellikler, tarihi eserler ve derin bir kiiltiirel miras olmasina ragmen Usak destinasyonuna iligkin tanitim
faaliyetlerinin yetersizligi zayif yonlerden biri olarak degerlendirilmektedir. Ayn1 zamanda hava sporu
faaliyetlerinin gergeklestirilebilecegi alanlarin belirlenmemis, tespit edilmemis olmasinin da destinasyonu tehdit
eden unsurlardan biri olarak irdelenmistir.
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Hava sporu faaliyetlerinin gergeklestirilebilecegi bdlgelerin tespit edilmemis olmas: her ne kadar zayif yon
olarak degerlendirilse de s6z konusu alanlarin bu anlamda bakir kalmis olmasini ve farklilik arayan turistler
acisindan firsat olabileceginin diisliniildiigii goriilmistiir. Diger bir ifadeyle belirlenen lokasyonlarda hava
aktiviteleri kontrol edilerek ¢esitli hava sporu faaliyetleri i¢in noktalarin olusturulabilme olanaginin olmasi firsat
unsuru olarak degerlendirilmistir. Lokasyonlarin belirlenmesi, imkéanlarin olusturulmasiyla beraber artan hava
spor turisti hareketleri sonucunda yerel halkin da degerlendirebilecegi bir firsat olarak irdelenmistir.

Tablo 2’de gore hava spor turistlerine konaklama, yeme-igme, hava sporu ekipmanlari, kalkis-inis pisti, eglence
gibi imkanlar1 sunan alt yap1 ve tesis eksikliginin Usak destinasyonunu tehdit eden unsurlardan biri olarak
degerlendirilmistir. Biitiin bu imkanlar saglansa bile meteorolojik &l¢limlerin yapilmasi ve sonucunda hava
sporuna iliskin olumsuzluklarin tespiti halinde s6z konusu turizm ¢esidinden yararlanmanin miimkiin olmayacag1
belirtilmigtir. Bu anlamda 6nemli bir tehdit unsurudur ve oncelikle riizgar Slgiimleri, bulutlanma, ucgulabilecek
giin sayisinin yatirim yapmaya yeterliligi gibi konular incelendikten sonra konuyla ilgili yatirim yapilmas: daha
dogru olacagi belirlenmistir.

Usak Destinasvonu SWOT (GZFT) Analizine Iliskin Goriisler;

* “Hava sporlari kapsaminda Usak icin en zayif yon kanaatimce ilin yeterince tanitilamamasi (A1).”

» “Usak gerek cografi, gerek tarihi dokusuyla hava sporlart acisindan degerlendirilmesi gereken bir noktadir.
Ege bélgesinin en yiiksek dagi Murat dagimin en yiiksek noktasi Usak sumirlart igerisindedir. Ayni zamanda
merkeze baglh Camyuva koyii swrtlart baglangig, Asagi Karacahisar kéyii tizerinden Gdgem géleti istikametine
dogru yamag paragiitii, yelken paraygiitii ve diger hava sporlart agisindan iyi bir giizergah konumundadir. Ayni
zaman da tarihi Karacahisar kalesi, Ceceli Kara Murat tiirbesi ve o bélgenin dogast buraya gelecek misafirler
icin farkly bir dokunus olacaktir (A2).”

* “Ancak hava sporlarimin yogun olarak yapildigi yerlere bakildiginda genellikle yiikseklik, su ve orman
lichisiiniin  yani daha dogrusu gorselligin  onemli oldugunu  diisiiniiyorum. —Ilimizdeki meteorolojik
degerlendirmeler neticesinde karar alinmali (A3).”

» “Ulasim imkanlart var. Ulasimin oldugun yerde de ¢ok fazla yatirim yapmadan da firsata ¢evrilebilecek bir
konu. Sadece insanlarin geldiginde aktarilmasi lazim. Valla tehdit olusturabilecek sunda hichir ortam
goremiyorum ben ozellikle riizgdr onlarin yénlerini bilmiyorum. Bir onlarin hesaplanmast lazim bunlar
hesaplandiktan sonra tehdit edecek bir unsur yok, ¢iinkii yukardan asagi inerken her yeri gorvebilecekler (A4).”

* “Bunu firsata doniistiirecek olan ise yerel yonetimlerinin yapacagi reklamlarla olabilir (45).”

» “Ulubey Kanyonu bu anlamda degerlendirilebilecek en biiyiik firsat bence. Zira Kanyon yanin da bulunan
bungalov evler de buna katki saglayacaktir. Ayrica bugiine kadar béyle bir calima ve organizasyonun daha énce
yapilmamig olmasi yeni yerlerin kesfi icin firsat olabilir (A1).”

» “Usak ilkler sehri olmasiin yamin da tarih kokan bir cografyadir; Blaundus antik kenti, Karun hazineleri,
Clandras diinyanin 2. Biiyiik kanyonlar: Ulubey kanyonlar: gibi siralayabiliriz. Ulubey Kanyonlari zaten baslica
hava sporlart igin ideal bir lokasyondur. Biitiin bu olusumlar Usak ve Usak halk: igin iyi bir firsat doguracaktir
(A2).”

o “Simdi soyle soyleyeyim Usaginda Banaz'inda belli bélgeleri diisiiniildiigiinde ashinda hava sporu
yapilabilecek yerler mevcut. Ama bunun iginde riizgar yoniiniin ol¢iilmesi, hesaplanmasi lazim onlara bakilarak
bu saglanabilir (A4).”

Katilimceilarin goriislerin anlagilacag: tizere oncelikle hava sartlarmin Ol¢limleri degerlendirilerek hangi hava
sporlariin yapilabilecegi tespit edilmelidir. Meteorolojiden elde edilen genel veriler incelendiginde hava sporlari
acisindan uygun olabilecegi goriilmektedir. Ayrica ulagim imkaninin rahat olmasi ve tarihi-dogal giizelliklere
sahip olmast da Usak ilini hava sporu turizmi kapsaminda potansiyel bir destinasyon olarak
degerlendirilebilecegini gostermektedir.
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Hava Sporlan ile ilgili Turistik Faaliyetler Gerceklestirilirken Cevresel, Sosyo-Kiiltiirel ve Ekonomik
Acidan Degerlendirilmesine iliskin Bulgular

Usak destinasyonun hava sporlari ile ilgili turizm faaliyetleri gelistirilmesi acisindan konu degerlendirildiginde
cevresel, sosyo-kiiltiirel ve ekonomik ac¢idan goriisler 6nem kazanmaktadir. Siirdiiriilebilir bir destinasyon
gelistirilebilmesi bu boyutlara baghdir dolayisiyla gerceklestirilecek olacak pazarlama ve tanitim cabalari s6z
konusu bu boyutlar dikkate alinarak yapilmalidir. Bu baglamda konuyu degerlendiren katilimcilarin goriisleri

Tablo 3’te yansitilmaktadir.

Tablo 3. Cevresel, sosyo-kiiltiirel ve ekonomik acidan degerlendirilmesine iliskin bulgular

Cevresel

Sosyo-Kiiltiirel

Ekonomik

Kullanilan kaynaklar sinirlidir.

Somut olmayan kiiltiirel mirasin
korunmasi;

Fiyatlarin seffaf, istikrarl ve
makul olmalidir

Geri doniistim

Mutfak kiiltiiriiniin korunmasi

Mutfak kiiltiiriinden gelir
elde edilmelidir

Yenilebilir enerji kaynaklari

El sanatlar ile ilgili degerlerin
korunmast

Yoreye 6zgii el sanatlarindan
gelir elde edilmelidir

Maden sahalarinin igletmeye
acilmamasi

Egitimlerle halkin bilinglendirilmesi

Gelirin diizgiin bir sekilde
dagildig1 yerel yonetimlerce
kontrol edilmelidir

Toplumun bilinglendirilmesi

Yerel halk agisindan olumlu
etkilenmeler yasanir

Egitici, 6gretici etkinlikler
diizenlenerek turistlerin tek

seferlik gelir kaynagi
olmadigina ikna edilmelidir

Istihdam olanaklar yerel
halka yonelik olmalidir

Atiklar i¢in farkli toplama
Uniteleri

Kiiltiirel agidan bozulmalar olmaz

Tath su kaynaklarii korucuyu
onlemler alinmasi

Yabanci dil 6grenilmesine katki saglar

Sera gazini azaltmak i¢in
onlemler alinmalidir

Farkli kiiltiirleri tanima ve kaynagma
agisindan firsat olarak
degerlendirilmelidir

Dogada ¢oziinen kimyasal
kullanimi

Tablo 3’te katilimcilarin, c¢evresel, sosyo-kiiltirel ve ckonomik agidan Usak destinasyonuna iliskin
degerlendirmeleri yansitilmistir. Cevresel agidan kullanilan kaynaklarin simirlt oldugu algisinin toplumun
geneline 6gretilmesi gerektigi vurgulanirken turistlerin zaten bu bilince sahip olacag: diisiincesinin ortaya ¢iktigi
goriilmiistir. Geri doniisim uygulamalarinin olusturulmasi, gelistirilmesi, yayginlagtirilmas: ve egitimlerle
uygulanabilirliginin arttirilmasi yoniinde goriisler gelistirilmistir. Yenilebilir enerji kaynaklar i¢in destinasyonun
uygun oldugu, ozellikle zirai, tarim alanlarinin disinda da tesislerin kurulabilmesi i¢in alanlarin oldugu
belirtilmigtir. Usak destinasyonun zengin maden kaynaklarmin olmasi ve bu maden sahalarinin isletmeye
acilmasinin gevreye ciddi derecede zararlar verdigi, 6zellikle temiz su kaynaklarini kirlettigi yoniinde goriisler
alinmistir. Toplumun ¢evre duyarliliginin gelistirilmesi gerekliligi, bu konuda hem merkezi hem de yerel
yonetimlerin 6ne ¢ikarak ¢esitli uygulamalar gelistirmesinin 6nemli oldugu belirlenmistir. Sanayi bdlgelerindeki
kimyasal atiklar ve kirsal alanlardaki ¢esitli atiklar icin tesislerin kurulmasi, atik {initelerinin olusturulmasi
gerektigi diisiincesi goriilmiistiir. Tathi su kaynaklarinin gesitli miidahalelerle (Kanalizasyon karistirilmasi, ¢op
atilmasi, hayvan leslerinin atilmasi, vb.) kirletilmesi, yerel halkin sondaj uygulamasi ile yer alt1 su kaynaklarinm
yok edilmesinin Oniine gegilmesi gerektigi vurgulanmigtir. Usak destinasyonunda sera gazi etkisinin azaltilmasi
ve dogada ¢6ziinen kimyasal kullanilmasinin gerekliligi ortaya ¢ikmistir.
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Sosyo-kiiltiirel agidan Usak destinasyonunu degerlendiren katilimcilar Tablo 3’e gore hava sporlar ile ilgili
turizm faaliyetlerinin 6zellikle somut olmayan kiiltiirel mirasin korunmasina fayda saglayacagi bununla birlikte
gelisimine katki saglayacag yoniinde fikir belirtmistir. Ozellikle mutfak kiiltiiriiniin ve Usak destinasyonuna
0zgii el sanatlarinin korunmasinda faydali olacag: belirtilmistir. Somut olmayan kiiltiirel mirasin korunmasina ve
gelistirilmesine yonelik yerel halkin egitilmesi ve bilin¢lendirilmesi 6nemli olarak degerlendirilmistir. Ayrica
Usak destinasyonuna hava sporu turistinin gelmesinin yerel halkta olumlu etki yaratacag: diisiincesi cogunlukla
goriilmiistiir. Yabanc turistlerin gelmesiyle birlikte yerel halkin yabanci dil bilgisinin olusacagi ve gelisecegi
belirtilmigtir. Bununla birlikte farkli kiiltiirden turistlerle karsilagmanin kiiltiir aligverisi konusunda faydali
olacagi yoniinde goris bildirilmistir. Katilimcilarla yapilan gorismeler sonucunda sosyo-kiiltiirel agidan
turistlerin tamamen olumlu etkileneceginin, kotii ya da olumsuz bir etkisinin olmayacagi diislincesi ortaya
¢ikmusgtir.

Tablo 3’e gore katilimcilar ekonomik agidan &zellikle fiyat tutarlilify, istikrarli olunmasi, seffaf olunmasi
konularinda fikir birligine ulagsmustir. Turistlerin para kaynagi olarak goriilmemesi, tek seferlik kazang elde etme
algisinin ortadan kaldirilmasinin siirdiiriilebilirligi saglayacagi yoniinde fikir birligi oldugu goriilmiistiir. Mutfak
kiiltirtinden ve Usak destinasyonuna 6zgii el sanatlarindan kesinlikle gelir elde edilebilir olmasi gerektigi
agirlikli olarak vurgulanmistir. Bunun da yine cesitli yontemlerle verilen egitimler sonucunda saglanacagi
belirtilmigtir. Turizmden elde edilecek gelir yerel halka esit bir sekilde dagilmasi gerekliligi ve bunun da yerel
yonetimlerce kontrol edilmesi gerektigi ortaya ¢ikmustir. Ayni zamanda yeni is imkanlari kapsaminda yerel
halkin degerlendirilmesi gerektigi diisiince goriilmiistiir.

Cevresel, Sosvo-Kiiltiirel ve Ekonomik Acidan Degerlendirilmesine lliskin Goriisler;

® “Cevre bilincinin iyi anlasilmast ve kullanmis oldugumuz kaynaklarimin simrsiz olmadiginin farkina
varmaktir. Bu anlamda geri doniisiimiin 6nemi, enerji ihtiyacinin dogaya zarar vermeyecek teknolojilerden
faydalanilmali ve doganin dengesini bozucu maden arama faaliyetlerinden vazgecilmeli (A1).”

e “Oyle bir toplum haline geldik ki kullan at, pratik ¢oziimler iiretmeye odaklanmisiz. Bunu Yaparken de
bilingli bir toplum degiliz, atiklar icin farkli toplama iiniteleri yeterli olacak sekilde belli lokasyonlara koyulmasi
gerekir. Bu konuda da tiim toplumun bilinglendirilmesi 6nem arz etmektedir (42).”

o “Ozellikle Ilimizdeki sanayi tesislerinin atiklarimin aritilarak veya vahsi sekilde bu kaynaklara bosaltilmas:
tiim bolgeyi olumsuz etkileyen biiyiik bir unsurdur. Bu nedenle bu tesislerin atiklarimin aritilarak sisteme
verilmesi konusunda ¢ok siki denetimler yapilmaldr (43).”

e “Ancak Banaz da su kaybi ¢ok fazla, bilingsiz bir titketim bu bir de sondaj ¢calismalar: ¢ok fazla herkes evinin
bahgesine sondaj kurmaya basladi. Buda ne yapiyor yer altindaki sulari ¢ekiyor yani su kaynaklarinin yerlerinde
bir degisiklikler oluyor (44).”

e “Sera gazi tiiketimi azaltici faaliyetler, dogada ¢oziinen kimyasal kullanimi, geri doniisiim konularina dikkat

edilmeli (45).”

® “Hava sporlari yapilacak bolgede dogal olarak bu bélgede ki isletmelerin bir gelir beklentisi olacaktir. Bu
beklenti ne olgiide biiyiik oranda karsilanirsa hem siirdiiriilebilirlik hem de biiyiime ve gelisme o denli fazla
olacaktir (A1).”

® “Tabi ki bu sayilanlar yapilmali ancak bence bunun yaninda é6zellikle bu anlamda fiyat istikrarimin da olmasi
onemli. Zira bu anlamda dile getirilen sikdyetlerin en yogunu taminma, gelisme, biiyiimeyle gelen fiyat artisi
(A1). Onlart para kazanma kaynagi olarak gérmekten vazgecilmesi lazim. Stirdiiriilebilirlik saglanirsa o zaman
biz para kazanabiliriz. Bu kéyliiye anlatilmali, ¢cevremizdeki insanlara anlatilmali (44).”

® “Zaten hava sporlari yapilan yerler bir anda ilgi odagi haline geliyor. Ciinkii toplumun biiyiik bir kesimi
kendisi ilgilenmese de biiyiik bir heyecanla takip ediyor, giin gectikce hava sporlarina olan ilgi daha da
katlanarak artiyor, bu sebepten hava sporlart yapilan yerlerde o bélgenin geleneksel mutfagindan tutun el
sanatlarina kadar o bélge de yetisen veya iiretilen her sey kiymet kazaniyor. Iste tam burada olmast gereken bu
faaliyetleri yoneten kisilere diigen gérev buradaki halki bilinglendirmek, kurslar agmasi, egitici ve égretici
brogiirler bastirip dagitmasi, velhasil gelen misafirlerin en iyi sekilde agirlanmasinin ne kadar 6nem arz ettigini
bolge insanina ifade etmesi gerekir (A2). Fiyatlar uygun olmali (45).”
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o “Istihdam yerel halktan saglanmali, yerel iiriinler icin reklam yapilmali (A5).”

o “Kesinlikle olumlu olacagr kanaatindeyim. Hatta ben ce bu o bolge igin baska kiiltiirleri tanima noktasinda
¢ok iyi bir firsat olabilir (A1). Elbette Usak i¢in olumlu bir katkiya sebep olur. Ciinkii bolge insanin bakis agist
bir anda degisecek, iirettigi, vetistirdigi her sey kiymet bulacak ekonomik agidan rahatlayacak, diger taraftan
bolgeye gelen insanlarla bir kaynasma olacak, bunun neticesinde ¢ocuklarina yabanci dil 6grenmesi konusunda
baski olusturacak c¢iinkii yabanct dil bilmemenin zorluklarini bire bir yasayacak ve gevresine hatta kendileri bile
ogrenmek icin cabalayacaklardir (A2). Ben herhangi bir bozulmamn yasanacagim diisiinmiiyorum. Ilimiz
semalarinda hava sporlarmmin yapilmasi ilimize bir renk ve vizyon katacaktir (A3). Olumlu bir katkisi
olabilecegini diistiniiyorum. Usak destinasyonu i¢in soyliiyoruz bunu. Kiiltiirel anlamda faydalar: olacaktir (A4).
Olumlu bir katkist olur (A5).”

Destinasyon Yonetimi ve Planlamaya iliskin Bulgular

Usak destinasyonundaki turizm faaliyetleri ve turizm faaliyetlerinin gelisiminin saglanabilmesi i¢in bir yonetim
modeli olugturulmalidir ya da halihazirdaki yonetim modelinin iglevselligi ile ilgili goriisler ortaya konarak
destinasyonun turizm agisindan hem gelisimi hem de siirdiiriilebilirligini saglayacak bir ydnetim modelinin
pazarlama g¢abalarina katki da bulunmasi saglamalidir. “Usakta yapilacak turizm faaliyetleri 6zellikle hava
sporlart ile ilgili turistik etkinliklerde yerel halk, yerel isletmeler ve yerel yonetim birimlerinin dahil olacagt bir
yonetim modeli uygulanmali midir? Bu yénetim modelinde ne gibi kararlar ortak alinmalidir?” sorusuna iligkin
goriisler aracilig1 ile s6z konusu bu 6nemin ortaya gikarilmasi amaglanmaktadir.

Katthmciarnin  tamami  destinasyon yénetim modelinin olusturulmasina katilmigtr. Bu kapsamda
katthmcilarin goriigleri;

*  “Usak'ta yapilacak bu faaliyetlerde bahsi gegen yerel yonetim birimlerinin dahil olacagi bir yonetim modeli
kesinlikle uygulanmalidir. Krizler, siirdiiriilebilirlik, dogal ve kiiltiirel mirasin korunmasi, tasima kapasitesinin
belirlenmesi, gerekirse ziyaretci yasagi konulmasi, cevresel, kiiltiirel, ekonomik etkilerin siirekli arastiriimasi
bozulmalar halinde yaptirnimlar uygulanmasi gibi kararlarin alinmasinda karar mekanizmasinin  etkili
cogunlugunun yerel birimlerde olmalidir. Zira esasen bélge onlarin bolgesidir ve o bolge icin ne yapilmasi
gerektigi veya yapilmamasi gerektigini yerel birimler daha iyi bilecektir. Ayrica bu kararlar alinirken bu yerel
birimler yer almazsa bu projenin devami noktasinda biiyiik sorunlar ¢ikabilecegini diisiiniiyorum. Yerel birimleri
ilgilendiren bu kadar onemli bir konuda karar mekanizmasinda yer almamak yapilacak projenin
sahiplenilmesini 6nleyecektir (A1).”

»  “Usak’ta yapilacak hava sporlari ile ilgili turizm faaliyetlerinde yerel yonetim ve yerel isletmelerin bir araya
gelerek veyahut sanayi ve isadamlar: derneklerinin olusturacaklari iyi bir yonetim modeli olusturulabilir. Bu
olusumun icerisinde basta Valilik, Belediye, Il Turizm Miidiirliigii, Jandarma, Ticaret ve sanayi odasi baskanligi,
seyahat acentalari ve otel igletmecileri olmasi gerekmektedir. Boyle bir olusumda olasi krizler siirdiiriilebilirlik
ve dogal mirasin korunmasi hususunda sikintilar yasanmayacaktir. Bu yonetim modelinin i¢inde bulunan
isadamlari, otel isletmecileri yatirim agisindan gerekli 6nlemleri alacaklardir; artik Usak kabuguna sigmayacak

(42).”

o “Usak bolgesi tarihi ve jeolojik zenginlikleri ile muhtesem donelere sahip olmasina ragmen siirdiiriilebilir
bir modelleme yapilamadigindan ne yazik ki turist ¢ceken bir bélge degildir. Son yillarda her ne kadar turizm
odakl bazi faaliyetler yapilmaya ¢alisilsa da ne yazik ki tam anlamu ile basarili olunamiyor. Bunun nedeni kamu
ve sivil otoritenin tam anlami ile sahip ¢ikamamasindan ve kaynaklarin yerinde kullanilamamasindan kaynakl
sorunlar. Modelleme ¢alismast genel anlamda ana sa¢ ayaklarinin belirlenmesinden sonra destinasyonlarin
onceliginin belirlenerek her yere dagitilmasindan ziyade bir veya iki destinasyonun belirlenerek tiim kaynaklarin
bu yonde kullanilmasi gerektigini diisiiniiyorum (A3).”

»  “Simdi bir yonetim modeli ¢cok onemli, simdi soyle soyleyeyim biiyiik sehirlerde artik belediyeler ve valilikler
her tiirlii imkana sahip diger illerde de dzel idare biitiin yetkileri eline aldi. Bu destinasyonu ya da ydnetim
modelini onlar olusturabilirler. Cok zor bir seyde degil, sadece kurumlar arasindaki organizasyonu saglasinlar
yeter. Bir organizasyon yapalim kiiltiir ve doga ya sahip ¢ikacak birimler bir araya getirilmeli zaten belediyenin
araglart var kaynaklar: var. O zaman ne yapilir gidilir goriiliir yerinde tespit edilir, ondan sonra arkeologlar
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cagirihr tarihgiler ¢agirilir ne gerekiyorsa yapilir. Bu yénetim sitemi ile biz bir sey yapamiyoruz onu sdyleyeyim
(A4).”

*  “Bir yonetim modeli uygulanmalidir. Dogal ve kiiltiirel mirasin korunmasi, bozulmalar halinde yaptirimlar
uygulanmasi ortak alinmaldwr (45).”

Katilimcilara gore kesinlikle bir yonetim modeli uygulanmalidir. Ozellikle hali hazirdaki yonetimsel
uygulamalarda sorun yasanmaktadir. Biirokratik islemlerde ya da goniilliilik acisindan yaklasildiginda
destinasyona kargi sahiplik duygusunun tam olarak gelismedigi bu sebeple aksakliklar yasandigi
diisiiniilmektedir. Dogal giizelliklerin ve kiiltiirel mirasinsin korunmasi, krizler (ekonomik, politik vb.)
yasandiginda nelerin uygulanmasi gerektiginin, siirdiiriilebilirligin saglanabilmesi igin biitiin paydaslarin bir
arada olmasinin dnemli oldugu vurgulanmaktadir. Yeni dogal olusumlar ya da kiiltiirel kalintilar bulundugunda
hizli bir sekilde miidahale edilebilmesi igin birimler arasinda igbirligini saglayacak bir yapinin olusturulmasi
gerekliligi goriilmektedir. Siirekli bir bicimde arastirmalar ya da denetimlerin yapilip bu dogrultuda yaptirim
uygulayabilecek yonetim yapisinin olusturulmasi diisiincesi katilimeilarin goriisleri arasinda yer almaktadir.

SONUC VE ONERILER

Arastirmanin amaclart dogrultusunda elde edilen bulgularin analiz edilmesinin ardindan cesitli sonuglara
ulagtlmistir. Siirdiiriilebilir destinasyon gelistirmede ve pazarlamada yerel/merkezi yonetimlerin, sivil toplum
kuruluslarinin ve isletmelerin isbirligi olduk¢a dnemlidir. Bu kapsamda destinasyonu hava sporlari aracilig ile
stirdiirtilebilir hale doniistiirebilmek igin, bahsi gegen birimlerin durum analizi yapma gerekliligini ortaya
¢ikarmaktadir.

Turizmden gelir elde ederken, sosyo-kiiltiirel yapiyr ve c¢evresel degerleri korumanin en temel yontemi ilgili
destinasyondaki paydaslarin ortaklaga hareket etmelerini saglamaktir. Arastirmanin gergeklestirildigi Usak
destinasyonu ¢evresel acidan degerlendirildiginde tehdit altinda oldugu goriilmektedir. Bunun en 6nemli nedeni
destinasyonda gii¢lii bir sanayi alt yapisinin var olmasidir. Sanayi alt yapist kati, stvi ve gaz atiklar agisindan
bolgede cevresel agidan tehdit olusturmaktadir. Ancak destinasyonda bulunan kanyon, daglar, vadi gibi
olusumlar turizm agisindan deger yaratmaktadir. Bu turistik tiriinlerin koruma altina alinip tanitim ve pazarlama
faaliyetlerinin gelistirilmesi bolgeyi siirdiiriilebilir hale getirecektir. Dahast bu olusumlar Usak destinasyonunun
giiclii yanlarini olusturmaktadir.

Usak destinasyonunda hava sporu ile ilgili yerler tam olarak tespit edilemediginden farkindalik olusturmak ve
turizm agisindan ilgi g¢ekici bir yer haline getirmek zor olmaktadir. Bu durum Usak destinasyonun zayif
yonlerinden biri olarak degerlendirilmektedir. Hava sporlart agisindan Usak destinasyonun bakir sayilabilir bu
dogrultuda yeni yerler ve farklilik arayan hava spor turistlerini ¢ekebilecek olmasiyla 6nemli bir firsat teskil
etmektedir. Bununla birlikte yerel halka ek gelir saglamasi, yeni is kollar1 olusturmasi, istihdam hacmini
genigletmesi gibi sonuglarin da yadsinamaz olmasi nedeniyle hava spor turizmi ve siirdiiriilebilirligini saglamak
acisindan firsat olarak goriilmelidir.

Ote yandan Usak destinasyonunun hava sporlari ile ilgili meteorolojik arastirmalarin detaylica yapilmamis
olmasi, alt yapr eksikligi gibi nedenler oldukga ciddi tehditler olusturmaktadir. Usak destinasyonu gevresel
acidan degerlendirildiginde maden sahalarinin igletmeye agilmasi, buna bagli olarak havanin ve tatli su
kaynaklarimin kirletiliyor olmasi da destinasyona ve siirdiiriilebilirligine ciddi zararlar vermektedir.

Yenilenebilir enerji kaynaklari, dogada ¢oziinen kimyasallar kullanilmasi, sera gazini azaltict 6nlemler alinmasi,
toplumun c¢evresel anlamda bilinglendirilmesi ve geri doniisiim politikasinin kalic1 bir sekilde 6gretilmesi
sonucunda Usak destinasyonu siirdiiriilebilirlik 6zelligi kazanabilir.

Usak destinasyonu siirdiiriilebilirlik baglaminda sosyo-kiiltiirel anlamda degerlendirildiginde oncelikli olarak
somut ve somut olmayan kiiltiirel mirasin korunmas: gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir. Bununla birlikte turist
hareketleri ile farkli kiiltiirlerin karsilasmasi sonucunda yerel halkin kiiltiirel kimligini kaybetmemesi igin
egitimlerin verilmesi ve halkin bilinglendirilmesi gerekmektedir. Her ne kadar Usak sosyo-yapisinin turizm
hareketleri sonucunda kiiltiirel kimliginin bozulmayacagina inanilsa da yerel halkin bilinglendirilmesi
sirdiiriilebilir ~ destinasyon  gelistirmede 6nemli unsurlardan biridir.  Ozellikle spor turizminin,
sehirler/destinasyonlar {izerindeki etkisi incelendiginde sosyal ve ekonomik faydanin destinasyonlarin
gelisiminde 6nemli birer itici giic oldugu bununla birlikte kiiltiirel kimlik ve sosyal etkilesim firsatlarini arttirdig:
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goriilmektedir (Hrits ve Ross, 2010). Bu dogrultuda siirdiiriilebilir destinasyon gelistirirken ve pazarlama
faaliyetleri yiirtitiilirken yerel/merkezi yonetimler ve sivil toplum kuruluslari tarafindan géz ardi edilmemesi
gerekmektedir.

Usak destinasyonu ekonomik ac¢idan degerlendirildiginde fiyatlarin seffaf, istikrarli ve makul olmasi gerektigi
sonucu ortaya c¢ikmaktadir. Hava spor turistlerinden elde edilen gelirlerin diizgiin ve esit bir sekilde halka
dagilmasin1 saglamak, yerel yonetimlerce saglanmasi gereken bir konu olarak ortaya cikmaktadir. Mutfak
kiiltiiri gibi somut olmayan kiiltiirel mirastan gelir elde edilebilir durumda oldugu goriilmektedir. Usak
destinasyonunda islevsel bir turizm yonetim modeli bulunmamaktadir.

Dogal ve kiiltiirel degerleri korumak ve bu degerleri turizm agisindan daha iglevsel hale getirmek icin
destinasyon yonetim modeline ve stratejik pazarlama planma ihtiyag oldugu goriilmektedir. Ozellikle
stirdiirtilebilir yaklasimlar, bilgilendirici politikalar ve uygulamalar ile yerel halkin yoksullugunun
hafifletilebilmesi i¢in spor turizmi ara¢ olarak kullanilabilir (O’Brien ve Ponting, 2013). Spor turizmi
kapsaminda hava sporu gibi bir ya da birka¢ spor dalinda uzmanlasilmasi ve politikalarin bu dogrultuda
gelistirilerek yonetim modellerinin olusturulmasi destinasyonlarin pazarlama alt yapilarini1 kuvvetlendirecektir.

Ekonomik siirekliligi saglamak i¢in destinasyondaki isletmelere uzun vadeli planlama yapma zorunlulugu
getirilebilir. Stratejik pazarlama planlamasi araciliiyla ziyaretgilerin harcama miktarini artiracak uygulamalar
gelistirilebilir. Yerel ve merkezi yonetimlerce Usak destinasyonundaki isletmelerde 1rk, cinsiyet ya da engellilik
gibi konularda ayrimcilik goézetilmeden istihdamin saglanmasina yonelik caligmalar yapilabilir. Ziyaretci
memnuniyetini artirmak igin herhangi bir sekilde ayrimeilik yapmadan hizmet verilmesini saglamak amaciyla
cesitli kontrol mekanizmalar1 gelistirilebilir. Turizm paydaslarini bir araya getirecek ve destinasyon hakkinda
karar alabilecek bir birim gelistirilebilir. Halkin yasam kalitesini korumak, gelistirmek ve iyilestirmek icin
iiniversiteler ve yerel yonetimlerce egitim programlari hazirlanabilir. Yerel halkin ve destinasyonun sahip oldugu
kendine 6zgii gelenek, kiiltiir ve tarihi mirasa yonelik korumaci giidiiyti artirabilmek i¢im egitim programlart
hazirlanabilir. Cevresel agidan biyolojik ¢esitliligi, kaynak verimliligini ve ¢evresel saflig1 korumak igin yasal
yaptirimlar, yonetmelikler olusturulabilir. Destinasyonun siirdiiriilebilirligini tesvik eden ve gelistiren pazarlama
amagclar1 olusturulabilir. Gelistirilen, olusturulan ya da revize edilen biitiin pazarlama g¢abalar1 destinasyon
markasi, imajt ile uyumlu olmasini saglayacak calismalar yapilabilir. Bunun igin gorsel tanitim araglari
kullanilabilir.  Destinasyonda gergeklestirilen turistik aktivitelerin her doéneme yayilabilmesini saglamak
amaciyla planlama yapilabilir. Turizm faaliyetleri ile ilgili bilgi verebilecek sosyal aglar ya da rehberlik hizmeti
gelistirilebilir. Yerel ve merkezi yonetimlerce destinasyondaki isletmelerin tanitim faaliyetlerine katilma, yiiksek
kalitede hizmet verme gibi konularda cesaretlendirecek egitim programlari uygulanabilir. Yerel ve merkezi
yonetimlerce hava sporlar1 turizmi pazari agisindan kampanya tasarimlart gelistirilebilir.

Hava sporlar araciligiyla siirdiiriilebilir destinasyon gelistirilirken ve pazarlama kararlar1 alinirken dikkatle
degerlendirilmesi  gereken konularin  belirlenmesi amaglanan bu ¢alismada Usak destinasyonu
degerlendirilmistir. Daha sonra yapilacak olan c¢aligmalarda farkli bir destinasyon degerlendirilebilir ve
karsilastirma yapilabilir. Ayrica degerlendirmesi yapilacak destinasyona uygun diger turizm c¢esitleri araciligiyla
da destinasyon gelistirme konusu degerlendirilebilir.
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