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TURIZM VE KONAKLAMA iSLETMELERINDE YESIL YONETIM: KAVRAMSAL VE
BiBLIYOMETRIK BiR INCELEME

GREEN MANAGEMENT IN TOURISM AND HOSPITALITY ENTERPRISES: A CONCEPTUAL AND
BIBLIOMETRIC REVIEW

Hiiseyin OZKAYA? Akyay UYGUR"

Ozet
Bu ¢alismanin amaci, turizm ve konaklama isletmeleri baglaminda yesil yonetim literatiiriiniin gelisim seyrini, kavramsal yonelimlerini ve bilgi
iretim yapisini bibliyometrik analiz yontemi araciligtyla sistematik bicimde incelemektir. Arastirma kapsaminda, Web of Science veri tabaninda yer
alan ve “tourism”, “hospitality” ve “green management” anahtar kelimelerini igeren yayinlar analiz edilmistir. Elde edilen veriler, VOSviewer
programi kullanilarak anahtar kelime es-olusum aglari, iilkelere gore is birligi aglari, yazar aglar1 ve kaynak (dergi) aglan gergevesinde
degerlendirilmistir. Bulgular, literatiiriin kavramsal ¢ekirdeginin siirdiiriilebilirlik, siirdiiriilebilir turizm, konaklama ve yesil insan kaynaklar
yOnetimi gibi temalar etrafinda sekillendigini gdstermektedir. Ayrica akademik iiretimin belirli iilkeler, etkili yazarlar ve onde gelen dergiler
¢evresinde yogunlastig1 belirlenmistir. Bununla birlikte, yayin sayisi ile atif etkisinin her zaman paralel ilerlemedigi ve literatiirde nitel etkinin
belirleyici bir rol oynadig: tespit edilmistir. Yesil yonetimin turizm ve konaklama literatiiriinde gegici bir egilim olmanin tesine gecerek disiplinler
arasi, kalici ve stratejik bir arastirma alanma doniistiigi goriilmektedir. Gelecekte yapilacak calismalarin, orgiitsel siiregler, insan kaynaklari
uygulamalart ve calisan davranislarini merkeze alan ¢ok diizeyli yaklasimlar benimsemesinin alanin gelisimine 6nemli katkilar saglayacagi

ongoriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Turizm ve Konaklama Isletmeleri, Yesil Yénetim, Bibliyometrik Analiz

Abstract
The aim of this study is to systematically examine the evolution, conceptual orientations, and knowledge production structure of the green

management literature in the context of tourism and hospitality through bibliometric analysis. Within the scope of the research, publications indexed
in the Web of Science database containing the keywords “tourism,” “hospitality,” and “green management” were analyzed. The obtained data were
evaluated using VOSviewer software within the framework of keyword co-occurrence networks, country collaboration networks, author networks,
and source (journal) networks. The findings indicate that the conceptual core of the literature is shaped around themes such as sustainability,
sustainable tourism, hospitality, and green human resource management. In addition, it was determined that academic production is concentrated
around specific countries, influential authors, and leading journals. Furthermore, it was found that publication volume and citation impact do not
always progress in parallel, and that qualitative influence plays a decisive role in the literature. Green management is observed to have evolved
beyond a temporary trend into a multidisciplinary, persistent, and strategic research field in the tourism and hospitality literature. It is anticipated
that future studies adopting multi-level approaches focusing on organizational processes, human resource practices, and employee behaviors will
make significant contributions to the development of the field.
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1. Giris

Sanayi devriminden itibaren ivme kazanan iiretim ve tiikketim faaliyetleri, giiniimiizde
kiiresel lgekte ciddi ¢evresel tahribatlara ve dogal kaynaklarin hizla tiikenmesine yol
agmustir. Iklim degisikligi, biyolojik cesitliligin azalmas1 ve kirlilik gibi sorunlar,
toplumsal farkindaligin artmasina ve siirdiiriilebilirlik kavramimin kiiresel bir 6ncelik
haline gelmesine neden olmustur. Bu baglamda, ekonomik biiylime ile ekolojik dengenin
korunmasi arasindaki hassas dengenin saglanmasi, modern yonetim anlayisinin en temel
sorumluluklarindan biri olarak degerlendirilmektedir.

Dogal ve kiiltiirel kaynaklarin yogun bir bigimde kullanildig1 turizm sektorii, cevresel
degisimlerden dogrudan etkilenen ve ayni zamanda bu degisimler {izerinde belirgin bir
etkiye sahip olan dinamik bir yap1 sergilemektedir. Turistik faaliyetlerin siirdiiriilebilirligi,
biiyiik 6l¢iide bozulmamis bir ekosistemin varligina baglidir. Ancak sektoriin biiyiime hizi
ve operasyonel siireglerin dogasi, dogal ¢evre lizerinde ciddi bir baski olusturmaktadir.
Bu paradoks, turizm paydaglarinin ¢evresel sorumluluklarini yeniden goézden
gecirmelerini ve proaktif yaklagimlar gelistirmelerini zorunlu kilmistir.

Turizm sektoriiniin temel yap1 taglarindan biri olan konaklama isletmeleri, enerji ve su
tilkketimi ile atik iiretimi acisindan en yliksek ¢evresel ayak izine sahip birimler arasinda
yer almaktadir. Tiiketicilerin ¢evre dostu {iriin ve hizmetlere olan egilimlerinin artmasi ve
uluslararas1 ¢evre standartlarinin sikilagsmasi, bu isletmeleri geleneksel yonetim
modellerinden uzaklastirarak "yesil yonetim" felsefesini benimsemeye itmistir. Yesil
yonetim, isletmelerin stratejik hedeflerinden operasyonel siireclerine kadar her asamada
cevresel duyarliligit merkeze alan, kaynak verimliligini artiran ve kurumsal imaji
giiclendiren bir model olarak kabul edilmektedir.

Akademik literatiirde yesil yonetim ve siirdiiriilebilir turizm uygulamalar1 iizerine yapilan
calismalarin sayisi son yillarda 6nemli bir artis gostermistir. Ancak bu alandaki bilimsel
birikimin hangi yonde gelistigi, odaklanilan temel temalar ve mevcut literatiirdeki
bosluklarin tespit edilmesi, konunun gelecekteki seyrini anlamak agisindan kritik bir
Oneme sahiptir. Bilginin bu denli hizli iiretildigi bir donemde, mevcut caligmalarin
sistematik bir bigimde haritalandirilmas1 ve akademik egilimlerin ortaya konulmasi
gerekliligi dogmaktadir. Bu baglamda gergeklestirilen ¢alismanin temel amaci, turizm ve
otel isletmelerinde yesil yoOnetim konusunun yer aldigi akademik ¢alismalarin

bibliyometrik bir analizini yapmaktur.
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Bu calisma ile ilgili literatiiriin mevcut durumunun panoramik bir perspektifle sunulmast
ve bu alanda yapilacak gelecek arastirmalar i¢in kuramsal bir 6n ¢aligsma (preliminary
study) olusturulmasi hedeflenmektedir.

2. Turizm ve Otel Isletmelerinde Yesil Yonetim: Kavramsal Cerceve

Kiiresel olgekte artis gosteren cevre kirliligi ve dogal kaynaklarin hizla tiikkenmesi,
toplumsal farkindaligin artmasina ve siirdiiriilebilirlik kavramimin tiim sektorlerde
oncelikli hale gelmesine neden olmustur (Sidal ve Glimiis, 2023). Turizm sektorii, dogasi
geregi cevresel kaynaklar1 yogun bir sekilde kullanan ve bu kaynaklara bagimli olan bir
yap1 sergilemektedir; bu durum, sektor paydaslarinin gevreyi korumaya yonelik ciddi
adimlar atmasim1 zorunlu kilmaktadir (Arslaner, 2020). Scholz (2019) tarafindan
vurgulandig1 iizere, siirdiiriilebilirlik giinlimiizde diinya turizminin en temel
onceliklerinden biri olarak kabul edilmekte ve konaklama isletmeleri bu siirecin
merkezinde yer almaktadir. Turistik tiiketicilerin ¢evre dostu {iriin ve hizmetlere olan
egilimlerinin artmasi, isletmeleri sadece ekonomik degil, ayn1 zamanda ¢evresel ve sosyal
sorumluluklarini da yerine getirmeye itmektedir (Seyhan ve Yilmaz, 2010).

Yesil yoOnetim anlayisi, isletmelerin faaliyetlerini ¢evresel sorumluluk ilkeleri
dogrultusunda siirdiirmelerini ve ekonomik biiylime ile dogal kaynaklarin korunmasini
uzun vadeli bir perspektifte biitlinlestirmelerini ifade etmektedir (Gokdeniz, 2018). Bu
yaklagim, kaynaklarin etkin kullanimi, enerji verimliligi ve atik yonetimi gibi siireclerin
stratejik yonetim uygulamalarinin ayrilmaz bir pargasi haline gelmesini ongérmektedir
(Cilingir ve Erkilig, 2022). Konaklama igletmeleri 6zelinde yesil yonetim; operasyonel
stireclerin ¢evreye olan olumsuz etkilerini minimize etmeyi amaglayan, proaktif bir
yonetim felsefesi olarak tanimlanmaktadir (Scholz vd., 2020). Bu baglamda, isletmelerin
misyon ve vizyonlarinin c¢evresel hedefler dogrultusunda yenilenmesi, kurumsal
stirdiiriilebilirligin saglanmasi agisindan kritik bir 6neme sahip goriilmektedir (Gudiil ve
Sagir, 2024).

Isletme fonksiyonlar1 agisindan degerlendirildiginde yesil yonetim, ¢ok boyutlu bir yap:
sergilemektedir. Yesil insan kaynaklar1 yonetimi, ¢alisanlarin ¢evre bilincini artirmayi,
yesil yetkinlikler kazandirmay1 ve orgiitsel yesil kiiltiirii insa etmeyi hedefleyen bir siire¢
olarak oOne c¢ikmaktadir (Sidal ve Giuimiis, 2023). Calisanlarin yesil Orgiitsel
davranislarinin tesvik edilmesi, isletmenin ¢evresel performansini dogrudan etkileyen bir

faktor olarak nitelendirilmektedir “(Giidiil ve Sagir, 2024). Ote yandan, yesil pazarlama
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faaliyetleri araciligtyla isletmeler, ¢evre dostu imajlarini gii¢lendirerek rekabet avantaji
elde etmeye caligmaktadir (Syhan ve Yilmaz, 2010; Atay ve Dilek, 2013). Ayrica, tedarik
siireclerinde cevre kriterlerinin gozetilmesi olarak tanmimlanan yesil tedarik zinciri
yonetimi, isletme performansinin artirilmasinda stratejik  bir degisken olarak
degerlendirilmektedir (Akandere ve Zerenler, 2017).

Uygulama diizeyinde, konaklama tesislerinde enerji tasarrufu, su yonetimi, atik azaltma
ve geri doniisiim faaliyetleri yesil yonetimin temel taslarini olusturmaktadir (Deste vd.,
2018; Laspifias ve Tayco, 2025). Ozellikle kiigiik 6lgekli isletmelerin kati atik y&netimi
konusundaki katkilari, yerel diizeyde siirdiiriilebilirligin saglanmasi bakimindan dikkat
cekicidir (Agyeiwaah, 2020). Teknolojik gelismelerle birlikte, yesil bilisim
uygulamalarina yonelik inan¢ ve tutumlarin da kurumsal ¢evre politikalarina entegre
edilmeye baslandigr  gozlemlenmektedir (Akmn, 2022). Bu uygulamalarin
standardizasyonu ve belgelendirilmesi noktasinda, "Yesil Yildiz", "Mavi Bayrak" ve
"Green Key" gibi eko-etiketler, isletmelerin cevresel duyarlilifini simgeleyen ve
turistlerin konaklama tercihlerini etkileyen 6nemli araglar olarak karsimiza ¢ikmaktadir
(Ertas vd., 2018; Yurtlu vd., 2021; Zeydan ve Giirbiiz, 2021).

Yesil yonetim uygulamalarinin basarisi, biiyiik dlglide {ist diizey yoOneticilerin ¢evresel
tutumlarina ve stratejik planlama becerilerine dayanmaktadir (Celik ve Cevirgen, 2021;
Cilingir ve Erkilig, 2021). Yoneticilerin ¢evreye duyarli bir isletmecilik anlayisini
benimsemesi hem operasyonel verimliligi artirmakta hem de isletme basarisina pozitif
katki saglamaktadir (Tiirk ve Kara, 2018). Ancak uygulama silirecinde maliyetler,
personel egitimi eksikligi ve yasal diizenlemeler gibi ¢esitli engellerle karsilagildigi da
ifade edilmektedir (Hobson ve Essex, 2001, Laspifas ve Tayco, 2025). Konaklama
sektoriinde yesil yonetimin benimsenmesi, sadece bir imaj calismasi degil, degisen
tiiketici beklentilerine yanit veren ve ekosistemin korunmasini odagina alan biitlinsel bir
stratejik zorunluluk olarak degerlendirilmektedir.

3. Yontem

Turizm ve konaklama isletmelerinde yesil yonetim literatiiriiniin bilimsel gelisimini ve
alandaki egilimleri incelemek amaciyla bu arastirmada betimsel 6zellikler tasiyan bir
tarama modeli benimsenmistir. Bu model, ilgili literatiiriin sistematik bigimde analiz
edilmesine ve mevcut bilgi birikiminin biitiinciil bir ¢ercevede degerlendirilmesine

olanak saglamaktadir. Arastirma kapsaminda nicel arastirma ydntemlerinden biri olan
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bibliyometrik analiz teknigi kullanilmistir. Bibliyometrik analiz, belirli bir arastirma
alanindaki bilimsel yayinlarin ve atif iliskilerinin istatistiksel yontemlerle incelenmesini
miimkiin kilarak literatiiriin entelektiiel yapisin1 ortaya koymaktadir (Van Raan, 2005;
Donthu vd., 2021). Bu dogrultuda, turizm ve konaklama baglaminda yesil yonetim
literatiiriine iligkin veriler Web of Science veri tabanindan elde edilmistir.
Aragtirma kapsaminda belirlenen temel sorular su sekildedir:
1. Turizm ve otelcilikte yesil yonetim alaninda yayimlanan g¢alismalarin yillara
gore dagilimi nasil bir gelisim gostermektedir?
2. [llgili literatiirde en sik kullanilan anahtar kelimeler ve kavramsal kiimeler
nelerdir?
3. Yesil yonetim arastirmalarinda hangi tilkeler 6n plana ¢ikmaktadir?
4. Alan icerisinde en fazla atif alan makaleler ve akademik etkisi yiiksek yazarlar
hangileridir?
5. Konuyla ilgili yayinlarin yogunlastig1 dergi bilgileri nelerdir?
Aragtirmanin verileri, 1 Kasim 2025 tarihinde diinyanin en saygin akademik wveri
tabanlarindan biri olan Web of Science (WoS) iizerinden temin edilmistir. Veri toplama
stirecinde, turizm ve konaklama sektdrii ile yesil yonetim arasindaki iligkiyi saptamak
amaciyla "tourism", "hospitality" ve "green management" anahtar kelimeleri kullanilarak
"konu" (topic) baglaminda bir tarama gergeklestirilmistir. Bu tarama stratejisi; ilgili
kavramlarin ¢alismalarin basliginda, 6zetinde veya anahtar kelimelerinde yer aldig1 tiim
yaynlar1 kapsayacak sekilde yapilandirilmistir. Elde edilen veri seti, 2017 yilindan 2026
yilina kadar olan siireci kapsayan toplam 303 adet yayindan olusmaktadir.
Degerlendirme siirecinde elde edilen bibliyometrik verilerin gorsellestirilmesi ve bilimsel
aglarin haritalandirilmasi amaciyla VOSviewer 1.6.20 istatistik programi kullanilmastir.
VOSviewer; anahtar kelime es-dizimi, yazar is birligi aglar1 ve atif analizleri gibi
karmasik verileri grafiksel haritalara doniistiirerek literatiirdeki arastirma bosluklarinin ve
yogunlagsma alanlarinin tespit edilmesini kolaylagtirmaktadir (Van Eck ve Waltman,
2010). Calisma, kamuya acik ikincil veriler lizerinden yiiriitiildiigii ve bibliyometrik bir
analiz niteligi tasidigr i¢in etik kurul onayr gerektirmemektedir. Arastirma boyunca
akademik etik ilkelere sadik kalinmig ve yararlanilan tiim kaynaklara usuliine uygun atif

yapilmistir.
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4. Bulgular

Web of Science veri tabanindan elde edilen ham veriler, VOSviewer 1.6.20 programi
araciligiyla sistematik olarak analiz edilmis ve gorsellestirilmistir. Analizler; anahtar
kelime ag analizleri, yazar bazli atif eslesmeleri ve kaynak (dergi) analizleri olmak {izere
cok boyutlu bir perspektifle gerceklestirilmistir. Bulgularin sunumunda ilk asama olarak,
turizm ve otelcilikte yesil yonetim literatiiriiniin zamansal gelisimini ortaya koymak

amaciyla yaymlarin yillara gore dagilimi ve artis egilimleri incelenmistir.
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Sekil 1. Yillara Goére Dagilim

Sekil 1 incelendiginde, 2017-2022 déneminde yayin sayisinin kademeli bir artis egilimi
sergiledigi, 2023 yil1 itibariyla ise belirgin bir sigcrama yasandig1 goriilmektedir. 2024 ve
2025 yillarinda artis egiliminin devam etmesi, turizm ve konaklama isletmelerinde yesil
yonetim konusuna yonelik akademik ilginin son yillarda hizla gii¢lendigine isaret
etmektedir. 2026 yilina iliskin diisiik deger ise yilin heniiz tamamlanmamis olmasiyla
aciklanabilir. Bu bulgular, konunun giincel, dinamik ve gelismekte olan bir aragtirma alani
oldugunu gostermektedir.

4.1. Anahtar Kelime Ag Analizi

Bibliyometrik anahtar kelime ag1 analizi, minimum 5 tekrar kriteri esas alinarak
gerceklestirilmistir. Tarama siireci, Turizm (Tourism), Konaklama (Hospitality) ve Yesil
Yonetim (Green Management) kavramlari c¢ercevesinde yapilandirilmis; analiz
kapsaminda veriler Web of Science veri tabanindan elde edilmistir. Gergeklestirilen analiz
sonucunda, esik degeri karsilayan toplam 29 anahtar kelimenin ag yapisina dahil oldugu

ve bu kelimelerin 6 ayr1 kiime (cluster) altinda toplandig1 belirlenmistir.
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Sekil 2. Anahtar Kelime Ag Analizi

Sekil 2’ye gore agin merkezinde siirdiiriilebilirlik (Sustainability) kavraminin yer aldig:
goriilmektedir. Bu kavramin en yiiksek baglanirlik ve yogunluk degerlerine sahip olmasi,
turizm ve konaklama literatiiriinde ¢evresel, yonetsel ve oOrglitsel tartismalarin biiyiik
Olciide siirdiiriilebilirlik ekseninde sekillendigini gdstermektedir. Turizm (Tourism),
konaklama (Hospitality), siirdiiriilebilir turizm (Sustainable Tourism) ve yesil insan
kaynaklar1 yonetimi (Green Human Resource Management) gibi kavramlarla kurulan
giiclii iligkiler, alanin ¢ok boyutlu ve disiplinler aras1 bir karaktere sahip oldugunu ortaya
koymaktadir.

Birinci kiimede, yesil insan kaynaklar1 yonetimi (Green Human Resource Management),
yesil tedarik zinciri yonetimi (Green Supply Chain Management), yesil turizm (Green
Tourism), sistematik literatiir incelemesi (Systematic Literature Review) ve turizm ve
konaklama (Tourism and Hospitality) kavramlarinin bir arada konumlandigi
belirlenmistir. Bu kiime, siirdiiriilebilirlik ve yesil yonetim yaklagimlarinin 6zellikle insan
kaynaklar1 politikalar1 ve orgiitsel siirecler tizerinden ele alindigini; ayn1 zamanda alan
yazinda sentezleyici ve biitiinlestirici ¢alismalarin arttigini gdstermektedir. ikinci kiimede
cevresel yonetim (Environmental Management), yesil pazarlama (Green Marketing),
yesil uygulamalar (Green Practices), yesil restoran (Green Restaurant), konaklama

endistrisi (Hospitality Industry) ve konaklama yonetimi (Hospitality Management)
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kavramlar1 6n plana ¢ikmaktadir. Bu kiime, siirdiiriilebilirlik uygulamalarinin 6zellikle
konaklama ve yiyecek-igecek isletmelerinde operasyonel ve pazarlama temelli bir bakis
acistyla ele alindigini ortaya koymaktadir.

Ugiincii kiimede kurumsal sosyal sorumluluk (Corporate Social Responsibility), gevresel
stirdiiriilebilirlik (Environmental Sustainability), siirdiiriilebilir uygulamalar (Sustainable
Practices), konaklama (Hospitality), oteller (Hotels) ve turizm (Tourism) kavramlarinin
birlikte yogunlastig1 goriilmektedir. Bu yapi, siirdiiriilebilirlik tartismalarinin 6zellikle
otel igletmeleri baglaminda kurumsal sorumluluk ve c¢evresel performans ekseninde ele
alindigim1 gostermektedir. Dordiincli kiimede cevre (Environment), yesil inovasyon
(Green Innovation), otel endiistrisi (Hotel Industry) ve siirdiiriilebilir kalkinma
(Sustainable Development) kavramlarinin bir araya geldigi belirlenmistir. Bu kiime,
yenilik¢i ¢cevresel uygulamalarin ve siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerinin, otel isletmeleri
baglaminda stratejik bir unsur olarak ele alindigini ortaya koymaktadir.

Besinci kiimede sertifikasyon (Certification), g¢evresel uygulamalar (Environmental
Practices), yonetim (Management) ve siirdiiriilebilir turizm (Sustainable Tourism)
kavramlar1 6ne ¢ikmaktadir. Bu kiime, siirdiiriilebilirligin 6l¢iilmesi, belgelendirilmesi ve
yonetsel sistemler araciligiyla kurumsallastirilmasina odaklanan caligmalari temsil
etmektedir. Altinc1 kiimede ise g¢evresel farkindalik (Environmental Awareness), yesil
oteller (Green Hotels) ve ¢evre yanlisi davranis (Pro-Environmental Behavior)
kavramlarinin birlikte konumlandigi goriilmektedir. Bu yapi, bireylerin ve calisanlarin
cevreye duyarl tutum ve davraniglarini merkeze alan mikro diizeyli ¢aligmalara isaret
etmektedir.

Genel degerlendirme kapsaminda, turizm ve konaklama literatiiriinde siirdiirtilebilirligin
yalnizca cevresel bir kavram olarak degil; yonetim, insan kaynaklari, pazarlama,
kurumsal sosyal sorumluluk, davranigsal yaklasimlar ve sertifikasyon sistemleri ile
biitiinlesik bi¢cimde ele alindigr goriilmektedir. Anahtar kelimeler arasindaki giiclii
baglantilar, alanin parcgali bir yapidan ziyade yiiksek diizeyde biitiinlesmis bir aragtirma
agina sahip oldugunu ortaya koymaktadir. Bu durum, siirdiiriilebilir turizm ve konaklama
alaninda c¢ok disiplinli ve ¢ok diizeyli arastirmalarin gelecekte daha da artacagina isaret

etmektedir.
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4.2. Ulkelere Gore Ag Analizi

Bibliyometrik analiz kapsaminda {ilkeler arasi bilimsel tiretim ve is birligi yapisi en az 5
yayin ve 50 atif kriterine gore incelenmis; tarama siireci Turizm (Tourism), Konaklama
(Hospitality) ve Yesil Yonetim (Green Management) kavramlari temel alinarak Web of
Science veri tabaninda gerceklestirilmistir. Analiz sonucunda, belirlenen esik degerleri
kargilayan tlkelerin yayin sayilart (Documents) ve atif sayilari (Citations) dikkate
alimarak {lkeler aras1 is birligi ag olusturulmustur. Ortaya c¢ikan ag yapisi,
stirdiiriilebilirlik temelli turizm ve konaklama literatiiriiniin kiiresel dagilimin ve tilkeler

arasi etkilesim Oriintiilerini agik bigimde ortaya koymaktadir.
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Sekil 3. Ulkelere Gore Yayin ve Atif Ag Analizi
Sekil 3’te yer alan ag verileri incelendiginde, Cin (People’s Republic of China), ispanya
(Spain) ve Amerika Birlesik Devletleri (USA)’nin yayin sayist acisindan 6ne ¢iktigi
goriilmektedir. Cin’in yayin sayisinin ylksek olmasina karsin, ABD’nin daha sinirh
sayida calismayla yiiksek atif degerlerine ulagmasi, bu iilkenin alan {izerindeki akademik
etkisinin giiclii oldugunu gostermektedir. Benzer bigimde Ingiltere (England) ve
Avustralya (Australia) da gorece daha diisiik yaymn sayisina ragmen yiiksek atif

performansi sergileyerek literatiirde merkez1 bir konum elde etmistir.
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Ulke is birligi ag1 gorsellestirildiginde, Ispanya (Spain), Cin (People’s Republic of
China), ABD (USA) ve Ingiltere (England)’nin agin merkezinde yer aldig1 ve bircok iilke
ile giiclii baglantilar kurdugu goriilmektedir. Bu durum, séz konusu iilkelerin yalnizca
yayin iiretiminde degil, ayn1 zamanda uluslararasi akademik is birliklerinde de belirleyici
aktorler oldugunu gostermektedir. Ozellikle ispanya’nin Avrupa merkezli; ABD ve Cin’in
ise kiiresel 6l¢ekte genis is birligi aglarina sahip oldugu anlagilmaktadir.

Agm diger kiimelerinde Suudi Arabistan (Saudi Arabia), Misir (Egypt) ve Umman
(Oman)’in Orta Dogu merkezli bir alt yapr olusturdugu; bu iilkelerin c¢evresel
stirdiiriilebilirlik ve yesil uygulamalar baglaminda bolgesel bir is birligi egilimi
sergiledigi gozlemlenmektedir. Benzer sekilde Pakistan (Pakistan), Giliney Kore (South
Korea), Malezya (Malaysia) ve Portekiz (Portugal)’in Asya ve Avrupa arasinda koprii
niteligi tagtyan bir etkilesim alani olusturdugu goriilmektedir.

Tiirkiye (Tiirkiye)’'nin ag yapisinda orta diizey bir konumda yer aldig1; 6zellikle italya
(Italy), Hindistan (India) ve Vietnam (Vietnam) gibi iilkelerle baglantilar kurdugu
belirlenmistir. Yayin ve atif sayilarinin gorece siirli olmasina ragmen Tiirkiye’nin farkli
kiimelerle iliski kurmasi, alan yazina entegre olma egiliminin bulundugunu
gostermektedir. Bu durum, gelecekte uluslararasi ortakli caligmalar yoluyla etki giiciiniin
artirilabilecegine isaret etmektedir.

Genel degerlendirme kapsaminda, siirdiiriilebilir turizm ve konaklama literatiiriiniin
belirli iilkelerde yogunlastigi; buna karsin ¢ok merkezli ve kiiresel bir is birligi yapisinin
giderek giiclendigi goriilmektedir. Yayimn sayist ile atif etkisinin her zaman paralel
ilerlemedigi; bazi iilkelerin smurli iretimle yiiksek akademik etki olusturabildigi
anlasilmaktadir. Bu bulgular, alanin yalnizca nicel iiretim iizerinden degil, nitel etki,
uluslararasi is birligi ve ag merkeziligi lizerinden degerlendirilmesi gerektigini ortaya
koymaktadir.

4.3. Yazarlara Gore Yayin ve Atif Ag Analizi

Yazar ag1 analizi, Turizm (Tourism), Konaklama (Hospitality) ve Yesil Yonetim (Green
Management) temelli literatiirii kapsayacak bigimde Web of Science veri tabaninda
gerceklestirilmistir. Analizde, alanda siireklilik gosteren ve bilimsel etki diizeyi belirli bir
esik degerin iizerinde olan arastirmacilarin belirlenmesi amaciyla en az 3 yayin ve 50 atif
kriteri uygulanmistir. Bu 6lgiitler dogrultusunda secilen yazarlar arasindaki ortak yazarlik

iligkileri gorsellestirilmis ve yazarlar arasi is birligi oriintiileri analiz edilmistir.

JRTR



11

Journal of Recreation and Tourism Research /JRTR 2026, 13(1), 1-18

alreahi, mahmoud

meliss@, frans  fjlimdiiauyiachaslau karat@pegpsman m.

w :
choffshigng-fang han, figesup al-romeedy&ssamamw

srivastay@i shalini
®

#, vosviewer

Sekil 4. Yazarlara Gore Ag Analizi
Sekil 4’te yer alan ag verileri incelendiginde, Al-Rmeedy, Bassam Samir’in yayin sayisi
ve ag merkeziligi agisindan 6ne ¢iktig1 goriilmektedir. S6z konusu yazarin hem tiretkenlik
hem de atif performansi bakimindan agin merkezinde konumlandig1 ve farkli yazar
kiimeleriyle baglantilar kurdugu belirlenmistir. Bu durum, ilgili yazarin stirdiiriilebilir
turizm ve yesil yonetim literatiiriinde yonlendirici ve birlestirici bir role sahip oldugunu
gostermektedir.
Atif sayilan dikkate alindiginda, Karatepe, Osman M. nin gdrece sinirli yayin sayisina
ragmen yiiksek atif degerine ulastigi goriilmektedir. Bu bulgu, ilgili yazarin
caligmalarinin alan {izerinde yiiksek etki yarattigini ve 6zellikle konaklama sektoriinde
Orgiitsel davranig, insan kaynaklar1 ve siirdiiriilebilirlik temelli ¢aligmalarda referans
noktas1 olarak kullanildigini ortaya koymaktadir. Benzer bi¢imde Rezapouraghdam,
Hamed, Han, Heesup ve Chou, Sheng-Fang gibi yazarlarin da yiiksek atif diizeyleriyle
literatiirde giiclii bir etkiye sahip oldugu anlagilmaktadir.
Ag gorsellestirmesi incelendiginde, yazarlarin birden fazla alt kiimeye ayrildigi ve bu
kiimelerin belirli tematik yakinliklar etrafinda sekillendigi goriilmektedir. Han, Heesup,
Filimonau, Viachaslau ve Melissen, Frans gibi yazarlarin ayni kiimeler igerisinde yer
almasi, bu aragtirmacilarin 6zellikle siirdiirtilebilir turizm, ¢cevresel davranislar ve politika
temelli yaklagimlar iizerinden ortak bir literatiir hatt1 olusturduklarini géstermektedir. Bu
kiimelerdeki baglarin gérece yogun olmast, uzun siireli ve tekrarlayan is birliklerine isaret

etmektedir.
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Diger yandan Alreahi, Mahmoud, Srivastava, Shalini ve Karatepe, Osman M.’ nin yer
aldig1 kiimenin, oOrgiitsel yonetim, insan kaynaklar1 ve calisan odakli stirdiiriilebilirlik
temalar1 etrafinda sekillendigi anlasilmaktadir. Bu kiimenin farkli yazar gruplariyla
baglantilar kurmasi, s6z konusu temalarin literatiirde koprii rolii istlendigini
gostermektedir. Ozellikle insan kaynaklar1 ve liderlik temelli ¢alismalarin, cevresel
stirdiiriilebilirlik literatiirii ile gii¢lii bigimde biitiinlestigi goriilmektedir.

Genel olarak incelendiginde, yazar agi analizi; siirdiirilebilir turizm ve konaklama
literatiiriiniin belirli ¢ekirdek yazarlar etrafinda yogunlastigini, buna karsin farkli tematik
kiimeler arasinda anlamli gecgislerin bulundugunu ortaya koymaktadir. Yayin sayist ile atif
etkisinin her zaman paralel ilerlemedigi; baz1 yazarlarin sinirli sayida ¢alismayla yiiksek
akademik etki olusturabildigi anlasilmaktadir. Bu bulgular, alanin yalnmizca iiretkenlik
tizerinden degil; bilimsel etki, ag merkeziligi ve is birligi siirekliligi baglaminda
degerlendirilmesi gerektigini gdstermektedir.

4.4. Kaynaklara Gore Yayin ve Atif Ag Analizi

Kaynak (dergi) ag1 analizi, Turizm (Tourism), Konaklama (Hospitality) ve Yesil Yonetim
(Green Management) temelli literatiirii kapsayacak bigimde Web of Science veri
tabaninda gerceklestirilmistir. Analizde, alan yazinda siireklilik ve akademik etki diizeyi
belirli bir esik degerin tizerinde olan dergilerin belirlenmesi amaciyla en az 3 yayin ve 50
atif kriteri uygulanmistir. Bu 6l¢iitler dogrultusunda secilen dergiler arasindaki ortak atif
ve iligki yapilar1 incelenmis, alanin bilgi iiretiminde merkezi rol {istlenen yayin organlari

ortaya konulmustur.
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Sekil 5. Kaynaklara Gore Yaymn ve Atif Ag Analizi
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Sekil 5’te yer alan ag verileri incelendiginde, Sustainability dergisinin hem yayin sayisi
hem de atif sayisit acisindan acik ara one ¢iktig1 goriilmektedir. Bu derginin agin
merkezinde konumlanmasi, siirdiiriilebilirlik temal1 turizm ve konaklama c¢alismalarinin
disiplinler aras1 bir ¢ercevede yogun bicimde bu dergide yayimlandigini1 gostermektedir.
International Journal of Hospitality Management ve Tourism Management gibi koklii
dergilerin ise daha sinirli yayin sayisina ragmen yiiksek atif degerleriyle literatiirde giiglii
bir etki alan1 olusturdugu anlagilmaktadir.

Ag gorsellestirmesi incelendiginde, Sustainability, International Journal of Hospitality
Management ve International Journal of Contemporary Hospitality Management
dergilerinin merkezi diigiimler olarak One ¢iktig1 goriilmektedir. Bu dergilerin hem
birbirleriyle hem de diger kaynaklarla giiglii baglar kurmasi, siirdiirtilebilirlik, konaklama
yonetimi ve ¢agdas turizm arastirmalarinin ortak bir bilgi havuzu etrafinda sekillendigini
ortaya koymaktadir. Ozellikle Journal of Sustainable Tourism’un bu merkezi yapi ile
giiclii iliskiler kurmasi, siirdiiriilebilir turizmin alanin teorik omurgasini olusturan baslica
arastirma eksenlerinden biri haline geldigini gostermektedir.

Diger bir kiimede Journal of Cleaner Production, Business Strategy and the Environment
ve Tourism Management Perspectives gibi dergilerin yer aldig1 goriilmektedir. Bu yapi,
cevresel yonetim, siirdiiriilebilir iiretim ve stratejik yonetim perspektiflerinin turizm ve
konaklama literatiirii ile giderek daha fazla biitiinlestigine isaret etmektedir. Bu dergilerin
agin farkli noktalariyla baglanti kurmasi, siirdiiriilebilirlik tartismalarinin yalnizca turizm
odakli degil, daha genis bir isletme ve c¢evre yoOnetimi baglaminda ele alindigini
gostermektedir.

Agm gorece ¢evresel konumunda yer alan Cornell Hospitality Quarterly, Journal of
Hospitality & Tourism Research ve Journal of Hospitality Marketing & Management gibi
dergilerin ise daha spesifik alt temalara odaklanan ¢aligsmalarla literatiire katki sundugu
goriilmektedir. Bu dergilerin merkezle olan baglari, uygulama odakli ve sektorel
caligmalarin  kuramsal stirdiriilebilirlik literatiirii ile iligkilendirildigini ortaya
koymaktadir.

Genel degerlendirme kapsaminda, kaynak ag1 analizi; siirdiiriilebilir turizm ve konaklama
literatiirtiniin belirli dergiler etrafinda yogunlagtigini, buna karsin ¢evre, isletme ve strateji

temelli dergilerle giiclii bir disiplinler aras1 etkilesim i¢inde gelistigini gostermektedir.
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Yayin sayist ile atif etkisinin her zaman paralel ilerlemedigi; baz1 dergilerin sinirli sayida
calismayla yiliksek akademik etki olusturabildigi anlasilmaktadir. Bu bulgular, alanin
bilgi iiretim yapisinin merkezi dergiler, tematik uzmanlagma ve disiplinler arasi

biitiinlesme ekseninde sekillendigini ortaya koymaktadir.
5. Sonuc¢ ve Tartisma

Bu caligmada, turizm ve konaklama isletmelerinde yesil yoOnetimin bilgi yapisi
bibliyometrik yontemler aracilifiyla ortaya konulmustur. Analiz bulgulari, yesil yonetim
kavraminin literatiirde merkezi ve biitiinlestirici bir rol lstlendigini gostermektedir.
Ozellikle yesil insan kaynaklar1 yénetimi (GHRM), insan kaynaklar1 uygulamalarinin
cevresel hedeflerle sistematik bigimde uyumlagtirilmasi olarak tanimlanmakta ve
sirdiiriilebilir  isletme performansinin artirilmasinda  kritik bir ara¢ olarak
degerlendirilmektedir (Suleman vd., 2025). Bu bulgu, yesil yonetim caligmalarinin
yalnizca c¢evresel uygulamalarla smirli kalmayip oOrgiitsel siiregler ve performans
ciktilartyla biitlinlestigini ortaya koyan onceki caligmalarla ortiismektedir.

Turizm ve konaklama sektoriinde yesil yonetim uygulamalarinin etkisini inceleyen
arastirmalar, bu uygulamalarin ¢aligsanlarin ¢evre dostu davranislarini tesvik ederek hem
cevresel performanst hem de siirdiiriilebilir turizm uygulamalarimi gelistirdigini
gostermektedir (Sitohang vd., 2024). Ozellikle yesil ise alim, egitim ve performans
degerlendirme gibi insan kaynaklari uygulamalarimin ¢alisan davraniglar iizerindeki
doniistiirticii etkisi, siirdiiriilebilirlik literatiiriinde vurgulanan davranigsal doniisiim
yaklasimiyla paralellik gostermektedir. Bu dogrultuda elde edilen bulgular, sistematik
insan kaynaklar1 uygulamalarinin siirdiiriilebilir performans iizerindeki etkisini ortaya
koyan onceki calismalarla tutarlilik arz etmektedir (Palguna, 2021; Tambunan vd., 2024).
Bununla birlikte, analiz sonuglar1 yesil insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalarinin farkl
cografi baglamlarda benzer olumlu ¢iktilar iirettigini gdstermektedir. Ornegin Vietnam
baglaminda gercgeklestirilen g¢aligmalar, GHRM uygulamalarinin c¢alisanlarin yesil
davranislarin1 anlamli bigimde artirdigin1 ve bu davraniglarin ¢evresel performansa
dogrudan katki sagladigin1 ortaya koymaktadir (Mahran vd., 2025). Bu durum,
stirdiiriilebilir insan kaynaklar1 uygulamalarimin kiiltiirel ve yapisal farkliliklara ragmen
benzer etkiler iiretebildigini gostererek literatiirdeki genellenebilirlik tartigsmalarini

desteklemektedir.
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Buna karsin, literatiirde dikkat ¢eken 6nemli bir ayrigsma noktasi, farkindalik ile uygulama
arasindaki bosluktur. Bazi calismalar, insan kaynaklar1 yoneticilerinin yesil yonetim
konusunda yliksek farkindaliga sahip olmalarina ragmen bu farkindaligi uygulamaya
doniistiirmede sinirhiliklar yasadiklarii ortaya koymaktadir (Ozel Otel Aragtirmas,
2024). Bu bulgu, siirdiiriilebilirlik yaklagimlarinin yalnizca biligsel diizeyde kalmamasi
gerektigini, orgiitsel stratejiler ve performans mekanizmalariyla biitiinlesik bir sekilde ele
alinmasi gerektigini vurgulayan calismalarla ortiismektedir (Farid ve El-Sawalhy, 2016;
Alreahi, 2022). Ayrica, yesil insan kaynaklar1 yoOnetimi uygulamalarinin
stirdiiriilebilirligini sinirlayan g¢esitli yapisal ve yonetsel bariyerlerin varlig da literatiirde
vurgulanmaktadir. Yonetici desteginin yetersizligi, uygulamalarin sistematik bir
cerceveye oturtulamamasi ve ¢alisanlara yonelik yesil egitim eksiklikleri bu bariyerler
arasinda One c¢ikmaktadir (Alreahi, 2022). Bu tiir engellerin varligi, stirdiiriilebilirlik
stratejilerinin kurumsal diizeyde kalict hale gelmesini zorlastirmakta ve uygulama
basarisin1 sinirlamaktadir. Bu baglamda, siirdiiriilebilir performans odakli biitiinlesik
modellerin gelistirilmesi literatiirde Onerilen temel yonelimlerden biri olarak One
cikmaktadir.

Bibliyometrik bulgular, siirdiiriilebilir turizm literatiiriinde yesil yonetimin ¢evresel ve
orgiitsel performans boyutlarini biitiinlestiren ¢ok boyutlu bir aragtirma alani olarak
yukseldigini gostermektedir. Bu dogrultuda, gelecekte yapilacak arastirmalarda yesil
insan kaynaklar1 yonetiminin yalnizca c¢alisan davraniglar1 iizerindeki etkilerinin degil,
ayn1 zamanda oOrgiitsel performans, inovasyon kapasitesi ve rekabet avantaji gibi ¢iktilar
tizerindeki etkilerinin de c¢ok degiskenli analitik modeller aracilifiyla incelenmesi
onerilmektedir. Ayrica farkli iilke ve kiiltiir baglamlarmi karsilastiran caligmalarin
artirllmasi, literatiirde gozlemlenen bolgesel yogunlasmalarin nedenlerini agiklamaya
katk1 saglayacaktir. Bunun yani sira, nitel ve karma yontem yaklagimlarinin kullanilmasi,
yesil yonetim uygulamalariin orgiitsel siiregler iizerindeki derinlemesine etkilerinin
anlasilmasia olanak tamiyacaktir. Son olarak, dijitallesme, yesil inovasyon ve
stirdiiriilebilir tiikketim gibi giincel arastirma alanlari ile yesil yonetim arasindaki iliskilerin

incelenmesi, alanin teorik ve uygulamali gelisimine 6nemli katkilar sunacaktir.
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