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Turizm sektoriiniin 6nemli paydaslarindan birisi de yerel halktir. Yerel halk ve turist is birligi
icerisinde gergeklestirilen turizm aktiviteleri, destinasyonun kalkinmasim saglamaktadir.
Yerel halkin turizmden sagladig: istihdam olanaklarinin sayesinden daha kaliteli bir sekilde
turizm hizmeti gergeklestirilmektedir. Yerel halkin turizm ile biitiin oldugu destinasyon
orneklerinden biri de Marmaris’tir. Sahip oldugu dogal ve kiiltiirel 6zellikleri neticesinde
birgok farkli turizm tiirii Marmaris’te mevcuttur. Marmaris sadece deniz, kum, giines
turizmine bagli kalmamis ayn1 zamanda kiiltiir, yat, gastronomi gibi gesitli turizm tiirlerine de
ev sahipligi yapmaya baslamistir. Marmaris’te yasayan yerel halkin Marmaris turizmine ait
gorislerinin ve disiincelerinin belirlenmesi amaciyla bu ¢alisma yapilmustir. Bu galismada,
nicel veri toplama yontemlerinden biri olan anket kullanilmistir. Kolayda 6rneklem yoluyla
arastirma yiiz ylize bir sekilde gergeklestirilmistir. Toplam 354 kisi ile calisma
gerceklestirilmistir. Ortaya ¢ikan bulgular degerlendirildiginde Marmaris turizmi hakkinda
yerel halkin farkl diisiinceleri oldugu ortaya ¢ikmustir. Arastirma katilimeilariin ¢ogunlukla
erkek, Marmaris disi dogumlu, serbest meslek ile ugrasan, lise ve liniversite mezunu olan
kisilerden olusmustur. Demografik bilgilerden sadece yas degiskeni Marmaris turizmine
yonelik goriisleri etkileyen ifade olarak yer almistir. Gelecek calismalar agisindan farkli
destinasyonlarda arastirmanin yapilmasi 6ngorilmektedir. Yerel halkin turizm konusunda
yeterli bilgiye sahip olmasi konu ile ilgili olan farkli ¢alismalarin sonuglarmi dogrulamistir.
Marmaris’i ziyaret eden turistler ile arastirmanin dl¢egi uyarlanarak farkli ¢alisma yapilmast
miimkiindiir.
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One of the important stakeholders of the tourism sector is the local people. Tourism activities
carried out in cooperation with local people and tourists ensure the development of
destinations. Tourism services are provided in a better quality than the employment
opportunities provided by local people from tourism. Is intertwined with the local population
of tourism in Marmaris is one of Turkey's tourism centers. As a result of its natural and
cultural features, many different types of tourism are available in Marmaris. Marmaris is not
only dependent on sea, sand and sun tourism but also has started to host various tourism types
such as culture, yacht and gastronomy. In this study, a questionnaire, one of the quantitative
data collection methods, was used to determine the views and thoughts of the local people
living in Marmaris. The research was carried out in a face-to-face manner through easy
sampling. A total of 354 people were employed. When the findings were evaluated, it was
found that local people had different opinions about Marmaris tourism. Most of the
participants were male, born out of Marmaris, self-employed, high school and university
graduates. Of the demographic data, only the age variable was used as an expression affecting
the views towards Marmaris tourism. It is envisaged to conduct research in different
destinations for future studies. The fact that the local people have sufficient information about
tourism confirmed the results of different studies related to the subject. It is possible to
conduct different studies with the tourists visiting Marmaris by adapting the scale of the
research.
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GIRIS

Tiirkiye sahip oldugu kiiltiirel ve dogal ¢ekicilikleri sayesinde belirli bir diizeyde turizm iiriinlerinin sunuldugu
destinasyondur. Bu destinasyonlarda turizm aktivitelerinin yiiriitiilmesi ve kaliteli bir sekilde gergeklestirilmesi
yerel halkin katilimi ile miimkiin olmaktadir. Yerel halki turizmden ve turistten ayirmak ya da bir kenarda
tutmak miimkiin degildir. Yore halkinin katilimi ile turizm hizmetini daha kaliteli ve siirdiiriilebilir sekilde
sunmak miimkiindiir. Turizm endiistrisinin siirdiiriilebilirligini ve uzun vadeli bagarisini korumak igin
topluluklardaki turizm etkilerini anlamak ve degerlendirmek 6nemli bir konu haline gelmistir.

Turizm sektorii hizli biiyliyen sektorlerden biri haline gelmis olup, gelismekte olan iilkelerin temel ekonomi
giiclerinden biri olarak yer almaktadir (Woo vd., 2015). Turizm gelisimi ve hedef bolge sakinleri ile ilgili
ozellikle bolge sakinlerinin turizm gelisimine destek vermesi konularinda, son yillarda birgok yazar tarafindan
genig bir literatiir olusturmustur (Perdue vd., 1990). Turistik destinasyonlarin gelisim siirecinde yerel halkin
onemi goz oniine alindiginda, bu konuda artan sayida galisma ortaya ¢ikmistir. Sharpley (2014) ve Sirakaya vd.
(2002)’ya gore 1970’1i yillardan itibaren yerel halk ve turizm ile ilgili yapilan ¢alismalarda 6nemli bir artig
olmustur.

Turizm destinasyonlarinda yerel halkin goriislerini bilmek, planlama siirecinde ve destinasyonlarin yonetiminde
gerekli hale gelmistir. Turizm planlarinin uygulanmasi sirasinda yerel halkin goriisleri teknik agidan dikkate
almmalidir (Liu vd., 1987; Prayag vd., 2013; Stylidis vd., 2014) ve politik bir agidan yerel turizm politikalarinin
gelistirilmesi sirasinda bakis acist olusturulmalidir (Manning, 1998). Turizm, yerel halka dogrudan faydali
oldugunda, kiiltiirel ifadeyi tesvik ettiginde, cevreye saygi duydugunda ve topluluklari her seviyede
biitiinlestirdiginde kalkinma igin biiyiik bir firsata doniismektedir (D’Amore, 1983). Bu durumun aksine bir
sekilde, yerel halk turizm modelini desteklemiyorsa ve faydalarmi algilamiyorsa, turizm kalkinmasma karsi
giiclii bir muhalefet haline déniismektedir (Giirsoy vd., 2002). Bu nedenle, yerel halkin turizm planlama ve
destinasyon yonetimine katiliminin varligi, destinasyonun gelecegi igin ¢ok 6nemlidir (Dyer vd., 2007).

Turizm ve yerel halk destinasyon gelisimi konusunda birbirini tamamlayan iki faktér olarak karsimiza
cikmaktadir. Yerel halkin turizm ile ilgili diisiincelerinin bilinmesi turizm faaliyetlerinin daha kaliteli bir sekilde
yapilmasini saglayacaktir. Bu baglamda yapilan ¢alismanin amaci Tirkiye’nin énemli turizm merkezlerinden
biri olan Marmaris turizmi hakkinda yerel halkin goriislerini tespit etmektir. Goriislerin tespit edilmesinde nicel
aragtirma yontemlerinden biri olan anket veri toplama tekniginden yararlanilmistir. Kullanilan anket formu
Dogan ve Ungiiren’in 2012 yilinda yaptiklar1 calismadan uyarlanmustir. Kolayda ornekleme tercih edilmis,
yiizyiize bir sekilde veriler toplanmistir. Calismanin sonucunda Marmaris’te yasayan yerel halkin turizme
yonelik diisiincelerinde farkliliklar goriilmiistiir. Marmaris turizmini yakindan takip eden yerel halkin daha farkli
turistik tirtinleri destekleyerek turizme canlilik getirmeyi hedeflemektedir.

TURIZMDE YEREL HALKIN ONEMIi

Tiirkiye’de turizmin siirekli gelismesi ve biiylimesi soz konusudur. Bu biiyiime ve gelisme ile birlikte ekonomiye
olan katkist da ayni oranda olmaktadir. Ozellikle turizmin olumlu etkilerinin devam ettirilmesi, olumsuz
faktorlerinin azaltilmasi, sektoriin yerel halk igerisinde gelismesi igin belirli ¢alismalara ihtiya¢ vardir. Bu
calismalar siiphesiz planli bir sekilde olmasi1 gerekmektedir. Yerel halkin destegi ve katkisi sayesinde turizmde
planlama siireci sancisiz bir sekilde gerceklestirilebilir. Turizmden kaliteli fayda saglamaya yarayan
uygulamalarin gergeklestirilmesi yerel halki turizm igerisinde katarak miimkiin olacaktir (Celikkanat ve Giiger,
2014).

Son yirmi y1l boyunca, arastirmacilar turizmin etkilerine artan bir ilgi gostermistir. Bu dikkatin asil nedeni, bolge
sakinlerinin turizmin etkilerine yonelik algi ve tutumlarinin, mevcut ve gelecekteki turizm programlarinin ve
projelerinin basarili bir sekilde gelistirilmesi, pazarlanmasi ve isletilmesi i¢in 6énemli bir planlama ve politika
degerlendirmesi olmasidir. Hedef bolgedeki turizmin gelismesi igin, olumsuz etkileri en aza indirilmeli ve ev
sahibi niifus tarafindan olumlu bir sekilde goriilmelidir (Ap, 1992).

Yerel halkin turizme yonelik diisiincelerinde ve tutumlarinda etkili olan faktérler ¢ok sayida ¢aligmanin temel
konularindan biri olmustur. Bu faktorlere drnek olarak; destinasyonda yasam stiresi, destinasyona olan uzaklik,
destinasyonun ge¢im kaynagi olarak turizmde bagliligi, destinasyonun yasam egrisindeki yeri, bireye ait olan
demografik ozellikler yer almaktadir (Bogan ve Sarugik, 2016). Turistik bir bdlgeye gelen turistler,
destinasyonda aligveris, yeme-igme, konaklama, ulasim ve eglence gibi g¢esitli aktivitelerin artmasimni
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saglamaktadir. Bu etkinliklerin kontrolsiiz gelismesi durumunda destinasyonlarin her agidan olumsuz kosullara
maruz kalmasmma neden olmaktadir. Bu olumsuzluklarin ortaya ¢ikmasi ile yerel halk ta negatif bir sekilde
turizmden etkilenmektedir (Giines, 2011).

Turizmde yerel halk 6nemli bir faktordiir. Destinasyonun kalkinmasi, turizmden ekonomik olarak girdi
saglamasi ve iletigimin gelismesi acisindan yerel halk turizm igerisinde yer almalidir. Turizm, ekonomik, sosyal
ve cevresel bilesenleri birbirine baglayan ¢ok yonlii bir faaliyettir. Giinlimiizde turizmin 6nemi, herhangi bir
ilkede (Shariff ve Abidin, 2013) (ekonomik, sosyal ve kiiltiirel) oynadigi c¢oklu roller (istihdam, servet,
dinamizm, gelir artisi, altyapi, uluslararasi dostluk ve hareketli insanlar ve varliklar) ve olumlu bir etki yaratma
yetenegi tarafindan belirlenmektedir (Egbali vd., 2011).

Turizmde yerel halkin tutumlarmi etkileyen bircok faktor yer almaktadir. Bu faktorler; bolgede gergeklesen
yasam siiresi, ikamet edilen merkezin turizm bdlgesine olan uzakligi, ekonomik olarak turizme olan baglilik
orani, destinasyonun yasam egrisindeki siireci, bireyin ikamet yeri ile dogum yeri, yas, egitim, cinsiyet gibi
faktorlerin yer aldig1 demografik degiskenler seklinde siralanmaktadir (Bogan ve Sarnsik, 2016).

Turizmin getirdigi imkanlar yerel halk i¢in oldukga degerlidir. Bu sektdr, artan gelir ve is olanaklari, ekonomik
faaliyetlerin tesvik edilmesi, altyapinin iyilestirilmesi, toplumun kiiltiiriiniin korunmasi ve kiiltiirel degisimlerin
iyilestirilmesi yoluyla ekonomik, sosyal ve piyasa ortaklarini 6diillendirmektedir (Wang ve Chen, 2015; Mathew
ve Sreejesh, 2017). Destinasyonlarda turizm iletisiminin saglikli bir sekilde gergeklesmesi igin yerel halkin
turizm igerisinde olmas1 gerekmektedir. Turist ve yerel halk arasinda olan bosluk bdlge turizmini olumsuz bir
sekilde etkileyecek ve yerel halk ile turist arasindaki koprii kurulmamis olacaktir. Bu nedenle turizm igerisinde
yerel halk ve yerel halkin katilimi olduk¢a 6nemlidir.

TURKIYE’NIiN ONEMLI TURiZM MERKEZLERINDEN BiRi MARMARIS

Ege ve Akdeniz arasinda yer alan 6nemli bir gegis noktasidir. Kiy1 yapismin girintili ¢ikintih ve koylara-
limanlara sahip olmasi 6nemli bir deniz issii halini almasin saglamistir. Rodos ve Misir arasinda ticari bir
merkez haline gelmistir. Antik donemden itibaren bir¢cok uygarliga ev sahipligi yapmistir. Tarihi kent kale
cevresinde yayilmistir. Marmaris Kalesi, Hafza Sultan Kervansarayi, Bedesten, iskele ve Yat Limani, Giinniicek,
Yalanci Bogaz, Cennet Adasi gibi turizm merkezleri yer almaktadir. Dogal giizellikleri yaninda kiiltiirel
ozellikleri de bulunmaktadir. Ayrica aricilik gibi gecim kaynaklart hala da devam etmektedir. Boncuk koyu,
sedir adasi, Turgut selalesi, antik yerlesimler, magaralar, ¢esitli kdyler, Kizkumu, Loryma gibi cesitli kiiltiirel ve
tarihi 6zelliklere sahip bir destinasyondur (Marmaris Belediyesi, 2015).

Marmaris sahip oldugu kiiltiirel zenginligi ile birlikte flora olarak da gesitlilik gosteren bir kaynaga sahiptir. Bu
zenginligin ve gesitliligin biiyiikk boliimii de Marmaris Milli Parki ve Gokova ile Datga-Bozburun 6zel cevre
koruma bolgeleri icinde yer almaktadir. Yaban hayati acisindan da oldukga oénemli bir bolgedir. Ozellikle
Marmaris-Koycegiz arasinda goriilen yaban kegisi, ay1, karakulak, tilki, oklu kirpi, ¢akal, sansar, sincap, gelincik
gibi yaban hayatina ait hayvanlar da yer almaktadir. Ozellikle Marmaris Milli Park’1, orman kuslar1 agisindan da
oldukga zengin cesitlilige sahiptir. Bu durumda Marmaris flora ve fauna agisindan olduk¢a goriilmesi gereken
bolgeler arasinda yer almaktadir (Marmaris Belediyesi, 2015a). Turizm cesitliligi agisindan da bu durumu
degerlendirmek miimkiindiir.

Marmaris yerel kiiltiirii incelendiginde Yoriik kiiltiiriiniin, koy diigiinlerinin, aricilik ve balik¢iligim popiiler
kiiltiirel dgeler oldugu goriilmektedir. Ozellikle turlar acisindan Yériik kiiltiiriinii tanima, koy diigiinlerini
tanitma ve yasatma amaciyla gesitli sekillerde yapilan koy turlar1 ile desteklenmektedir (Marmaris Belediyesi,
2015b).

ARASTIRMANIN YONTEMIi

Bu ¢aligma Marmaris turizmi hakkinda yerel halkin diisiincelerinin belirlenmesi amacryla yapilmigtir. Betimsel
arastirma modeli gergevesinde gerceklestirilmistir. Betimleyici arastirmalar, ilgi duyulan konu ya da etkinliklerin
tasvirini elde etmeyi amaglayan arastirmalar olarak tanimlanmaktadir. Betimleyici arastirmalar, arastirma
konusuyla iligkili olarak kim, ne ve neden gibi gesitli sorulara cevap aramaktadir (Arastirma Yontem ve
Tekniklerinin Segimi, 2019). Calisma konusuna ve amacina uygun olarak Dogan ve Ungiiren’in 2012 yilinda
yapmis olduklar1 aragtirmalarindan uyarlanarak anket formu olusturulmustur. Temel veri toplama yéntemi nicel
arastirma yontemlerinden biri olan ankettir. Yiiz yiize bir sekilde veri toplama islemleri gergeklestirilmistir.
Arastirmanin evreni Marmaris’te yasayan yerli halk olmakla birlikte 6rneklemi Marmaris merkez bolgede
yasayan yerli halktir. Anket formunda yer alan sorular iki béliimden meydana gelmektedir. Birinci bdlimde
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katilimeilar1 smiflandirmaya yonelik demografik bilgileri tanimlayict sorular ile ikinci boliimde Marmaris
turizmi ile ilgili sorular yer almistir. Katilimcilarin cevaplandirmalari istenilen sorular 5°1i Likert 6lgegine uygun
olarak belirlenmistir (1-Hi¢ Katilmiyorum, 5-Tamamen Katiliyorum). Arastirmaya katilan kisilerin demografik
ozellikleri ile Marmaris turizmine yonelik verdikleri cevaplar karsilastirilmistir. Arastirmanin drneklemi kolayda
ornekleme olarak belirlenmistir. Toplam 384 kisi goriisiiliip veriler elde edilmistir. Baz1 anketler uygulama disi
birakilmis olup, 354 anket kullanilabilir nitelikte olmustur.

On uygulama yapilmis olup giivenirlik analizi sonucunda arastirmaya devam edilmistir. Toplam 90 kisiden 6n
uygulama verileri toplanmistir. Yapilan giivenirlik analizi dogrultusunda 16 ifade karsiliginda 0,753 olarak
Cronbach Alpha degeri tespit edilmistir. Bu baglamda 6l¢egin giivenilir bir dereceye sahip oldugu goriilmiistiir.
Marmaris turizmine yonelik ifadeleri agiklamak amaciyla faktor analizi yapilmis olup, demografik 6zellikler ile
faktor gruplari arasinda herhangi bir farklilik olup olmadig tespit edilmistir.

BULGULAR
Aragtirmaya katilan katilimcilarin demografik bilgileri incelenmis olup, Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1. Demografik Bilgiler

Ozellik Gruplar N % Ozellik N %
Erkek 241 68,1 Bankaci 3 ,8
Cinsiyet Kadin 113 31,9 Doktor 2 ,6
TOPLAM 354 100 Emekli 9 2,5
. Evli 188 53,1 Ev Hanimi 15 4,2
g"jfj;' Bekar 166 46,9 Hemsie | 3 8
TOPLAM 354 100 Isci 3 ,8
Marmaris 101 28,5 Kuyumcu 3 ,8
Dogum Yeri Marmaris Dis1 253 71,5 Mimar 6 1,7
TOPLAM 354 100 Miihendis 2 ,6
ilkégretim 74 20,9 Meslek Ogretmen 23 6,5
e Lise 145 41,0 Serbest 200 56,5
gil:::lnu Universite 124 35,0 Terciiman 3 8
Lisansiistii 11 3,1 Turizm 82 23,2
TOPLAM 354 100 TOPLAM 354 100
18-27 95 26,8
28-37 107 30,2
Yas 38-47 87 24,6
48-57 48 13,6
58 ve tizeri 17 4.8
TOPLAM 354 100

Katilimcilarin demografik bilgilerine gore, erkek katihmcinin (%68,1) yogunlukta yer aldigi, medeni durum
olarak evli (%53,1) ve bekar (%46,9) katiimci sayilarinin birbirine yakin oldugu, genellikle Marmaris dist
dogumlu (%71,5), lise (%41) ve tiniversite mezunu (%35), 28-37 (%30,2) ile 38-47 yas (24,6) araliginda oldugu
incelenmektedir. Katilimcilarin meslekleri incelendiginde ise serbest meslek ile ugrasan katilimer 200 olup,
turizmci olanlar 82 kisidir.

Tablo 2. Marmaris’te Turizm Kelimesi

Marmaris’te turizm denildiginde akla gelen ilk nedir? N %
Bal 2 ,6
Betonlasma 1 3
Defne Agaci 1 3
Deniz 67 18,9
Doga 11 3,1
Eglence 37 10,5
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Festival 1 .3
Giines 1 ,3
Kalabalik 1 3
Kiiltiirler 3 8
Otel 23 6,5
Para 77 21,8
Tahribat 2 ,6
Tatil 15 4,2
Turist 76 21,5
Turizm 33 9,3
Turlar 2 ,6
Yeme-igme 1 3

Arastirmaya katilan katilimcilara Marmaris’te turizm denilince akliniza gelen ilk kelime nedir diye soruldugunda
77 katilimc para, 76 kisi turist ve 67 kisi de deniz cevabini vermistir. Ayrica katilimcilardan 37 kisi eglence
olarak soruyu yanitlarken, 33 kisi de turizm (meslek) olarak soruya katilim saglamistir. Marmaris’in sahip
oldugu gastronomi degerleri de sayica az olmasina ragmen dile getirilmis bal ve defne yapragi cevaplar
almmustir.

Marmaris’in turizmi ile ilgili ifadelere faktor analizi uygulanmistir. Faktor analizinde 0,4’tin altinda kalan
ifadelerden sirayla 3-12-11. ifadeler ¢ikarilmistir. Kalan 13 ifade icerisinde faktor analizi tekrar uygulanmistir.
Faktor boyutlar1 adlandirmalari ortak yargilar ele alinarak gergeklestirilmistir. Arastirma veri toplama
yonteminin uyarlanarak aldig: ¢alisma ile benzer oldugu goriilmektedir.

Tablo 3. Marmaris Turizmi ile Ilgili Faktér Analizi Sonuglart

Faktor Grubu | . Boyutlar
Ifadeler
1 2 3
T.l'Jr.I'ZF.r"IIn Marmaris ekonomisine bilyiik katki yapacagin 847 071 058
diistiniiyorum.
Turlzt.nde basar1 i¢in halkin ve tiim kesimlerin katilmasi 708 222 003
gerekir.
Turizm, Marmaris’in ana gelir kaynagi olabilir. , 700 -,013 , 104
Marmaris’te turizmin gehstlrl'lmem i¢in Oncelikle turizm 660 110 142
yatirimlarinin arttiritlmasi gerekir.
Ma¥m.arls ilgesi turizm alaninda zengin bir potansiyele 648 218 _031
sahiptir.
Turizm — — — =
T.l'lr.l'ZY%"lln Marmaris istihdamina biiyiik katki yapacagini 642 013 200
olanaklarini diisiiniiyorum.
kullanabilme i i 5 i ivelini i
Marmaris sahip oldugu turizm potansiyelini yeterince 569 400 023
kullanamamaktadir.
Marmaris halki turizm konusunda yeterli bilgiye sahiptir. ,050 ,859 ,035
Marmaris halki turizme yeterince 6nem vermektedir. ,022 ,804 ,005
Marmaris turizm gelisimi agisindan temel kurulus ve
Halka ait | birimleri arasinda yeterli ve etkin bir dayanisma, isbirligi, | ,158 77 ,077
ozellikler iletisim ve koordinasyon bulunmaktadir.
Marrn.ar.ls in dogal ve kiiltirel zenginliklerin taninma orani 301 606 025
yeterlidir.
Marmaris Marmaris’in kiiltiirel 6zelliklerini biliyorum. -,002 ,071 ,818
F.u“St.lk Marmaris’in dogal 6zelliklerini biliyorum. 253 021 739
ozellikler
KMO ,837
Bartlett ,000 (p<0,05)
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Bartlett x* 1518,872

Ozdeger 4,277 1,966 1,171
Varyansi Agiklama Orani % 32,903 | 15,125 | 9,007
Toplam Varyansi Agiklama Orani % 57,035

Cronbach’s Alpha (Tiim Olgek) ,766

Yapilan faktor analizine gore, toplam 13 ifadeden olusan 3 faktdr grubu yer almistir. Bu faktor gruplar turizm
olanaklarmi kullanabilme, halka ait 6zellikler ve Marmaris turizmi &zellikler olarak adlandirilmistir. Faktor
analizinde KMO oran1 0,837 diizeyinde olup, faktdér analizi i¢in uygun oldugu goriilmektedir. Tiim 6lgegin
giivenirlik oran1 da 0,766 olarak belirlenmistir. Bu durum 6lgegin giivenilir oldugunu goéstermektedir. Toplam
varsansi agiklama orani1 %57,035°dir.

Tablo 4. Cinsiyet ile Faktér Boyutlar1 Arasindaki Farklilik Testi

Varyansin Esitligi e .
icin Levene’nin Testi Ortalamalarin Esitligi I¢in T-Testi
F Sig. T Df Sig. (2-uglu)
—— Esit ,585 ,445 1,474 352 ,141
axtor Esit Degil 1543 | 246,403 | 124
) Esit ,224 ,636 -,461 352 ,645
Faktor 2 - —
Esit Degil -471 231,299 ,638
) Esit ,329 ,567 ,398 352 ,691
Faktor 3 - —
Esit Degil ,449 297,535 ,654

Faktor boyutlar1 ile cinsiyet karsilastirilmasinda yapilan t testi sonrasinda cinsiyetin faktoér boyutlarinda
belirleyici bir degisken olmadig tespit edilmistir.
Tablo 5. Medeni Durum ile Faktoér Boyutlar1 Arasindaki Farklilik Testi

Varyan’sn} Esl.thgl 160 | o rtalamalarin Esitligi I¢in T-Testi
Levene’nin Testi
F Sig. T Df Sig. (2-uglu)
. Esit ,134 , 715 1,154 352 ,249
Faktor 1 - —
Esit Degil 1,151 343,440 ,250
. Esit ,033 ,856 -1,593 352 112
Faktor 2 - —
Esit Degil -1,596 348,872 111
. Esit 3,936 ,048 ,819 352 ,413
Faktor 3 - —
Esit Degil , 796 265,062 A27

Faktor boyutlari ile medeni durum karsilastirilmasinda t testi yapilmistir. Yapilan t testi sonrasinda medeni
durum faktor boyutlarinda belirleyici bir degisken olmadigi goriilmiistiir.
Tablo 6. Dogum Yeri ile Faktor Boyutlar1 Arasindaki Farklilik Testi

Varyan’sn'l Esl.thgl fein Ortalamalarin Esitligi igin T-Testi
Levene’nin Testi
F Sig. T Df Sig. (2-uglu)
Faktér 1 Esit ,442 ,507 -,429 352 ,668
aktor
Esit Degil -,453 206,681 ,651
. Esit ,901 ,343 1,460 352 ,145
Faktor 2 - =
Esit Degil 1,473 187,494 ,142
Faktér 3 Esit ,633 427 3,435 352 ,001*
aktor
Esit Degil 2,818 131,116 ,006*
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Dogum yeri ile faktor boyutlar1 arasindaki iliskinin belirlenmesine yonelik yapilan t testi sonucunda gore, faktor
3 boyutu (Marmaris turistik 6zellikler) ile dogum yeri arasinda bir iligki tespit edilmistir. Bu baglamda dogum
yeri faktor 3 dogrultusunda belirleyici bir degiskendir.

Tablo 7. Egitim Durumu ile Fakt6r Gruplar1 Arasinda Anova Sonuglar1

Faktor Karel Ortal 1
areler df rta a_ma arin F p
Toplamu Karesi

Gruplar arast 2,721 3 ,907 ,906 ,438
Faktor 1 —

Grup i¢i 350,279 350 1,001

Toplam 353,000 353

Gruplar arast 7,595 3 2,532 2,565 ,054
Faktor 2 —

Grup igi 345,405 350 ,987

Toplam 353,000 353

Gruplar arast ,852 3 ,284 ,282 ,838
Faktor 3 Grup igi 352,148 350 1,006

Toplam 353,000 353

Egitim durumu ile faktor gruplar arasinda yapilan Anova sonuglarina gére herhangi bir iliskinin saptandig
goriilmemistir. Bu durumda egitim durumu faktdr gruplart agisindan belirleyici bir degisken olmadigi

incelenmistir.
Tablo 8. Yas ile Faktor Gruplar1 Arasindaki Anova Sonuglari
Faktor Karel Ortal 1
areler df rta a-ma arin F p
Toplami Karesi
Gruplar arasi 5,355 4 1,339 1,344 ,253
Faktor 1 —
Grup ici 347,645 349 ,996
Toplam 353,000 353
Gruplar arasi 9,652 4 2,413 2,453 ,046*
Faktor 2 —
Grup ici 343,348 349 ,984
Toplam 353,000 353
Gruplar arasi 11,116 4 2,779 2,837 ,024*
Faktor 3 Grup ici 341,884 349 ,980
Toplam 353,000 353

Yas degiskeninin faktor gruplari iizerinde etkili olup olmadigmi belirleme amaciyla yapilan Anova testi
sonuglarma gore faktér 2 ve faktér 3 gruplarinda yas belirleyici bir degiskendir. Bu iliskinin hangi yas
araliklarindan kaynaklandigini gérmek amaciyla yapilan Tukey Testi sonuglar1 da Tablo 9°da verilmistir.

Tablo 9. Yas ile Faktor Gruplar1 Tukey Testi Sonuglari

Faktor Degisken Ortalama Fark P
Faktor 2 38-47/58 ve lizeri 73388748 ,044
Faktor 3 18-27/48-57 -,54354499 ,018

Faktor 2 ve faktor 3 boyutlar1 ile yas arasindan anlamli farkliliklar tespit edilmistir. Bu farkliliklarin
kaynaklandigi faktér 2 boyutunda 38-47 ile 58 ve iizeri; faktor 3 boyutunda ise 18-27 ile 48-57 yas gruplari
arasindan anlamli farkliliklar oldugu goriilmiistiir. Yas degiskeni faktorlerin belirlenmesinde anlamli bir etkiye
sahip olmustur.
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SONUC

Son yillarda turizm, iilkeler agisindan temel ekonomik giiclerin basinda gelmektedir. Oyle ki turizme ait tiim
paydaglar sektoriin igerisinde yer almakta ve sektoriin getirdigi olumlu etkilerden faydalanmaktadir. Ulke
ekonomilerinde turizmin daha ileriye ve kaliteli bir sekilde gidebilmesi yerel halkin da destegi ile miimkiin
olmaktadir. Ciinkii yerel halktan tamamen kopmus bir turizm bi¢iminin olusmasi destinasyona Kkatk1
olusturmayacaktir.

Yerel halkin turizmde yeri ve Oneminin konu olarak segildigi bu c¢alismanin amact Marmaris turizm
potansiyelinin yerel halk agisindan incelenmesidir. Yapilan ulusal ve uluslararasi ¢aligsmalar dogrultusunda farkli
destinasyonlara ait bu tarz ¢aligmalarin oldugu, Marmaris destinasyonu agisindan incelenmesi gerekliligi ortaya
¢ikmigtir. Cilinkii Marmaris destinasyonu Tiirkiye’nin 6énemli turizm merkezlerinden biridir.

Calisma kapsaminda kolayda Ornekleme segilmis toplam 354 kisiye ulasilmigtir. Calismanin verileri nicel
arastirma yontemlerinden veri toplama gesitlerinden biri olan anket tercih edilerek elde edilmistir. Anket formu
Dogan ve Ungiiren’in yapmis olduklar1 caligmadan uyarlanmistir. Yiizyiize bir sekilde arastirma
gerceklestirilmistir. On uygulama yapilmis olup, giivenirlik testinden sonra arastirmaya devam edilmistir.

Elde edilen verilerden yola g¢ikarak ilk olarak demografik 6zellikler analiz edilmistir. Buna gore arastirmaya
katilanlarin genellikle erkek, evli, Marmaris dist dogumlu, lise ve lniversite mezunu 28-37 ile 38-47 yas
araliginda olduklar1 tespit edilmistir. Ayrica katilimcilarin meslekleri ise serbest meslek oraninin yiiksek oldugi
gorillmiistiir.

Bir diger soru olan Marmaris te turizm denilince akliniza gelen ilk kelime nedir diye soruldugunda para, turist ve
deniz kelimelerin ¢ok fazla kullanildig1 goriilmiistiir. Turizm sektdrii Marmaris destinasyonunda temel gecim
kaynaklarindan biri olmasina paralel olarak para kelimesi, turizm sektoriiniin turist olmadan bir ige yaramayacagi
diistincesinden dolay turist kelimesi ve Marmaris destinasyonun deniz-kum-giines il popiiler olmasindan dolay
deniz kelimesinin fazla kullanildig1 yorumu yapilabilir. Katilimcilardan bir¢ogu yine ayni soruyu eglence olarak
cevaplamis, gece hayati ile iinlii Marmaris igin beklenen bir cevap olmustur. Benzer bir soru Bostan vd. nin 2013
yilinda yapmis olduklar1 ¢aligmalarinda da soruldugu goriilmiistiir. Yapilan galisma Rus turistlere yapilmis ve
Marmaris isminin ne ifade ettigi belirlenmeye calisilmistir. Verilen cevaplara gore, Rus turistler agisindan
Marmaris kelimesi tatil, deniz, eglence ve doga kelimelerini ¢agristirdigi goriilmiistiir (Bostan vd., 2013). Bu
sonug acisindan incelendiginde milliyet farki géz oniinde bulunduruldugunda benzer sonuglarin elde edildigi
incelenmistir.

Faktor analizi sonuglarina gore toplam 16 ifadeden 3 ifade g¢ikaralarak uygulanmis ve 3 faktor grubu elde
edilmistir. Bu gruplar turizm olanaklarini kullanabilme, halka ait 6zellikler ve Marmaris turistik 6zellikler
seklinde adlandirilmistir. Faktor gruplar ile demografik bilgiler karsilastirilmis olup anlamli bir iliskinin olup
olmadigr tespit edilmistir. Yapilan t testi ve anova analizleri sonucunda sadece dogum yeri ifadesi ve yas grubu
ile faktor gruplar1 arasindan anlamli farkliliklar oldugu incelenmistir. Buna gore faktor 3 boyutu olan Marmaris
turistik Ozellikler ile dogum yeri, yas ile turizm olanaklarim kullanabilme ve halka ait ozellikler faktor
boyutlarinda anlamli farkliliklar goriilmiistiir. Bu baglamda yas ve dogum yeri faktor gruplarindan belirleyici bir
degisken olmustur.

Dogan ve Ungiiren’in yapmis oldugu 2012 yilindaki arastirmasi ile temelde benzer sonuglarin oldugu farkls
destinasyonlarda yapilmasi sebebiyle yerel halkin turizm konusunda diisiincelerinin de farklilastigi tespit
edilmistir. Katilimcilar Marmaris’in temel turizm kaynaklarinin farkinda olduklarini dile getirmistir. Bu agidan
calismalar arasi farklilik s6z konusu olmustur.

Yapilan bu calisma Marmaris destinasyonu agisindan énemli ipuglar1 vermektedir. Ornegin yiizyiize bir sekilde
gerceklestirilen veri toplama sayesinde yerel halk ile bazi goriismeler de yapilmistir. Bu goriismelerin sonucunda
Marmaris yerel halkinin temel gecim kaynaklarindan biri turizmdir. Turizmde yer alan yerel halk Marmaris’in
turizm sorunlari hakkinda bilgi sahibi olmustur. Ayrica Marmaris’in farkli turizm cesitleri ile gelismesi
gerektigini de dile getirmislerdir. Bal gibi ¢esitli gastronomi 6gelerinin yer aldig: turizm gekicilikleri sayesinde
daha kaliteli turizm aktivelerini gerceklestirmek miimkiindiir. Yerel halk, Marmaris’in dogal ve kiiltiirel
degerlerinin farkinda olup, turizmde daha ¢ok kullanilmasi gerekliligi savunmaktadir.

Gelecek calismalar acisindan ayni sorular uyarlanarak turistlerle ayr1 bir ¢alisma gergeklestirip karsilagtirma
yapilabilir. Ayrica farkli destinasyonlarda yerel halkin turizm ile ilgili goriisleri belirlenerek genel bir durum
degerlendirilmesi yapilmas1 miimkiindiir.
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